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Presentacio

L'educaci6 al llarg de la vida va ser el tema de debat de les XIX Jornades de
Consells Escolars de Comunitats Autonomes i de I'Estat celebrades a Caceres el
mes de maig de 2009.

Enfortir i ajudar cada persona a desenvolupar-se harmonicament durant les
diferents etapes de la vida va constituir I'eix de la reflexio i el debat d’aquestes
Jornades. Aprendre al llarg de la vida, després de I'educaci6 formal, durant la vida
laboral i durant la jubilacié6 comporta una disposicié personal cap a I'aprenentatge
gue cal fomentar ja des de I'escolaritzacid obligatoria, perqué alhora predisposa a
un major benestar social.

Aixi, doncs, aquest dossier conté les conclusions d’aguestes XIX Jornades de
Caceres, que recullen una sintesi de les aportacions fetes per cada Consell
Escolar de les Comunitats Autonomes i el de I'Estat a partir de la situacié actual a
cada territori de I'Estat i tenint molt presents totes les iniciatives i recomanacions
de la Uni6é Europea sobre I'educacio al llarg de la vida (apartat 1).

El Consell Escolar de Catalunya va contribuir a aquesta reflexi6 amb I'aportacio
del Document 4/2008: La situacié actual de I'educacio de les persones adultes a
Catalunya (apartat 2).

Abans que cada Consell iniciés el seu treball, el Consell Escolar d’Extremadura,
organitzador de les Jornades, va elaborar un document marc de referencia en que
d’'una manera forca amplia es detallen un seguit de caracteristiques i de
conceptes que s’han de tenir en compte per tal que I'aprenentatge al llarg de la
vida pugui incidir positivament en les persones (apartat 3).

Aquesta és, doncs, la documentacié que us presentem i que desitgem que sigui

del vostre interes.

Pere Darder i Vidal
President del Consell Escolar de Catalunya






1. L’educacio al llarg de la vida: propostes de fut  ur

Conclusions de les XIX Jornades de Consells Escolars de Comunitats Autonomes
i de I'Estat. Caceres, maig de 2009

Introduccié

L'aprenentatge al llarg de la vida inclou totes aquelles accions educatives que
afavoreixen i potencien el desenvolupament personal, social i professional de les
persones. La prolongacio de I'esperanca de vida, I'augment del temps disponible i
de les possibilitats de lleure, l'accessibilitat a la informacié i la comunicacio
afavoreixen una implicacié d'organismes, entitats i agents socials per impulsar i
recolzar les decisions que les persones realitzin entorn dels seus projectes sobre
I'aprenentatge.

Tenint en compte que les "Conclusions sobre I'aprenentatge d'adults” del Consell
de la Uni6é Europea reprenen i actualitzen totes les iniciatives que desenvolupa la
Comissio respecte a l'educaci6 i la formacié al llarg de la vida per a les persones
adultes, sembla necessari prendre en consideracié aquest marc de referéncia i les
seves mesures especifiques en la definicio de les actuacions que es prevegin.

Per tot aix0, les propostes i recomanacions que s’exposen tot seguit s'adrecen
tant al conjunt de les administracions responsables (educatives i laborals) com a
la resta de les institucions i organitzacions que tenen un paper rellevant en
I'educacio continua. En aquest sentit, llancem propostes per al desenvolupament
d'iniciatives que millorin les possibilitats d'educacio i formacio al llarg de la vida de
les persones adultes mitjancant la definicié de set objectius clau.

1. Garantir des de ['Administraci6 un accés a l'aprenentatge permanent i
I'adquisicié de competéncies i qualificacions basiques per a tothom.

2. Impulsar el compromis de totes les administracions publiques i de les
organitzacions i agents socials mitjancant el foment de programes i accions
d'educacio, formacié i ocupacié al llarg de la vida que afavoreixin una major
cohesio i benestar social.

3. Renovar l'educacié continua mitjancant el desenvolupament de metodes i
contextos d'ensenyament-aprenentatge.



4. Revalorar la formacio i I'aprenentatge permanent com a recursos estrateégics
per al desenvolupament personal i social.

5. Facilitar I'accés a la informaci6 i a I'orientacié sobre les ofertes d'aprenentatge
permanent i les possibilitats d'acceés.

6. Garantir l'accés universal i permanent a l'aprenentatge i establir mecanismes
per assegurar-ne la qualitat i I'eficacia.

7. Incloure I'educacio emocional en l'aprenentatge al llarg de la vida per a una
millor participacio permanent en la societat.

Propostes per a I'accio

Cada un dels objectius estara relacionat amb el desenvolupament d'una série de
mesures i actuacions:

1. L’adquisicio de competencies i qualificacions basiques per a tothom es podra
garantir mitjancant:

1.1. Actuacions dirigides a incrementar la flexibilitat dels ensenyaments i la
seva orientacio a la demanda.

Integrar progressivament els contextos d'aprenentatge formal per fer-los
meés oberts i flexibles i possibilitar curriculums d'aprenentatge
individuals.

Dotar d'una major flexibilitat I'organitzacio dels ensenyaments quant a la
seva estructura temporal mitjangant I'aplicacié d'un enfocament modular
dels corresponents curriculums, de manera que atengui la disponibilitat
discontinua i irregular de temps que els adults solen tenir.

Desenvolupar mecanismes eficacos de relacio entre les empreses i les
estructures de la formacio professional reglada i no reglada, de manera
gue puguin atendre's agilment les noves necessitats de qualificacions
professionals.

Desenvolupar estructures d'actualitzacié permanent dels coneixements i
competéencies professionals de manera que aquesta sigui accessible,
eficac i de qualitat.



— Desenvolupar una amplia plataforma virtual a la Xarxa en la qual
s'instal-laria el major nombre possible d'actuacions formatives per
facilitar l'accés dels adults a la formacié continua en linia.

1.2. Actuacions adrecades a millorar I'educacié de persones adultes en la seva
concepci6 d'ensenyaments destinats a adquirir, completar o ampliar la formacié
basica de les persones. En el disseny i desenvolupament de I'educacio formal
de persones adultes és necessari prioritzar les arees seguents:

— Adquirir competéncies lingtistiques a nivell mig en anglés i, en el seu
cas, en altres llengles estrangeres.

- Aprendre l'espanyol i les altres llengties cooficials (oral i escrit) els
immigrants.

— Adquirir les competéncies tecnologiques basiques (TIC): tractament de
textos, full de calcul, base de dades, Internet com a font d'informaci6
basica i de comunicacio, Web 2.0.

- Afavorir la formacio basica mitjancant els ensenyaments de nova
oportunitat:

- Adquisicio de les titulacions basica i postobligatoria (graduat en ESO
i titol de batxillerat).

- Preparacio per a l'acreditacié de competéncies professionals i per
obtenir les titulacions corresponents.

- Preparaci6 per a laccés a etapes educatives reglades
postobligatories i superiors.

- Ensenyaments per afavorir la insercio laboral rapida.

- Formacio per a pares i mares: protocol d'educacio familiar.

- Atencio educativa intercultural i adaptada per a adults amb greus
deficits formatius per causes socioculturals, socioeconomiques
diverses (immigrats, marginats o en risc de marginacio, etc.)

- Desenvolupament de competéncies emocionals i socials per a joves
adults amb dificultats d'integracié social o risc de marginacio.

2. Les mesures per impulsar el compromis de totes les administracions publiques
I de les organitzacions i agents socials mitjancant el foment de programes i
accions d'educacié, formacio i ocupacié al llarg de la vida que afavoreixin una
major cohesio i benestar social podrien ser:



2.1. Estratégies coherents i globals:

- Realitzar un diagnostic a nivell estatal i autonomic sobre les necessitats
de formacié dels ciutadans adaptades al seu entorn, que permeti
establir plans d'accio6 per a I'aprenentatge permanent.

- Desenvolupar politiques d'educacio i formacio de persones adultes que
comprenguin les actuacions de les administracions educatives i les que
realitzen altres administracions i la societat civil en general (empreses,
ONG, sindicats, col-legis professionals, mitjans de comunicacio, entitats
financeres, centres educatius privats, plataformes telematiques,
universitats, etc.), sobre la base de models de cooperaci6 i coordinacio
tant de I'oferta d'educacio formal com d'educacio informal i no-formal.

2.2. Actuacions orientades a crear cultures d'aprenentatge i aprofitament de les
oportunitats educatives:

— Desenvolupar I'esperit emprenedor com una competencia necessaria en
tots els ambits de la vida personal i professional, mitjancant la inclusio
de nous continguts i metodologies cooperatives en els plans d'estudis.

- Generalitzar I'accés als sistemes d'educacio i formacio. Aixd comporta
construir un entorn d'aprenentatge obert i flexible mitjancant un sistema
d'aprenentatge permanent solid i eficient que respongui a les
necessitats i demandes de la societat i permeti millorar les
competencies i les qualificacions. S’han d'implementar plans i
programes integrals que prenguin en consideracié l'aprenentatge no
formal i informal, i adaptar els requisits d'ingrés, progrés i reconeixement
dins del sector de formacié formal per a la reincorporacié al sistema
educatiu dels adults que no han completat estudis obligatoris.

— Apropar I'aprenentatge als alumnes en moments i llocs compatibles amb
els seus altres compromisos, eliminar barreres socials, geografiques,
psicologiques i de qualsevol altre tipus i utilitzar per a aixo les TIC.

3. Per renovar l'educacido continua €és important actualitzar els metodes i
contextualitzar els processos d'ensenyament-aprenentatge mitjangcant accions
com:

3.1. Actuacions orientades a facilitar I'educacié formal, no formal i informal al
llarg de la vida.
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- Establir una oferta formativa amplia i diversa que integri i articuli
definitivament els seus elements reglats i no reglats per superar la
fragmentacio tradicional entre activitats.

- Ampliar l'oferta educativa d'ajuntaments, universitats populars, centres
de gent gran i associacions ciutadanes sense anim de lucre, per tal que
cada persona pugui establir i desenvolupar el full de ruta propi
d’autoaprenentatge.

- Incloure en el disseny de plans dacci6 de l'educacié continua els
programes d'educacié emocional i garantir que s'apliquin als diferents
escenaris educatius, tant formals com no formals.

3.2. Actuacions per impulsar el desenvolupament de l'oferta, I'is de les TIC.

- Facilitar el desenvolupament de practiques innovadores i la seva
transferéncia entre Comunitats Autdnomes. Es necessari potenciar la
innovacio metodologica i la formacio de professionals, tenint en compte
gue la universalitat i continuitat de l'aprenentatge nomeés estara
garantida si es produeix en condicions de qualitat.

- Afavorir l'autonomia dels centres per potenciar la seva vinculacio al
territori a partir d'adequar els perfils dels professionals, la seva
organitzacio, els horaris, calendaris, projectes i modalitats formatives.

- Orientar la practica docent dels professionals de I'educacio continua a
'entorn de diferents estrategies i recursos metodologics com:

- L'ensenyament basat en I'experiencia.
- Ladiversitat.

- La participacio.

- El sistema modular.

- Els itineraris formatius.

- L'especificitat que aquest tipus d'oferta demana haura de comportar
necessariament una especialitzacio docent. Es essencial introduir en els
plans formatius del professorat I'is de les tecnologies de la informacio i
comunicacio aplicades a I'ambit educatiu.
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4. Per ajudar a revalorar la formacié i l'aprenentatge permanent com a recurs
estrategic per al desenvolupament personal i social, cal que les actuacions
dirigides a facilitar el progrés personal i professional mitjangcant el
reconeixement formal dels coneixements i les competencies adquirides siguin:

5. Per

Implantar urgentment i efectivament el sistema de reconeixement de
competéncies adquirides per vies no formals o informals.

Establir sistemes de validaci® i reconeixement de I'educacid o
aprenentatges previs.

Promoure amb el Consell d'Universitats un acord estatal de
convalidacions corresponents als diversos titols de grau superior de
formacio professional de manera que es consolidin passarel-les amb la
universitat que tinguin validesa homologada a totes les universitats
espanyoles. Fins ara cada administracié autonomica pacta amb les
universitats del seu territori aquest regim de passarel-les.

facilitar l'accés a la informacid i I'orientacid6 sobre les ofertes

d'aprenentatge permanent i les possibilitats d'accedir-hi es proposen:

5.1. Actuacions dirigides a millorar el sistema d'informacio i orientacio.

Impulsar sistemes integrats d'informacio, orientacio i assessorament, als
guals es pugui accedir també per via informatica, a fi d'ajudar que cada
persona pugui elaborar el seu itinerari formatiu, en connexié amb uns
sistemes educatius cada vegada més complexos.

Elaborar i mantenir una base de coneixement i informacié que contingui
alguna forma de registre estatal de centres i entitats que desenvolupen
educacio i formacio continues d'adults i de les activitats formatives
corresponents, especialment les adaptades a les demandes del mercat
laboral. Aquesta base utilitzaria el sistema integrat d'informacio i
orientacié professional. La seva elaboracio seria responsabilitat d'una
estructura especifica i permanent adscrita al ministeri responsable de
I'educacio i la formacio.

Produir un programari d'orientacio educativa i professional que prendria

com a base el registre de centres i activitats educatives per a adults.
L'eina esmentada, per la seva concepcio, hauria de ser susceptible de
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ser utilitzada intensament en xarxa pels usuaris adults i per les agéncies
responsables de I'orientacio educativa i professional.

Habilitar les oficines d'informacié al ciutada de les administracions
autonomiques i locals, aixi com de les empreses i centres de treball i
lleure, les organitzacions empresarials i sindicals, ONG, agéncies
d'ocupacio, etc. per facilitar informacié i guia de caracter formatiu i
professional a les persones adultes, prenent com a base el programari
d'orientacié abans esmentat.

Augmentar la relacio de caracter bidireccional de les oficines d'ocupacio
amb els centres educatius, és a dir, informar els alumnes sobre la
formacio ocupacional i fomentar des de les oficines d'ocupacié la
tornada a la formacié académica reglada.

5.2. Actuacions per a la difusi6 i divulgacié social de la cultura de
I'aprenentatge.

Desenvolupar campanyes de publicitat per animar la poblacio adulta
(activa 0 no) a acreditar i validar competencies i a completar o ampliar la
seva formaci6, i donar a coneixer els punts d'informacié disponibles
sobre aixo.

Crear marcs per a la difusié de bones practiques i alhora promoure’n el
coneixement i I'aplicacio.

Promoure la col-laboracio dels mitjans de comunicacio en l'assoliment
dels objectius de I'educacio formal d'adults reforcant la seva missié de
serveis publics d'educacio i difusié cultural.

6. Amb l'objectiu de garantir I'accés universal i permanent a l'aprenentatge, és
imprescindible establir mecanismes per assegurar la qualitat i I'eficacia:

6.1. Actuacions orientades a la recerca de I'excel-lencia i el benestar social.

Coordinar tots els agents socials i les organitzacions amb les
administracions per garantir la qualitat de l'oferta i I'eficiencia dels
recursos.

Fer el seguiment i la revisio periodica de les estrategies de formacié de
les persones adultes a fi de mantenir la seva pertinéncia, eficacia i
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complementarietat respecte a altres estratégies per al desenvolupament
personal, social i economic.

- Avaluar I'impacte de les politiques d'educacié i formacio de les persones
adultes.

6.2. Actuacions dirigides a millorar els mecanismes de financament de la
formacio al llarg de la vida.

- Promoure una aproximacid6 de tots els sectors implicats
(administracions, agents socials i altres components de la societat civil)
a fi de concebre un sistema de financament just, efectiu i sostenible.

- Assajar nous procediments de financament concordes amb
I'enfocament de la formacio al llarg de la vida.

7. Facilitar que s’inclogui l'educacié emocional en l'aprenentatge al llarg de la
vida:

- Integrar I'educacio emocional als curriculums, com a factor essencial en
el procés d'aprenentatge i formacio de la persona.

- Promoure processos d'aprenentatge que vinculin pensament, emocio |
accié per impulsar la maduresa personal i la relacié positiva amb els
altres i amb la realitat.

- Fomentar en I'ambit académic, professional i social, I'atencio i l'interes

per conéixer i educar les nostres emocions i sentiments amb
intel-ligéncia, com a forma de conquerir el benestar personal i social.
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2. Document 4/2008: La situaci6 actual de l'educaci 6 de les
persones adultes a Catalunya

Aportacié del Consell Escolar de Catalunya a les XIX Jornades de Consells
Escolars de Comunitats Autonomes i de I'Estat. Caceres, maig de 2009

1. Introducci6

L’educacié de persones adultes a Catalunya ha viscut i es troba en un constant
procés de transformacio per adequar-se a les necessitats d’'una societat en canvi
constant.

La millora de la qualitat de I'educacio de persones adultes a Catalunya ha anat
acompanyada del canvi de les formes d’organitzacié i de les metodologies.

2. Marc normatiu

— Llei 3/1991, de 18 de marc, de formacio d’adults (vegeu annex 1).

- Acord de Govern de 6 de mar¢ de 2001, pel qual s’aprova el Mapa de la
formacio basica d’adults de Catalunya.

— Decret 72/1994, de 6 d'abril, pel qual es regulen els centres de formacio
d’adults.

— Ordre de 13 de juliol de 1994, d'organitzacié del funcionament del Registre
general de centres de formacié d’adults i el seu procediment registral.

— Ordre de 19 de juliol de 1994, per la qual s’estableix el régim d’autoritzacio de
centres de formacio d’adults.

- Decret 213/2002, d'1 d’'agost, pel qual s’estableix I'ordenacio curricular de la
formacio basica de les persones adultes.

- Decret 325/2006, de 22 dagost, de creacio de centres de formacidé de
persones adultes ubicats en centres penitenciaris.

- Acord GOV/232/2006, de 27 de desembre, amb relacio a les condicions
laborals del professorat de FPA.

- Resolucio EDU/349/2008 de 8 de febrer per la qual s’aproven les normes de
preinscripcio i matricula de I'alumnat als centres educatius per al curs 2008-
20009.

- Instruccions per a l'organitzacié i el funcionament dels centres i aules de
formacio de persones adultes del Departament d'Educacié curs 2008- 2009.
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3. Organitzaci6 de I'oferta educativa (destreses, ¢~ ompeténcies i actituds)

Les prioritats de I'oferta educativa dels centres i aules de formacié de persones
adultes, els criteris per al procés d’elaboracié del nou mapa de la formacié de
persones adultes de Catalunya i els principis generals del procés de confeccié de
grups i assignacio de plantilles d’educacido de persones adultes van quedar
recollides a I'Acord de Govern de 27 de desembre, amb relacié a les condicions
laborals del professorat d’educacio de persones adultes acordades a la Mesa
Sectorial de negociacio del personal docent no universitari de la Generalitat de
Catalunya.

L’oferta educativa, els centres i aules de formacié d’adults responen als criteris de
flexibilitat i adaptacio a les necessitats dels alumnes adults. Per aixo0, s’organitza
en franges horaries de mati, tarda i vespre. Pot ser presencial i a distancia, i
s’'imparteix amb metodologies adients per a I'aprenentatge adult.

El desenvolupament dels programes i els curriculums de les competencies
basiques ha comportat una programacio que intenta respondre i adequar-se a les
necessitats de les persones adultes i de la societat, que pretén facilitar
'autonomia i la flexibilitat dels projectes educatius dels diferents centres i aules de
formacio de persones adultes, que proposa una adequacié de les metodologies, i
que relega cada cop més les didactiques transmissives i les relacions jerarquiques
a favor de metodologies que valorin 'aprenentatge reflexiu i col-laboratiu, aixi com
les que faciliten 'autonomia de I'aprenent. Es treballa amb el principi que les
competéncies es desenvolupen i evolucionen al llarg de la vida.

Oferta d’educacié basica de persones adultes

BLOCS ENSENYAMENTS ACTIVITATS
a) Ensenyaments 1. Llengua catalana Curs d’acolliment linglistic
inicials i basics Curs de nivell basic

Curs de nivell llindar

2. Llengua castellana Curs de nivell inicial
Curs de nivell basic

3. Llengua estrangera Angles nivell inicial
Francés nivell inicial

4. Informatica Alfabetitzacio digital
b) Formacio basica 1. Cicle de formacio Nivell 1, Nivell 2 i Nivell 3
instrumental
2. Cicle d’educacio Moduls comunicacid
secundaria Moduls matematiques, ciéncia i
tecnologia

Moduls ciéncies socials i participacioé
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¢) Preparaci6 per a 1. Acicles formatius de grau
proves d’'accés mitja

2. Acicles formatius de grau
superior

3. Alauniversitat per a
majors de 25 anys

d) Competéncies pera |1. Informatica Informatica a nivell d'usuari
la societat de la
informacio 2. Llengua estrangera Llengua estrangera a nivell funcional

3.1. Ensenyaments inicials

Els ensenyaments inicials tenen com a objectiu que les persones destinataries
puguin adquirir el grau de competéncia minima en les arees indicades per
desenvolupar-se en la societat actual. Aquests ensenyaments es regulen per la
Resolucié de 14 de maig de 2007 per la qual s'estableixen els objectius i
continguts dels ensenyaments inicials i basics i de les competéencies per a la
societat de la informacio.

Els ensenyaments inicials i basics tenen com a objectiu que les persones
destinataries n’adquireixin el grau de competéncia minima per desenvolupar-se en
la societat actual en les arees de llengua catalana, llengua castellana, llengua
estrangera (angles i francés a nivell inicial) informatica.

3.2. Formaci6 basica

La finalitat dels ensenyaments de la formacio basica per a les persones adultes és
promoure l'aprenentatge al llarg de la vida perqué totes les persones tinguin
oportunitats de formacio, tot respectant la diversitat, i proporcionar els mitjans per
a l'adquisicio de les habilitats i els coneixements que contribueixen al
desenvolupament i l'actualitzacio de les competencies clau en la mesura
necessaria per preparar-los per altres aprenentatges complementaris i per la vida
laboral. La formacié basica s’estructura en cicle de formacié instrumental i etapa
d’educacio secundaria.

La formacio basica per a les persones adultes garanteix una oferta educativa que
permet actualitzar, completar o ampliar els coneixements i aptituds per al
desenvolupament personal i professional i obtenir la certificacié d’ensenyaments
instrumentals o la titulacié de graduat en educacié secundaria obligatoria.
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La necessitat de plantejar com a finalitat educativa la millora de les capacitats de
les persones per poder actuar adequadament i amb eficacia ha fet imprescindible
centrar el curriculum en les competencies clau per aconseguir:

- integrar els diferents aprenentatges tot impulsant la transversalitat dels
coneixements;

— afavorir que I'alumnat integri els seus aprenentatges, els posi amb relacio als
diferents tipus de continguts i els utilitzi d'una manera efectiva en diferents
situacions i contextos;

- orientar el professorat per permetre identificar els continguts i criteris
d’avaluacié que tenen caracter basic per a tot 'alumnat i, en general, per
inspirar les decisions relatives al procés d’ensenyament i aprenentatge.

3.3. Proves d'accés

Les proves d’accés tenen com a objectiu facilitar el retorn al sistema educatiu. La
formacio per a les proves d’accés permet donar les eines per tal que siguin
passarel-les efectives. Inclouen la formacio per a I'accés als cicles formatius tant
de grau mitja com superior i 'accés a la universitat per a majors de 25 anys.
Algunes d'aquestes proves també es poden preparar de manera no presencial
(vegeu I'aparat sobre I'lOC).

3.4. Competencies per a la societat de la informaci 0

Son les competencies basiques en tecnologia de la informacio i en una llengua
estrangera per desenvolupar-se en la societat actual. Els cursos s’adrecen a
persones amb coneixements inicials de tecnologia de la informacio i/o de les
llengiies anglesa i francesa.

4. Acceés i participacio

Aquesta oferta educativa s'imparteix en centres i aules de formacié de persones
adultes, amb les tipologies seguents:

- centres i aules de formacio de persones adultes de titularitat del Departament
d’Educacio;

- centres de formacié de persones adultes ubicats en centres penitenciaris de
titularitat del Departament de Justicia;

- centres de formacio de persones adultes de titularitat municipal;

- centres de formacio de persones adultes privats autoritzats.
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L’alumnat respon al perfil seguent:

— persones més grans de 18 anys (per als casos que preveu la normativa,
majors de 16 anys);

— baix nivell d’instrucci6;

— baix nivell de destreses personals;

— desconeixement o poc Us de les TIC;

— pocs recursos per al suport a I'aprenentatge;

— alt percentatge de persones nouvingudes.

Un objectiu prioritari als centres i aules de FPA és, tal com preveuen les
instruccions per a l'organitzacié i el funcionament dels centres i aules de FPA,
garantir la informacio i I'orientacio respecte a les ofertes d’aprenentatge per a les
persones adultes i altres estudis existents i sobre les possibilitats per poder
accedir-hi.

Per tal de facilitar i organitzar I'accés als centres i aules de FPA, s’ha establert un
calendari de preinscripcid6 i matricula, s’han organitzat els ensenyaments
trimestralment i s’han articulat itineraris formatius, plans de treball individualitzats i
sistemes d’acreditacions i/o convalidacions.

Per potenciar la participacié de I'alumnat en I'organitzacié del centre, no només es
regula normativament la participacido en el consell de centre sind que, amb la
implantacio de metodologies participatives, es posen les bases per aconseguir
que I'alumnat sigui el protagonista del seu procés d’aprenentatge.

5. Recursos per a l'aprenentatge

Les necessitats d’educacio de persones adultes al nostre pais han exigit un treball
conjunt entre els centres que depenen de la Generalitat de Catalunya i els
dependents de les administracions locals. En aquest sentit, des de fa anys hi ha
un procés de dialeg amb l'objectiu de fer possible aquest treball conjunt. Aquest
procés es concreta en I'Acord marc de col-laboracio entre el Departament
d’Educacié i Universitats, I'Associacié Catalana de Municipis i Comarques
(ACMC) i la Federacio de Municipis de Catalunya (FMC) en matéria de
planificacio de la formacié de persones adultes, signat el 29 de maig de 2006, que
estableix els criteris per a la planificacio de l'oferta publica de formacié de
persones adultes i inicia I'analisi d’altres ambits de formacié de persones adultes
d’interes coma.
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Xarxa de centres i aules de FPA en el curs 2007-08

Titularitat del Titularitat del . . . .
Curs Titularitat Titularitat
Departament Departament de . . Total
2007-2008 , ., . municipal privada
d’Educacio6 Justicia
Total 121 12 28 24 185

Completant I'oferta dels centres i aules, basicament pel que fa al Graduat en
Educacié Secundaria, hi ha la xarxa de punts de suport amb l'Institut Obert de
Catalunya (I0C): http://ioc.xtec.cat/educacio/

La ra0 de ser de l'Institut Obert de Catalunya es troba plenament vinculada als
objectius del Departament d'Educacio:

1. L'extensio de l'educacio, facilitant que pugui arribar al maxim de persones i
superant les limitacions de I'espai i el temps.

2. Una educacio que ha de posar els interessos, les necessitats i les possibilitats
de progrés de les persones en el centre d'un model educatiu flexible i
adaptable.

3. Una proposta educativa que, en col-laboraci6 amb les altres, impulsa la
formacio al llarg de la vida.

L’'IOC va néixer a partir de la integracié en un Unic centre de tres iniciatives ja
existents en materia de formacié no presencial, gestionades des del Departament
d’Educacio:

- L’Institut Catala d'Ensenyament Secundari a distancia (ESO i Batxillerat)
— El Centre Gestor de Formacié Secundaria a distancia Palau de Mar (GES)
- La Formacio Professional Oberta

La idea d'integrar-les en una unica institucio no pretenia només optimitzar
recursos, homogeneitzar criteris i sistematitzar processos, siné també impulsar
l'oferta de noves activitats formatives i nous ensenyaments que la societat
demana i potenciar el posicionament institucional del centre al territori per
convertir-lo en un centre de referencia.

Oferta d'estudis:

- Graduat en Educacié Secundaria (GES)

- Batxillerat

- Formacié professional

— Curs de preparacio per a les proves d'accés a cicles formatius de grau superior
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5.1. Recursos humans

Professorat

Per impartir I'oferta educativa autoritzada, els centres i aules de formacié de
persones adultes disposen de mestres de primaria i professorat de secundaria. El
nombre de docents en el curs 2008-09 és de 940.

Personal no docent
Els centres i aules disposen d’auxiliars administratius, d'unes hores de suport a
les tasques de gestié administrativa.

Carrecs directius, organs de coordinacio i accions tutorials
Carrecs directius en els centres/aules de formacio de persones adultes:

En centres:

—Director/a, en tots els centres
—Secretari/aria, amb 4 o més professors
—Cap d’estudis, amb 6 o més professors

En les aules de formacio de persones adultes:

—-Coordinador/a amb categoria de cap d’estudis/secretari

Organs de coordinaci6 als centres i aules

Coordinador/a de prevencio de riscos laborals (centres/aules amb 10 o més
professors)

Coordinador/a d'informatica (centres/aules amb 10 o més professors)
Coordinador/a de llengua, interculturalitat i cohesié social (LICS) (centres/aules
amb 10 o més professors)

Coordinador/a d’ensenyaments inicials (si imparteixen aquesta oferta)
Coordinador/a de formacio basica (si imparteixen aquesta oferta)
Coordinador/a de preparacié per a proves d'accés (si imparteixen aquesta
oferta)

Coordinador/a de competéncies per a la societat de la informacio (si
imparteixen aquesta oferta).

Accio tutorial

L’'accié tutorial és el conjunt d'accions educatives que contribueixen a
desenvolupar i potenciar les capacitats dels alumnes, orientar-los i assessorar-los
en el procés d’aprenentatge. També inclou la confeccio de litinerari formatiu i el
pla de treball individual d’acord amb els interessos i capacitats de cada alumne/a,
aixi com la coordinacio de I'equip docent que intervé amb un mateix alumne o
grup en el procés d’ensenyament-aprenentatge, per tal de garantir la coherencia
pedagogica.
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5.2. El Pla FP.CAT!?

El Departament d'Educacié i el Departament de Treball han posat en marxa el Pla
FP.CAT que pretén que en un mateix centre 0 en una mateixa xarxa de centres es
puguin cursar les tres modalitats de formacié professional (inicial, ocupacional —
adrecada a les persones en atur— i continua —per als treballadors que volen
continuar la seva formaci6—) i que els coneixements que les persones
adquireixen a través de qualsevol d'aguestes vies siguin reconeguts per tot el
sistema. En el cas de no completar totes les unitats i moduls formatius necessaris
per aconseguir el titol, la persona podra obtenir una certificacio de professionalitat,
també oficial, amb un nombre menor d'unitats superades.

Hi ha vuit centres amb projecte FP.CAT en funcionament. Un centre d'excel-lencia
de la xarxa FP.CAT ofereix un model d'integracio a l'aula especialitzat en el sector
sociosanitari. Els altres set centres ofereixen, de moment, un model d'integracié
en el centre de manera que, en aguest cas, els alumnes d'inicial, ocupacional i
continua estudien les mateixes materies, pero no ho fan a la mateixa aula.

Els objectius del pla sén fonamentalment tres:

- Formar professionals amb les competencies necessaries perquée tinguin mes
oportunitats de feina i al mateix temps contribuir a la major competitivitat de les
empreses catalanes.

— Oferir diferents opcions perqué la persona pugui escollir la via més adient per
a la seva formacio en cada moment de la seva vida.

— Garantir la cohesié social i la igualtat d'oportunitats per a tots els ciutadans.

5.3. Propostes de millora

A més de la sintesi de les actuacions realitzades, el Consell presenta una relacio
de propostes de millora que caldria aplicar sobre el conjunt de l'oferta educativa
que les persones adultes de Catalunya reben. Aquestes propostes es presenten a
'annex 2.

L El Pla FP.CAT "Un Acord per a la formacié professional a Catalunya” forma part de I'Acord estratégic per a
la internacionalitzacio, la qualitat de l'ocupaci6 i la competitivitat de I'economia catalana (16 de febrer de
2007)
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Annex 1

La Llei 3/1991, de 18 de marg, de formacio d'adults, proposava un nou model de
formacio de les persones adultes. El model es basava en uns objectius per al seu
desplegament i comptava amb els organs de participacié representats en un
Consell Assessor i una Comissio Interdepartamental.

Els objectius de la llei sén:

- Eliminar I'analfabetisme.

— Possibilitar 'assoliment de la formacié basica que la societat actual demana.

- Promoure el coneixement de la nostra realitat nacional i el coneixement de la
realitat dels altres pobles de I'Estat i d’Europa.

- Afavorir I'accés a l'educacié reglada, obligatoria o no obligatoria, en les
diverses modalitats i amb la metodologia adequada a la formacio d’adults.

- Possibilitar el dret a I'actualitzacio i el perfeccionament dels coneixements i
destreses, d’acord amb les exigencies laborals, socials i culturals de la mateixa
societat i dedicar una atencié preferent als sectors socials amb més
mancances, per tal de reequilibrar el conjunt de la societat catalana.

— Contribuir a atendre les necessitats de formacio proposades pels agents
socials.

- Fomentar els habits de responsabilitat civica i participacio social.

— Afavorir habits i actituds que permetin de viure el temps de lleure de manera
creativa.

- Facilitar la integracié plena dels ciutadans de Catalunya a Europa a fi de
participar, en peu d’igualtat, dels béns culturals europeus.

Els ambits d'actuacié fonamentals proposats son:

- Laformacio instrumental i la formacié basica, enteses com a formacio general.

- La formacié per al moén laboral, entesa com [laprenentatge inicial,
I'actualitzacid, la reconversio i el perfeccionament de coneixements i habilitats
per exercir una professio o un ofici.

— Laformacio per al lleure i la cultura.

La Llei també regula la participacio dels ens locals mitjancant els plans locals de
formacio.
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Els programes desenvolupats han estat:

- Formacié instrumental.

- Graduat escolar.

— Gradui’s. Ara pot! (a distancia)

- Graduat en Educacié Secundaria.

- Gradui’s ara en secundaria (a distancia).

- Preparacio per a les proves d’accés a cicles formatius.

Altres activitats formatives: conjunt d’ensenyaments i activitats que formen part del
desenvolupament individual de la persona.

Autoformacié: conjunt de programes desenvolupats en centres d’autoformacié on
cada persona pot assolir, d’acord amb els seus interessos i disponibilitat horaria,

els coneixements i les competéncies basiques per al seu desenvolupament.

Consideraci6 final: la potencialitat de la Llei no ha estat del tot desplegada, pero
molts dels seus aspectes poden considerar-se referéncia per al futur.
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Annex 2: Propostes de millora

La possibilitat de formar-se al llarg de la vida, dins i fora del sistema educatiu, amb
la finalitat d'adquirir, actualitzar, completar i ampliar les capacitats, coneixements,
habilitats, aptituds i competéncies per al desenvolupament personal i professional
(LOE art. 5.1), és un fet reconegut en el nostre sistema social, ates que el sistema
educatiu té com a principi basic I'educacié permanent.

L'any 2000 les institucions europees van instar els estats membres a definir
estrategies coherents i prendre mesures practiques per fomentar I'educacio
permanent per a tothom.

Podem interpretar que I'educacio al llarg de la vida comenca de manera ordinaria
a partir dels 18 anys i sense limitacié d'edat. Abraca, per tant, totes les accions
formals i no formals que s'ofereixen des de tots els ambits, tenint present I'ambit
universitari com a sistema propi. L'educacio basica ha de tenir com a objectiu que
la persona assumeixi la necessitat de formacio permanent al llarg de la vida.

Aixi, a lI'educaci6 al llarg de la vida s'hi hauran d'integrar les accions formatives
que es porten a terme des de l'educacio de persones adultes (EPA), el batxillerat
nocturn i a distancia, els programes de qualificacié professional inicial (PQPI), el
Programa interdepartamental de la Generalitat de Catalunya per a la integracié de
la formacio professional a Catalunya (xarxa de centres FP.CAT), la formacio
professional adaptada (accions de flexibilitzacio de la FP i FP a distancia), accions
de formacié professional per a [I'ocupacid, escoles oficials didiomes,
ensenyaments artistics, ensenyaments esportius, aules d'extensié universitaria, i
accions i programes de cohesio i participacio, entre altres.

Les propostes efectuades per avancar, segons les recomanacions europees i
d'acord amb les necessitats detectades des de I'Administraci6 educativa a
Catalunya, son les seguents:

1. Fer possible que l'educaci6 de persones adultes sigui una educacio
emancipadora, transformadora, participativa i gratuita, d’acord amb les
recomanacions dels organismes internacionals. Es demana que el Govern
agafi un compromis ferm i inclogui 'EPA d’'una manera prioritaria a 'agenda
politica, com també quantifiqui i temporalitzi els objectius amb els terminis de
consecuciod, I'assignacié del financament i les condicions d’avaluacio, la qual
cosa significa operativitzar els objectius i les finalitats a I'estil de I'index de
Desenvolupament Huma (IDH), utilitzant indicadors socials d’assoliment.
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Reorientar l'oferta formativa i els plantejaments curriculars dels diferents
ambits de l'educacio de les persones adultes en funcié de I'enfocament per
competencies i no Unicament dels continguts. En el nou marc, cal determinar i
establir les competencies basiques per a la societat de la informacié i de la
comunicacié, que son aquelles que fan possible per a totes les persones la
realitzacid personal, la inclusi6 social, la ciutadania activa i I'ocupacid. Segons
els documents dels organismes internacionals analitzats, aquestes
competéncies son: comunicacié en llengua materna, en llengua estrangera,
competéncia matematica, competencies basiques en ciéncia i tecnologia,
competéncia digital, aprendre a aprendre, competéncies interpersonals,
interculturals, socials i civiques, esperit emprenedor, sensibilitat cultural.

Establir una oferta formativa amplia i diversa que integri i articuli definitivament
els seus elements reglats i no reglats per superar la fragmentacio tradicional
entre activitats. En aquest sentit cal contextualitzar tota I'oferta formativa, no
nomes la part no reglada. Per aixd0 cal també determinar un curriculum de
minims per al titol de Graduat en Educacido Secundaria (GES) i deixar a
I'autonomia dels centres els nivells de concrecio pertinents.

Establir una xarxa unica de centres de totes les titularitats per garantir la
igualtat de criteris en l'accés, el proceés i les acreditacions de resultats d’acord
amb I'avaluacio de les competencies adquirides.

Afavorir 'autonomia dels centres per potenciar la seva vinculacié al territori a
partir d’adequar els perfils dels professionals, I'organitzacio, els horaris, els
calendaris, els projectes i les modalitats formatives. L’autonomia de centres és
una condicié necessaria per tal que els centres puguin respondre amb
flexibilitat i diversitat a les necessitats i caracteristiques del territori.
L’Administracié ha de definir el projecte d’autonomia de centre, I'ha d’incentivar
i garantir que quedi vinculat a la rendici6 de comptes i als processos
d’avaluacié interna i externa, tenint en compte que l'avaluacio no s’ha de basar
nomes en els resultats educatius, siné que ha de considerar criteris especifics
per als centres situats en entorns meés problematics. L’'especificitat de I'oferta
ve determinada pels criteris esmentats anteriorment.

Com a mesura inicial i per facilitar la transitorietat propia del procés de canvi,
cal crear les condicions perquée els centres tendeixin a una gestio autonoma
dels seus recursos i activitats establint una normativa general, que s'haura de
concretar a cada centre en funcié de les necessitats i caracteristiques del
territori, al mateix temps que s’afavorira que es crein estructures organitzatives
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8.

horitzontals per potenciar la participacio i la coresponsabilitat de professionals,
col-laboradors i participants.

Potenciar que els centres es presentin a les convocatories competitives de
recerca i proporcionar un suport i recursos especifics per a aquesta tasca,
reconeixent la importancia de la participacié de tots els agents i persones
implicades en els processos de recerca.

Afavorir les relacions de partenariat i el treball interdisciplinari entre centres i
aules i equips universitaris de recerca per desenvolupar projectes de recerca
en I'accid participativa.

Crear marcs per a la difusio de bones practiques i publicar-les digitalment,
promovent alhora el coneixement i I'aplicacio.

10. Facilitar 'accés a la formacio secundaria postobligatoria des de I'EPA.

11.Dissenyar un sistema d’avaluacio interna i externa i de reconeixement de la

tasca docent com a criteri per a la incentivacio i promoci6 dels professionals.

12.Facilitar temps i espais per a la participacié. Promoure metodologies

participatives.

13.Establir convenis de col-laboracio entre el Departament d’Educacié i les

universitats per facilitar I'entrada a lI'educacio superior de totes persones que
opten per la via dels majors de 25 anys, ampliant el deficitari 3% de la
matriculacio actual i adequant les proves a les caracteristiques especifiques
dels adults.

14.Realitzar una analisi de les zones més desafavorides —zones preferents— per

reforcar-hi positivament la creacié de centres.

15.Fomentar per part de les administracions que els diversos serveis publics i

entitats comparteixin objectius i gestionin d’'una manera més eficient els seus
recursos.
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3. L’'aprenentatge al llarg de la vida. Educacié i f ormacio de les
persones adultes

Document marc de les XIX Jornades de Consells Escolars de Comunitats
Autonomes i de I'Estat. Caceres, maig de 2009

O. Introduccio

Concebre I'ésser huma com a subjecte d’educacio al llarg de tota la vida obre la
porta a la possibilitat d’altres enfocaments diferents del propiament educatiu, com
el metafisic, I'antropologic cultural o I'antropologic filosofic. Nocions com la
d’esséncia humana com a esséncia oberta, o el caracter fonamental de
'aprenentatge continu per a la vida humana, anuncien la riquesa d’aguestes
perspectives, que no és possible abordar en aquest document, el lloc del qual és
el que correspon a la comunitat educativa, nodrit en part de les aportacions de la
ciencia i en gran manera per les propostes de la comunitat, origens dels materials
amb que es construeix I'edifici de I'educacio.

En rigor, una aproximacio sistematica al tema d’aquest document portaria a
considerar la totalitat del recorregut educatiu, des del naixement al final de la vida.
Aix0 excedeix de molt les possibilitats del treball. Una “posada entre paréntesi” de
I'etapa formal educativa (obligatoria i postobligatoria) permet abordar el contingut
d’aquest text. Els éssers humans que emergeixen d’'un sistema educatiu formal
amb els seus éxits i les seves mancances, qualssevol que siguin, continuaran
subjectes a la necessitat de continuar aprenent. Aquest document s’hi refereix.
D’aixo0 tracta.

Les interrelacions entre les diferents etapes, aixi com la llum que mutuament es
llancen, o els aspectes sectorials dels continguts educatius al llarg de la vida,
obren interrogants als quals només s’ofereixen respostes molt parcialment. Si
aguest paradigma és precis i alguna vegada operatiu, no faltaran oportunitats de
continuar-hi aprofundint.

El terme educacio és concebut com a centre de referéncia d’'un camp semantic en
el qual es troben altres termes analegs o relacionats, com formacio, instruccio,
ensenyament-aprenentatge, etc. S’ha optat per la utilitzaciéo preferent del terme
educacié en el seu sentit més ampli, com a terme que abraca la totalitat del seu
camp. Sens dubte, poden establir-se distincions conceptuals entre tots; per als
proposits d’aquest document, n’hi ha prou amb el terme adoptat.
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L’aprenentatge al llarg de la vida forma part del debat sobre I'educacio i la
formacié dels ultims decennis, un debat que va més enlla de l'aproximacio
conceptual a un terme que es relaciona amb altres d’afins com educacio
permanent, educacié de persones adultes, formacié continua, educacio continua,
educacio i formacid, etc. L'elecci6 de I'expressid respon al proposit de
desenvolupar-ne tant la novetat com el concepte que inclou, relacionar el marc
gue aquest concepte defineix en I'actualitat amb la condicid, relativament nova,
que el relaciona amb altres expressions. En aquest document es reflexiona sobre
la problematica de I'educacio al segle XXI i es proposen recomanacions i
orientacions per al futur. Una de les claus d’aquest text t¢é a veure amb les
relacions d’'un nou plantejament que tracta de canviar els tradicionals sistemes
d’educacio i formacio amb la necessitat d’'un sistema d’educacio universal, flexible
I permanent.

El desenvolupament d’estratégies en el marc de I'aprenentatge al llarg de la vida
ha d’intervenir sobre les causes que poden generar esquerdes de desigualtat, ha
d’actuar directament sobre la propia realitat social de cada comunitat i s’ha de
basar en una concepcio dinamica del coneixement, convertint 'aprenentatge en
un proces flexible i obert a les noves necessitats formatives amb referencia al
context en qué s’ofereix. Aixi, podem parlar d’'un dels signes d’identitat d’aquesta
oferta educativa: I'educacié continua i comunitaria, que no solament té la
comunitat com a destinacio de I'accié educativa, sind que aquesta també educa a
través de multiples mitjans i recursos; es reconeix aixi el paper de I'educacié no
formal, pero també la informal. Per aix0, continua sent imprescindible I'establiment
de relacions funcionals entre els diferents agents educatius, socials i politics
mitjancant mecanismes de coordinacio, planificacio i gestio.

Volem iniciar la presentacié de la societat del segle XXI segons les necessitats
educatives i formatives assenyalades des de diferents textos de referencia
europeus. Els reptes plantejats representen debilitats i fortaleses en una societat
en transformacio. Per aixo, considerarem les possibilitats partint de la realitat
manifestada per autors del nostre entorn amb la idea d’establir possibles
propostes i identificant primer els riscos a que ens enfrontem.
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1. Societat del coneixement i educacio
1.1. La societat del coneixement i les seves implic  acions educatives

Entre altres parametres, I'ésser huma basa la seva existencia en I'adaptaci6.
Actualment aquest desafiament ha afegit més tasques i cada dia sébn més les
obligacions personals, laborals, socials a qué cada un de nosaltres s’enfronta. La
societat actual es caracteritza per la generacio de coneixement i el processament
de la informacio. En l'estructura de la nova societat es produeix una estreta
interdependencia entre diferents esferes: social, politica i economica. Precisament
aguesta és la clau per entendre la nova estructura. Els conceptes de competencia
evolutiva i adaptabilitat son dos aspectes inherents a l'individu de la societat del
segle XXI. D’ara endavant, doncs, I'educacié o, millor, 'aprenentatge, cobreix tota
la vida i cada coneixement envaeix I'ambit dels altres i els enriqueix. A
comencament del segle XXI, I'educacio, a causa de la missio que se li ha assignat
i les multiples formes que pot adoptar compren:

- Un periode que s’estén des de la infantesa fins al final de la vida.

. La utilitzacié, com a mitja d’aprenentatge, de tot allo que permet a una persona
adquirir un coneixement més dinamic del moén, dels altres i de si mateixa.

- Un concepte d’aprendre que inclou els quatre aprenentatges.

En la societat del coneixement, I'educacié i la formacio han de figurar entre les
principals prioritats socials i politiques. L’adquisici6 i I'actualitzaciéo permanent dels
coneixements, les qualificacions i les competencies que cada un dels ciutadans
requereix seran uns elements molt importants per al desenvolupament personal i
per a la participacié en la societat. El concepte d’aprenentatge permanent és la
base de diferents estratégies aplicades per ajudar a afrontar aquests reptes. Aixi,
el document Politiques i practiques de I'educacié d’adults (OCDE, 2003) interpreta
que I'aprenentatge inclou totes les activitats d’educacié i formacié que es realitzen
per raons professionals, personals o socials. Inclou formacio general, professional
i empresarial amb una perspectiva d’aprenentatge continu al llarg de la vida.

“Davant els nombrosos desafiaments de [l'avenir, I'educacidé constitueix un
instrument indispensable perque la humanitat pugui progressar cap als ideals de
pau, llibertat i justicia social... per fer retrocedir la pobresa, I'exclusid, les
incomprensions, les opressions, les guerres, etc.” (L’educacié: hi ha un tresor
amagat a dins, J. Delors et al., 1996). El també anomenat “Informe Delors”
reflexiona sobre la problematica de l'educacié al segle XXI i proposa
recomanacions i orientacions per al futur. Una de les claus d’aquest text té a
veure amb les relacions que actualment es poden establir entre el que es
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denomina la societat cognitiva o societat de la informacio, per una part, i la
necessitat d'un sistema d’educacié universal, flexible i permanent, per una altra.

En la nova societat de la informacio, el poder i I'estructura social estaran associats
al capital cultural (no al capital economic, propi de la societat industrial), tant dels
individus com de les institucions i empreses. Aquesta és una de les idees
basiques que s’expliguen en una altra obra que s’ocupa també d’aquest problema,
el Llibre Blanc sobre I'educacié6 i la formacié. Segons aquesta obra, editada per la
Comissid Europea amb el titol Ensenyar i aprendre. Cap a la societat del
coneixement, es constata que la posicid de cada individu en la societat depen
cada vegada meés dels coneixements i de les competencies que hagi sabut
adquirir al llarg de la seva formacio: “I'educacio i la formacié seran, més que mai,
els principals vectors d’identificacio, pertinenca i promocié social (...). Cada
vegada mes, les capacitats per aprendre i la possessié de coneixements
fonamentals situaran els individus en relacio amb els altres individus en I'ambit de
la societat. La posicio de cada un en I'espai del saber i de la competéncia sera
decisiva. L’'esmentada posici6 relativa, que podem qualificar de relacio cognitiva
estructurara cada vegada meés les nostres societats” (Comissio Europea, 1996).
Aixi mateix, aquesta posicio central que ocupa el coneixement produeix efectes
paradoxals en l'actual societat de la informacié: d'una banda, augmenten les
possibilitats d’accés a la informacio i amb aix0 les oportunitats i les possibilitats
d’igualtat per a tots; pero, alhora, els constants canvis socials, les transformacions
laborals i la necessitat de renovar les competencies adquirides, han augmentat les
incerteses i creen situacions d’exclusio intolerables (Comissio Europea, 1996).
Per aix0o, es pot afirmar que les desigualtats socials dependran de factors
economics, de I'educacio i la formacio rebudes i de les capacitats i oportunitats
per continuar aprenent al llarg de tota la vida.

Vivim en una societat en qué sorgeixen noves desigualtats educatives a causa
que els nous sabers que la societat de la informacio i el coneixement demana es
distribueixen de manera desigual en funcié del nivell d’estudis, del grup social, del
genere o de l'edat. Es tracta d’'una nova societat que comporta tres principals
riscos amb relacio a lI'accés i a I'is de la informacio: el risc dels que queden
exclosos per falta daccés fisic a les xarxes per raons geografiques o
economiques; el risc de ser exclosos per problemes de competencia laboral o per
la dificultat de continuar aprenent, i finalment el risc d’exclusi6 a causa de la
incapacitat de convertir la informacio en coneixement.

Seguint les consideracions de I'Informe Delors es pot dir que I'educacio basica,
guan aconsegueix els seus proposits, suscita el desig de continuar aprenent. Per

aguest motiu, el progrés de I'escolaritzacio dels joves, I'aveng de I'alfabetitzacio i
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el nou impuls que s’ha donat a I'educacié basica anuncien un augment de la
demanda d’educacié d’adults en les societats de dema. En aquest nou context el
principi d’'igualtat d’oportunitats €s un criteri essencial per als qui tracten d’establir
progressivament les diverses etapes de I'educacio al llarg de la vida.

Per una altra part, durant tota la vida I'individu aprén en l'espai social de la
comunitat a qué pertany. El mén laboral és també un important espai educatiu i,
en aquest sentit, s’hauran d’establir sistematicament connexions entre la
comunitat, els sistemes educatius i formatius i la vida professional per ajudar als
qui desitgen ampliar els seus coneixements al mateix temps que comparteixin la
seva formaci6. Es fomenta aixi, d’'una banda, la col-laboracié amb les institucions
culturals i socials que han reforcat la seva missié educativa i, d’'una altra, es
defineix una estratégia educativa que integra les tecnologies de la informacié i la
comunicacié en el procés educatiu i formatiu de les persones.

En aquest nou context, 'aprenentatge al llarg de la vida es concep com una cosa
que va molt més alla de les activitats d’anivellament i perfeccionament i de
conversid i promocié professionals dels adults. Ara es tracta d’oferir a tothom la
possibilitat de rebre educaci6, i amb finalitats maltiples, tant si es tracta de brindar
noves oportunitats educatives o de satisfer les necessitats de coneixement,
millora o superacio personal, com de perfeccionar i ampliar els tipus d’informacio
estrictament vinculats amb les exigencies de la vida professional, compresos els
de formacio practica. En resum, I'educacio al llarg de la vida ha d’aprofitar totes
les possibilitats que la societat ofereix.

Una de les premisses educatives que s’intenta fomentar en 'ambit europeu, i que
la Llei organica d’educacio (LOE) reconeix com un dels seus principis, és “Fer
realitat el concepte d’aprenentatge al llarg de tota la vida, apropant I'aprenentatge
a la llar, realitzant més inversions en recursos humans i potenciant la innovacio en
'ensenyament i 'aprenentatge”.

1.2. L’educaciéo continua de les persones adultes en el panorama
internacional

Des de la década dels noranta la Unié Europea i 'OCDE, entre altres organismes
internacionals, han promogut projectes i estudis que han donat lloc a publicacions
rellevants en I'ambit de I'aprenentatge al llarg de la vida. EI Consell Europeu de
Lisboa, al mar¢ de 2000, va reconéixer que l'adaptacio a la globalitzacio i el
desplacament cap a les economies basades en el coneixement son un repte per a
Europa. Per aix0, es va posar emfasi en el fet que “tot ciutada ha de tenir els
coneixements necessaris per viure i treballar en la nova societat de la informacio” i
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qgue “un marc europeu hauria de definir les noves qualificacions basiques que
s’han de proporcionar a través de la formaci6 continua”. Més recentment, amb la
reactivacio de I'Estratégia de Lisboa, el Consell Europeu de mar¢ de 2005, va
instar a millorar els resultats i va realitzar propostes concretes a través del
document Educacio i formacioé 2010, adoptat pel Consell de Barcelona al marg de
2002, en el qual també s’urgia a continuar actuant per “millorar el domini de les
competencies basiques” i consolidar la dimensié europea en I'ensenyament.
L’objectiu dels treballs havia de ser determinar les competéencies basiques i la
manera que aquestes, juntament amb les capacitats tradicionals, podien integrar-
se millor als itineraris formatius i millorar el procés d’aprenentatge.

La major taxa de desocupacio entre les persones amb baixa qualificacio, el
creixent i reconegut impacte del capital huma en el creixement economic —
juntament amb linteres public en el desenvolupament personal i social— fan
necessari incrementar les oportunitats d’educacié continua dins del context més
ampli de I'educacio al llarg de la vida. Aquestes poden estar relacionades amb
'ocupacié i amb les necessitats de preparacié basica o de millora de les
qualificacions, o respondre a preocupacions socials i civiques.

Per tant, tal com recull I'informe de 'OCDE, és hora d’anar més enlla de la retorica
I considerar respostes concretes per ampliar les oportunitats d’aprenentatge per a
totes les persones adultes. (Informe de I'OCDE: Més enlla de la retorica:
politiques i practica de I'educacio d’adults, 2003).

En els darrers anys, la majoria dels paisos de 'OCDE ha desenvolupat politiques
publiques per respondre a objectius d’equitat i eficacia i enfortir el capital huma
dels adults. Alguns han elaborat plans generals d’actuacié com la reforma de
'educacié d’adults a Dinamarca (2000) o la reforma de les competéncies a
Noruega (1999). Altres han ofert I'oportunitat als adults de finalitzar I'educacio
primaria o la secundaria com la iniciativa d’educacié d’adults a Suécia (1997-
2002). Altres, com Espanya o Finlandia, han creat sistemes nacionals de
qualificacions per afavorir una major integracio del sistema de formacio d’adults.
En altres paisos s’ha creat una institucio Unica per dirigir 'educacié i formacio
d’adults, com ANEFA a Portugal o el Consell d’'Habilitats i Aprenentatge al Regne
Unit (Learning and Skills Council).

Les diferents mesures adoptades per augmentar la participacié d’adults en la

formacio poden ser de tipus financer, legal, fiscal o d’orientacio i es poden dividir
en diverses categories segons el seu enfocament:
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Estimular la demanda. Paisos com Canada o el Regne Unit ofereixen incentius
financers i ajuts a l'individu perque desenvolupi la seva formacié.

Augmentar o millorar I'oferta. Molts paisos han desenvolupat una xarxa publica
d’institucions d’educacié i formaciéo d’adults o mecanismes per enfortir la
coordinacio entre els diferents organitzadors o proveidors.

Enfortir oferta i demanda. En aguesta categoria hi ha mesures que estimulen
una oferta de formacié proporcionada per entitats alienes a I'’Administracio i
una demanda més personalitzada.

Per respondre als reptes plantejats, els caps d’Estat i de Govern de la Unio
Europea van establir objectius comuns estrategics per als sistemes d’educacio i
formacio europeus en el Consell Europeu de Lisboa (mar¢ de 2000), d’acord amb
el principi de I'aprenentatge permanent, a fi de:

Millorar la qualitat i I'eficacia dels sistemes d’educacio i formacio en la Unid
Europea.

Facilitar I'accés de tots als sistemes d’educacio i formacio.

Obrir els sistemes d’educacioé i formacié a un moén més ampli.

Aquests objectius es veuen reflectits en una serie de punts de referencia que
comporten compromisos per assolir I'adequacié dels sistemes d’educacio i
formacido al nou context social i economic. Es poden destacar dos punts de
referencia que estarien especialment vinculats al desenvolupament de I'educacio
de persones adultes. Els estats membres s’haurien d’assegurar que el
percentatge mitja de ciutadans de la UE d’edats compreses entre els 20 i els 24
anys que hagin cursat almenys I'ensenyament secundari superior assoleixi o
superi el 80% abans de 2010 i que també per al 2010 el nivell mitja a la UE de
participacio en l'aprenentatge permanent hagi assolit almenys el 15% de la
poblacié adulta en edat laboral (entre 25 i 64 anys), i que la taxa de participacio en
cap pais quedi per sota del 10%.

A partir dels tres objectius estrategics, I'informe emeés per la Comissio Europea,
publicat el 20 de novembre de 2002, defineix tretze objectius concrets que
plantegen diverses questions clau que han d’abordar-se i estableix una llista
orientativa d’indicadors per mesurar-ne la posada en practica. S’assenyalen aqui
els que es relacionen amb actuacions prioritaries i que recull I'ilnforme nacional
sobre el debat sobre I'aprenentatge permanent a Espanya, editat pel Ministeri
d’Educacio, Cultura i Esport, que sén:

Noves qualificacions basiques per a tothom
Més inversié en recursos humans
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La innovacié en I'ensenyament i 'aprenentatge
Valorar I'aprenentatge

Redefinir I'orientacio6 i 'assessorament
Apropar I'aprenentatge a la llar

En aquest sentit, es presenten una serie de mesures destinades a impulsar una
politica coherent per millorar les oportunitats i la participacié dels adults en
educacio6 i formacio:

Mesures perqué I'educacio i formacio sigui meés atractiva per als adults. Aixo
representa I'adaptacio dels métodes pedagogics a les necessitats dels adults,
com també la contextualitzacid6 de I'educacidé en processos i experiencies
conegudes. Pero també és important donar formacio d’'una manera flexible per
adaptar-se a les circumstancies personals i temporals dels adults. Diferents
estrategies Utils poden ser els sistemes modulars flexibles, I'is de tecnologies
de la informacio o la informacio i I'orientacio per a adults en aquest camp. El
reconeixement de I'aprenentatge previ també és vital per fer que els adults no
es vegin obligats a comencar des de zero.

Mesures per fomentar la formacié per a I'ocupacio, tant per a aturats com per a
ocupats.

Millorar la qualitat de I'educaci6 de persones adultes. Aixo implica la necessitat
d’establir mecanismes d’avaluacié de resultats i de control de qualitat de la
formacid, mecanismes poc utilitzats als diferents paisos participants.

Coordinar les activitats dels diferents actors de la formacié. Aixo pot ajudar a
un Us meés racional dels recursos limitats i una major eficacia de la despesa
publica. En tot cas, les administracions educatives arbitraran formules que
possibilitin un sistema ampli i flexible de “passarel-les” o “cursos pont”, que
facilitin el transit entre els diferents nivells i etapes educatius de les diferents
modalitats educatives per a la reincorporacio, la reconduccio i el progrés dels
educands, dins del sistema educatiu formal. Es procurara alhora I'aprofitament
i 'optimitzacié de la xarxa de centres existents i els seus recursos.

L’0s de tecnologies de la informacio i la comunicacié aplicades a la formacio i
particularment a la formacié continua.

En resum, I'educacio al llarg de la vida ha d’aprofitar totes les possibilitats que la
societat ofereix. A la Comunicacié de la Comissié sobre I'aprenentatge permanent
(2001) i a la posterior Resolucié del Consell (juny de 2002) s'insisteix en la

36



necessitat d’oferir oportunitats d’aprenentatge permanent per a tothom i,
particularment, la d’adquirir i actualitzar les capacitats basiques.

Als ultims documents de la Unié Europea es commina els estats membres a
realitzar reformes urgents, ja que els resultats no sén els esperats.

2. Fonaments i caracteristiques de I'educacio conti  nua
2.1. Sobre el concepte de I'educacio continua

S’entén per educacié continua el procés orientat a desenvolupar una formacio
integral que no es limita a una edat determinada ni es reserva individus o grups
concrets, basada en un perfeccionament constant que afecta tots els moments de
la vida, que ajuda les persones a iniciar (si €s necessari), millorar, completar i
actualitzar aprenentatges, a desenvolupar totes les seves potencialitats,
capacitats i competéncies, i no nomeés per disminuir el percentatge de persones
que assoleixin els nivells obligatoris, sind6 també com una manera d’entendre el
desenvolupament personal i social a través de I'educacio.

Al nostre pais el concepte d’aprenentatge al llarg de la vida s’estableix a l'article
5.1 de la Llei organica d’educacio, de 3 de maig de 2006, que expressa la
necessitat que: “Totes les persones han de tenir la possibilitat de formar-se al llarg
de la vida, dins i fora del sistema educatiu, a fi d’adquirir, actualitzar, completar i
ampliar les seves capacitats, coneixements, habilitats, aptituds i competéncies per
al seu desenvolupament personal i professional”’. Nosaltres hi afegim la necessitat
de la formacié per al desenvolupament social.

L’'aprenentatge al llarg de la vida representa per a I'ésser huma la construccio
continua dels seus coneixements i aptituds, de la seva facultat de judici i d’accio;
promou la participacié critica i responsable en el seu context social i natural, i
propicia la plenitud afectiva i la maduracio de la personalitat. La finalitat dltima és
una formacié completa de tots i cada un dels éssers humans, amb una especial
atencido permanent als nous coneixements i la possibilitat d’incorporar-los per
evitar la desactualitzacié i allo que se sol anomenar l'esquerda educativa.
D’aquesta manera, es tracta de superar conceptes vinculats a processos concrets
0 que per la seva continua utilitzacio s’han desvirtuat. Encara aixi, ens hi
continuarem referint per poder seguir un guid coherent amb la literatura
tradicional.

La introduccié del concepte d’educacid continua comporta assumir la
complementarietat de l'educaci6 formal i la no formal i la valoracio, el
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reconeixement i I'acreditacié dels aprenentatges informals. Per aixd, en aquest
nou plantejament, s’han de canviar els sistemes tradicionals d’educacio i formacio
per donar respostes a les canviants necessitats personals, socials i laborals. Aixo
representa promoure aprenentatges significatius, funcionals i contextualitzats,
atenent les necessitats productives del mercat laboral, la qual cosa requereix la
creacio de veritables societats educatives, o el que s’anomenen comunitats
d’aprenentatge, que facin realitat el principi d’educacié continua.

L’atencié permanent als nous coneixements €s una finalitat primordial per evitar la
desactualitzacid i 'esquerda educativa i tecnologica. Aquesta dimensio cognitiva
(que no és I'tnica de l'aprenentatge permanent) implica: (a) aprendre el que se
sap, (b) recorrer el cami de la innovacié de la ma dels innovadors, (c) innovar i
descobrir.

L’educacié continua en el marc de I'aprenentatge al llarg de la vida no té caracter
de remei, ni la seva finalitat €s merament compensatoria, ni es limita a cobrir els
deficits produits en I'etapa anterior, ni pretén resituar els subjectes en moments
anteriors de la seva trajectoria formativa, ni és una mirada al passat; és un
projecte de futur. Es evident que aquesta funci6 compensatoria forma part de la
seva tasca, pero ni és tota la seva tasca, ni n’és una part essencial.

En I'educacio continua és fonamental la referéncia a la comunitat, com a base de
que s’alimenta i a la qual s’orienten els resultats. La comunitat no és només I'tltim
beneficiari d’aquesta accidé educativa, sinG el promotor principal. Aixd ha de
comprometre els seus mitjans i recursos i reconeixer el paper de I'educacio formal
i la no formal, com també els influxos educatius informals. EI model escolar ha de
cedir lloc al model social.

En una concepcio ideal, el subjecte de I'aprenentatge permanent €s un subjecte
racional i autonom, que decideix formar-se i que assumeix el protagonisme del
seu proceés formatiu. La formulacio d’'un projecte formatiu constitueix el full de ruta
personal de l'educacié continua, diferent per a cada individu, encara que a
I'agregat social s’hi puguin configurar rutes comunes.

Autoaprenentatge i heteroaprenentatge, participacio, reflexio i activitat,

aprofitament de I'experiéncia previa, context social i aprenentatge en xarxa son
altres caracteristiqgues que destaquen de I'educacié continua.
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2.2. Els fonaments de I'educacié continua
Tot I'edifici de I'educacié continua reposa sobre dos pilars:

. L'educaci6 i la formacié permanent sén possibles. L'ésser huma té capacitat
per aprendre i educar-se al llarg de tota la vida, i aquesta capacitat no
s’extingeix en concloure I'edat del desenvolupament, sind que es manté activa
sempre.

. L’educaci6 continua és necessaria en el moment actual. Només mitjancant un
proceés continu d’aprenentatge permanent els éssers humans poden respondre
als requeriments creixents de la societat i la cultura actuals. La societat del
coneixement conté, en la seva mateixa denominacio, I'expressio adequada de
les exigéncies i possibilitats de la situacio actual.

Si bé I'experiéncia comuna sembla confirmar la veritat de la tesi que I'educacio
continua és possible, procedirem a dur a terme una corroboracié més rigorosa
d’aquesta afirmacié. D’aquesta manera, seguint el métode cientific, obtindrem
major seguretat sobre aquest pilar de I'educacio continua.

Les ciencies de I’home, la ciéncia de la ment i les neurociencies demostren que la
capacitat d'aprendre s’inscriu en I'estructura mateixa de la ment i del cervell; no és
un fenomen passatger, €s a dir, és una cosa que, en llenguatge classic, pertany a
I'esséncia de I'ésser huma, que sempre és alli.

Les investigacions de la neurociencia avalen aquesta hipotesi, tot i que encara
falta molt cami per recoérrer. Ara coneixem entre un 15% i un 20% de I'estructura i
el funcionament del cervell; per tant, a falta de més coneixement, cal remarcar el
caracter provisional de les conclusions.

Avui sabem, amb una alta probabilitat de certesa, que:

- L’enorme plasticitat del cervell ens permet aprendre sense parar.

- Hi ha un moment de maxima plasticitat del cervell, en I'anomenada edat
evolutiva; pero la plasticitat no s’extingeix mai.

- La millor utilitzacié de la plasticitat inicial permet una major flexibilitat en la
resta de la vida.

. Es probable que el cervell canvii com a resultat del pensament, que la seva
anatomia canvii en funcié de l'aprenentatge.

- Quan una area cerebral no funciona, es reorganitza el conjunt perque altres
arees assumeixin la tasca, almenys en part.
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La complexitat creixent de les societats humanes i dels projectes personals que
s’hi inscriuen, la presencia constant de la innovacié i de la creativitat, aixi com
d’'un flux enorme d’informacio i de possibilitats de comunicacié, ens fa constatar
que les tasques d’aprenentatge, I'adquisici6 de sabers i competéncies, valors,
actituds, riqueses afectives, relacions humanes, capacitats laborals i técniques,
aixi com la saviesa de 'huma i de I'humanisme, no poden donar-se per concloses
en acabar les edats classiques de I'educacié. Aquesta tasca ha de continuar, i de
fet continua, al llarg de la vida.

Una dultima precisié: en la perspectiva de les vides individuals i personals,
I'educacié continua s’inscriu en 'ordre de la llibertat. En I'horitz6 de la vida social i
del desenvolupament de les comunitats humanes, I'educacio continua s’inscriu en
'ordre de la necessitat, i per aix0 I'educacié continua ha d’intervenir sobre les
causes que poden generar desigualtat i ha d’actuar directament sobre la propia
realitat social de cada comunitat, convertint-se en una educacid0 comunitaria
flexible i oberta a les noves necessitats formatives amb referéncia al context en
que s’ofereix.

2.3. El subjecte de 'educacioé continua al llarg de la vida

La capacitat d’aprendre al llarg de tota la vida converteix els éssers humans en
subjectes d’educaci6 i formaci6; tot home, tota dona, en qualsevol edat, lloc i
circumstancia, és capac d’aprendre i, per tant, subjecte d’educacio.

La primera etapa de la vida (infantesa, adolescencia i joventut) en virtut de
I'especial plasticitat mental i cerebral en I'edat del desenvolupament, es converteix
en destinataria de I'educacio formal, obligatoria i postobligatoria, i d’'una intensa
xarxa no formal i informal d’influxos educatius. La conclusiéo d’aquesta etapa no
significa el tancament definitiu de I'educacio i de l'aprenentatge, sind I'obertura
d’'una nova etapa, la de la maduresa adulta, en qué les propies exigencies
interiors, les demandes de la societat actual i dels rols que s’han d’assumir
impliquen una tasca d’educacié continuada i d’aprenentatge, el final del qual es
confon amb el de la vida.

El nou paradigma de I'educacio continua il-lumina amb una llum especial I'etapa
de I'educacio formal; entre ambdues etapes no hi ha contradiccié sin6 continuitat,
encara que el pas d’'una a l'altra suposi un canvi d’accent que no és irrellevant.

Respecte als canvis que es produeixen en l'edat adulta convé destacar algunes
fites o fets rellevants en el desenvolupament que funcionen com a reptes i que

contenen implicacions educatives.
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. Trobar una visio de 'huma i de 'humanisme que doni sentit a la propia vida.

. Consolidar una professio, trobar-hi satisfaccié i ajustar-se als canvis amb
relacio a la feina (ocupacié inestable, desocupacio, jubilacio, etc.).

.- Establir relacions d’intimitat i, en el seu cas, formar una parella.

. Establir una nova residéncia i assumir la responsabilitat de la llar.

- Formar una familia i assumir nous rols: pare o mare, avis, etc.

. Formar part de grups socials compatibles i de xarxes per gaudir del temps
lliure.

. Participar en la vida social i cultural, assumint la responsabilitat civica dels
adults.

. Ajustar-se als canvis propis de I'envelliment.

- Ajustar-se als nous rols: pare, mare, avi, avia, jubilat, jubilada, vidu, vidua, etc.

D’alguna manera, es pot dir que aquests reptes o aprenentatges socials que
tenen lloc al llarg de la vida d’'una persona adulta es desenvoluparan amb éxit o
no depenent de la manera en que s’hagin consolidat els aprenentatges de les
etapes anteriors.

L’aprenentatge és una de les activitats humanes més complexes en la qual resulta
complicat identificar-ne tots els elements i és dificil de mesurar i analitzar. Alguns
autors enumeren les necessitats especifiques de I'educacié de persones adultes
aportant alguns principis del que hauria de ser una pedagogia de l'educacio
continua. Es proposa en aquest document una série de principis encaminats a
millorar I'aprenentatge en I'edat adulta:

. L’educaci6 de persones adultes no ha d'implicar necessariament I'eficiencia en
els resultats; els aprenentatges “inutils” o poc pragmatics també sén rellevants
I importants.

. Els adults necessiten tenir 'oportunitat d’expressar que saben.

. Les tasques que resulten rellevants i tenen sentit per a les persones adultes
milloren I'aprenentatge.

. Per aprendre millor és important que la informacié s’organitzi en categories,
amb sequencies logiques i agrupada en associacions significatives.

. Les persones adultes es mostren més motivades quan comprenen la
rellevancia o I'aplicacié practica del que han d’aprendre.

. S’ha de valorar més la precisi6 en el desenvolupament de tasques que la
rapidesa, ja que el ritme d’execucio de les tasques ha de permetre un
acompliment optim.

. L’aprenentatge de les persones adultes millora si es repeteix la tasca, Si
s’exposa en veu alta, si s’eliminen les interferencies, si la informacio es
presenta a través de diversos sentits i si el subjecte no es troba fatigat.
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Amb el reconeixement de la responsabilitat i la maduresa de les persones adultes,
propugnem que en aquest periode vital existeixen condicions psicologiques per a
'autoaprenentatge fonamentat en l'autonomia per a la presa de decisions i la
capacitat per assumir-les responsablement.

2.4. Caracteristiques de I'educacié continua

L’objectiu de generalitzar I'educacié a tota la poblacié mundial ha estat proposat
per la UNESCO des de la signatura de la Declaracié dels drets humans. A I'article
26, es diu que “tota persona té dret a I'educacio. L’educacio ha de ser gratuita,
almenys a I'ensenyament elemental i fonamental. L’ensenyament elemental és
obligatori”. Una vegada declarat el dret de tota persona a I'educacio (no solament
dels nens, sin6 també de les persones adultes), és necessari establir els objectius
que aquesta oferta d’ensenyaments ha de complir i les estrategies o mitjans per
aconseguir els objectius esmentats.

Si s’analitza la literatura pedagogica sobre aquest assumpte, es comprova que,
quan es parla del caracter especific de I'educacié continua, el problema que es
planteja és definir-la i establir-ne les dades d’identitat.

Respecte a aix0, dues concepcions globals han caracteritzat el progressiu procés
de definicio i caracteritzacio de I'educacié d’adults al llarg de la historia:

- Una és la que considera que I'educacio continua no ha de ser cap altra cosa
que una adaptaci6 de l'oferta d’ensenyaments general i ordinaria. Des
d’aquest punt de vista, se suposa que l'accié educativa gira entorn de pautes
generals i fonamentals que sén aplicables a totes les edats.

No es pot, per tant, parlar del caracter especific de I'educacié continua, tota
vegada que som davant de fenomens educatius que representen variacions
minimes d’una activitat que persegueix les mateixes finalitats.

. L’altra, concep I'educacio continua com un saber educatiu especific i distintiu
en el camp de les ciencies de I'educacié. Aguesta és una perspectiva teorica
que admet que, quan parlem de l'educaci6 de persones adultes, ens
enfrontem a un conjunt de practiques educatives diferenciades que podrien
agrupar-se sota una nova especialitat pedagogica.

Hi ha una posicié intermedia: admetre determinades particularitats dins d’'una
mateixa educaci0 amb elements comuns, identificar les caracteristiques de
'educacié continua en funci6 de les consequéncies de la maduresa i
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'aprenentatge adult, la subordinaci6 de [l'activitat educativa als rols socials
prioritaris que s’'assumeixen en l'edat adulta, les caracteristiques de les
institucions que proveeixen aquesta educacié i el fet que I'educacié dirigida a
persones adultes és una educacié permanent i recurrent, a diferéncia de
I'educaci6 inicial per a nens i adolescents.

Es necessari destacar que I'edat adulta, per ser una etapa carregada de significat
social, ha de tenir la seva propia concepcio de I'educacié amb un marcat caracter
comunitari.

2.5. El sistema educatiu a la llum de I'educacié co  ntinua

En les Ultimes decades s’ha produit a Espanya una transformacio en el panorama
de I'educacié de persones adultes, que ha passat d'un subsistema del sistema
educatiu general, exclusivament compensador de desigualtats, a concebre’s com
una educacio permanent, formal i no formal, reconeguda a les lleis i adaptada als
requeriments i formulacions de la Comissié Europea.

El conjunt d’institucions | agents que participen o poden participar en I'educacio
continua no constitueix propiament un sistema, ja que no té l'organitzacio i la
coherencia propies del sistema formal, siné que constitueix una xarxa d’instancies
formatives; el seu desenvolupament depen de la dinamica de les societats
humanes, la qual cosa no exclou I'existéncia d’'una normativa que estableixi limits
| reconegui consequencies, sense restringir la creativitat dels seus agents.

En aquest sentit, el sistema educatiu formal €s un subsistema dins de la xarxa,
tant en el sentit de proporcionar la pulsio educativa per a les primeres etapes de la
vida com en el de proporcionar un punt de suport imprescindible per als
aprenentatges posteriors. Es la part més estructurada i més coherent de la xarxa.
També és la més rigida.

Es necessari incrementar la flexibilitat del sistema educatiu general com a part
integrant de la xarxa d’educacio continua (és segur que també per les seves
propies necessitats internes). Han d’existir passarel-les de I'educacio al mén
treball, del mon del treball a 'educacio i entre els diferents tipus d’ensenyaments.
S’han d’obrir portes perqué els joves que abandonen els seus estudis els puguin
reprendre i perqué els adults puguin continuar el seu aprenentatge al llarg de la
vida, i permetre la configuracio de vies formatives adaptades al seu full de ruta
personal. També és important i urgent la posada en marxa de mesures que
tinguin com a finalitat reduir 'abandonament escolar. En la mesura que tinguem
meés persones formades estaran més capacitades per a la formacio al llarg de la

43



vida. Per aix0, és especialment interessant coordinar esforcos per comptar amb
una xarxa educativa i formativa organitzada i coherent.

La xarxa inclou, doncs, un ampli ventall d’instancies formatives. Totes insisteixen
en la formacio i el perfeccionament de les persones perdo, a més, algunes
condueixen a l'obtencio de titols oficials i en d’altres hi ha la possibilitat de validar
I'experieéncia adquirida. La normativa legal pertinent regulara les condicions
relatives a la formacido que condueix a titulacié o certificacid, de manera que
contribueixi a I'esperit de flexibilitat i llibertat d’aquest paradigma educatiu.

La contribucié de la universitat i altres estudis superiors (ensenyaments artistics,
conservatoris, etc.) a la configuracié de la xarxa és especialment rellevant, ja que
permet el contacte directe dels educands adults amb un dels focus de la creativitat
i la innovacio. Els fulls de ruta, en els nivells superiors del coneixement, han de
permetre expectatives personals mudiltiples i flexibles i no han de conduir
necessariament a I'expedicid de titols oficials, sin6 a la certificaci6 dels
aprenentatges adquirits.

La xarxa integra tots els impulsos educatius, informals o no formals, que neixen
de la comunitat i que tenen una cosa per dir en I'educacié permanent: empreses,
sindicats, administracions publiques, associacions civiques i culturals,
professionals excel-lents, mestres, escriptors i artistes, museus i biblioteques,
fundacions, editorials, mitjans de comunicacid, xarxes informatiques, Internet,
filmoteques i hemeroteques, i un llarg etc. Perd la incorporacié d’aquests
aprenentatges a la nova realitat educativa no tindria cap efecte rellevant si no es
reconeguessin i certifiquessin. Aquest €s, precisament, un dels principals reptes
de I'aprenentatge al llarg de la vida.

Un risc que s’ha d’evitar tant si com no és que la participacio de les institucions
educatives del sistema general en I'educacio continua es faci, sense més ni més,
traslladant maneres, metodes, plantejaments i criteris de lI'ensenyament amb
nens, adolescents i joves a I'educacio i formacié de persones adultes; és a dir,
que es produeixi Iescolaritzacio dels adults”, la tornada dels adults a I'edat
escolar. Aixo significaria la mort de l'intent. Les institucions educatives han de
realitzar la “mutaci0” necessaria cap al vessant permanent per adaptar-se a un
context formatiu en que la maduresa adulta, amb les seves connotacions de
llibertat i flexibilitat, és la nota constituent de la xarxa.
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2.6. L'educaci6 continua i la formaci6 per allocup  acio

Parlar de formacio és parlar d’ocupacio; parlar de qualitat en I'ocupacié és parlar
de productivitat; parlar d’integracié és parlar de cohesié social, i igualment en el
sentit invers.

Actualment, Europa ha acumulat un conjunt de drets i una legislacié social
centrada en la salut i la seguretat, la igualtat de tracte i la no discriminacio.
Tanmateix, en els Ultims anys assistim als efectes negatius de la globalitzacio i a
les seves consequencies, per aixo €s fonamental enfortir el teixit productiu sobre
la base de competir amb valor afegit, incorporant valors de sostenibilitat,
estabilitat, seguretat i igualtat, i aprofitant les potencialitats de la major
biodiversitat, les energies renovables, la innovacio i la tecnologia, la investigacio,
la formacio i la cultura.

En I'ambit educatiu i formatiu, a Espanya hi ha hagut millores respecte al passat,
tanmateix es constaten debilitats i greus desequilibris. Conviuen taxes elevades
de poblacié universitaria i sobrequalificada per als llocs de treball amb alts indexs
de fracas escolar, aixi com un deficit significatiu en ensenyaments postobligatoris i
formacio professional (ni es promouen, ni tenen valor social). La inversio publica
en educacié és nomeés el 71% de la mitjana europea, i ha disminuit en els altims
10 anys respecte al PIB. La participacid de la poblacié espanyola adulta en
activitats de formacié permanent se situa al 4,7%, davant del 8,5% de mitjana
europea el 2006.

Per tot aix0, s’ha de consolidar una educacio basica de qualitat i augmentar la
formacio i la qualificacié de la poblacié, amb especial atencié a la qualificacio i la
requalificacié de la poblacio treballadora. Per tant, €s necessari millorar I'accés a
la formacié i a la qualificacié al llarg de tota la vida laboral i de tota la vida en
general, mitjancant sistemes de negociacio amb els representants de la societat,
els treballadors i les empreses. Aquests requisits son basics per incrementar la
productivitat i la cohesio social.

Per resoldre tots aquests déeficits cal apostar per un objectiu europeu que ens porti
a desenvolupar una economia més productiva i capa¢ de sostenir el model social
construit i millorar-lo progressivament, i per models d’empreses solids,
innovadors i socialment responsables. Es obligatori fer complir les normatives
laborals i també és un gran objectiu universalitzar aquests drets.

Promoure la qualitat i la seguretat de l'ocupacid, fomentar un teixit productiu
sostenible i de qualitat, fer el treball més productiu, aconseguir que la innovacio i
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la responsabilitat social siguin presents en les empreses i en la societat passa per
una decidida aposta per la formacio al llarg de tota la vida i en tots els ambits, que
contribueixi al desenvolupament d’una economia basada en el coneixement,
mitjan¢ant la inversio en capital huma i la constitucio d’'un estat actiu de benestar.

Aix0 ha de servir per a:

- Planificar politiques educatives basades en la promocio de I'escola i la seva
qualitat, posant especial atenci6 a les desigualtats formatives i a les
necessitats especials de la poblacio, als desequilibris territorials i als elevats
indexs de fracas escolar.

- Incrementar la inversio per capita en recursos humans.

- Reduir a la meitat el nombre de persones entre 18 i 24 anys que no tenen
formacio posterior a 'ESO.

. Obrir els centres d’ensenyament al seu entorn per aconseguir que siguin
centres locals d’aprenentatge i la seva connexio a Internet.

. Definir un marc europeu de qualificacions basiques en idiomes, tecnologies de
la informacid i la comunicacio, cultura tecnologica, etc.

. Estimular la mobilitat de I'alumnat, el professorat, el personal d’investigacio, a
través dels recursos necessaris i com a garants d’'una formacio de qualitat al
llarg de la vida.

. Construir una xarxa de centres integrats de formacié professional.

- Promoure la valoracio social del treball i contribuir al reconeixement de les
competéncies professionals adquirides tant a través de processos formatius
(formals i no formals) com de I'experiéncia laboral.

- Millorar la gesti6 dels recursos publics disponibles en els diferents sistemes de
formacio.

- Promoure una major vinculacié del sistema de formacié professional amb el
sistema productiu.

- Aconseguir que els sistemes de formacio siguin adaptables a les situacions i
expectatives personals i professionals en canvi constant.

. Facilitar a les persones, independentment de la seva situacié personal o
laboral, I'adopcio de decisions relacionades amb la qualificaciod, la formacio i
els itineraris professionals.

. Contribuir a potenciar i prestigiar la formacio professional, aixi com la promocié
de les persones al llarg de la vida.

. Contribuir al desenvolupament de politiques actives d’ocupacio en el seu ambit
d’actuacio.
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Estem convencguts que la inversio en educacio i en formacio al llarg de la vida és
la millor aposta per a un desenvolupament economic equilibrat i sostenible, per a
una societat més justa i solidaria.

2.7. El professorat en el marc de 'educacié contin  ua

Encara que els perfils professionals i les condicions laborals dels docents en
I'educacié continua sén molt diversos, és indispensable revalorar el seu estatut si
es vol que I'educacio al llarg de tota la vida compleixi la missié clau que se li
assigna en favor del progrés de les nostres societats i de I'enfortiment de la
comprensié mutua entre els pobles. La societat ha de reconeixer el professorat i
dotar-lo de l'autoritat i el lideratge necessaris i dels mitjans de treball adequats.
Aquesta afirmacio recollida a I'informe Delors indica un dels factors fonamentals
per al canvi que es proposa en aquesta oferta educativa. La funcié docent es
torna decisiva en la nocié de societat educativa, és a dir, una societat en qué
s’ofereixen multiples possibilitats d’aprendre tant a I'escola com en la vida
economica, social i cultural. Per tant, es requereix un tipus de docents immersos
en un procés permanent de formacio per actualitzar els coneixements i les
competéncies. Cal organitzar la seva vida professional de tal manera que estiguin
en condicions, i fins i tot que tinguin l'obligaci6é, de perfeccionar el seu art i
d’aprofitar les experiencies realitzades en les diferents esferes de la vida
economica, social i cultural. En aquest nou perfil, el docent té el dret i I'obligacio
d’'una formacié permanent i adequada, i aquesta actitud s’ha de considerar vital en
la nova figura del professor del segle XXI. La proposta de I'any sabatic podria
representar una millora en les condicions de la necessitat de formaciéo permanent
del professorat. Per aixo s’aconsella a les administracions educatives que estudiin
'any sabatic o altres mesures que puguin facilitar la formacié permanent del
professorat.

L’altra conseqliencia practica que es proposa és un canvi de mentalitat per
substituir la cultura de 'ensenyament per la cultura de I'aprenentatge, la qual cosa
exigeix transformar i modificar certs rols: ara la responsabilitat de I'aprenentatge
és de l'alumne, no del professor. L’emfasi no s’ha de posar tant en el fet que el
professor ha d’ensenyar, sind en el fet que I'alumne ha d’aprendre. Dit d'una altra
manera: en l'educaci6 continua s’han demfatitzar els processos
d’autoaprenentatge sobre els processos d’heteroensenyament i donar aixi més
importancia a la necessaria responsabilitat respecte a la propia formacié que els
estudiants han d’assumir.

Aix0 significa que cal tornar a situar els rols tradicionals de professor i alumne, i
amb aix0 els métodes educatius. L'alumne adult no espera ser ensenyat d'una

a7



manera passiva, perque se sent responsable del seu aprenentatge i actua en
conseqlencia, és a dir, dirigeix el seu procés d'aprenentatge. Les persones
adultes desitgen aprendre i se senten motivades, per aix0 s’enfronten als
processos de formacié amb interés, amb una actitud de recerca del coneixement, i
aprofiten els diferents mitjans i les oportunitats d’aprenentatge. Per tant, canvia
I'actitud de I'estudiant, que participa activament en el propi procés d’aprenentatge.

Des d'aquesta perspectiva, també el rol de professor és diferent. Si la
responsabilitat del procés d’aprenentatge é€s ara de l'alumne, el professor es
converteix en tutor d’aquest procés, un consultor, un guia i orientador que ajuda,
que fomenta la participacio, que aporta informacié, que proveeix recursos, que
facilita contactes i promou trobades; un interlocutor valid per contrastar la
informacio i els coneixements. També el professor col-labora en el diagnostic de
necessitats, valora competéncies i habilitats, facilita I'avaluacio del procés
d’aprenentatge. Per aix0 és indispensable el treball en equip, a fi de millorar la
qualitat de I'educaci6 i d’adaptar-la millor a les caracteristiques particulars de les
classes o dels grups d’alumnes.

El model social que es proposa assigna noves funcions al professorat. La seva
feina esdevé la d’expert col-laborador de l'aprenentatge, que ajuda l'alumne a
dissenyar la tasca, que el motiva, que li ofereix materials educatius adequats, que
prepara les experiencies més adients i contribueix a aclarir els objectius, que
participa en tots els moments de l'aprenentatge, pero no l'imposa a l'alumne
segons els usos tradicionals. Cal un professorat ben preparat que no nomeés
transmeti sabers, siné que ajudi a analitzar i operar sobre la realitat, a resoldre els
problemes, a projectar-se de cara al futur, a anticipar-se a les dificultats, a
coneéixer I'habilitat d’enfrontar-se amb els nous desafiaments, a ser capa¢ de
recollir informacié de totes les fonts i a prendre decisions valides en totes les
situacions possibles. Una pedagogia, en definitiva, que sigui transformadora de la
realitat, prospectiva i basada en l'experiencia i en els reptes de la societat del
futur.

En aquest context de formacio al llarg de la vida, els professors, educadors o
formadors, per aconseguir resultats reeixits, haurien de considerar alguns factors
com: les seves necessitats de formacio, les seves experiencies i vivencies
personals respecte a I'aprenentatge, les caracteristiques del que han d’ensenyar i
de com aprén l'alumnat, la metodologia meés apropiada per a la tipologia
d’alumnat, el domini dels recursos informatius i formatius necessaris per garantir
una adequada orientacié personal, academica i laboral, la necessitat de coneixer
aspectes curriculars i metodologics que permetin estructurar les materies al
voltant de coneixements i experiencies significatius, etc.
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L’amplitud de les possibilitats educatives que s’obren amb I'educacié continua
exigeix que considerem I'emergéncia d’'una nova figura de professor que encara
que no es dibuixi com a central en el sistema, tindra un paper coadjuvant de gran
importancia: és el voluntariat docent. Es regira per les normes generals del
voluntariat, de caracter altruista i solidari, i respondra a la maxima: “El que se sap
es pot ensenyar”.

2.8. Implicacions organitzatives de I'educacio cont inua

La participacio i la implicacié de les persones adultes en accions educatives
continuen sent un repte i una tasca per resoldre, perqué encara no hem arribat als
percentatges que la Unié Europea ha establert per a I'any 2010. Aquest problema
pot ser degut als factors seguents:

- Desconeixement i/o feble convenciment de la necessitat de la formacio
permanent: no hi ha percepcié ni assumpcio de la necessitat real de formar-se
al llarg de la vida.

. Falta de motivacio: només solen estar motivats els que necessiten una
formacio especifica i els que ja tenen una qualificacié mitjana o superior.

. Falta d'ofertes institucionals adequades: ofertes poc accessibles, poc flexibles
0 poc personalizables.

. Insuficient inversio en infraestructures i recursos: escas compromis de les
politiques educatives.

. Demanda de més formacio per part dels que ja tenen un major nivell de
qualificacio prévia.

L’educacié continua, basada en la responsabilitat i la participacio, requereix una
oferta que compleixi determinades condicions que la facin més atractiva i efectiva.

Una de les claus per potenciar aquesta participacid é€s garantir la presa de
decisions i l'autoria de l'alumne a I'hora d’elaborar el seu propi full de ruta
formatiu. El reconeixement de la responsabilitat de la persona adulta respecte al
seu propi aprenentatge i la seva intervencio activa exigeix que el procés educatiu
estigui centrat en les necessitats i interessos del subjecte que apren. Aquest full
de ruta personal, per molt singular i temporal que sigui, requereix i implica, com
hem assenyalat, la participacio activa i efectiva tant de 'educand com dels agents
formadors.

Perqué hi hagi presa de decisions cal que hi hagi opcions. No té cap sentit
plantejar una formacié d’oferta per als adults sense opcions, com si es tractés
d’'un paquet tancat i independent dels interessos dels usuaris. En aquest sentit,
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entenem que ens hem de referir a una formacié orientada a la demanda, basada
en opcions ajustades als requeriments dels educands, en les quals la planificacid,
la realitzacié i I'avaluaci6 siguin resultat de la negociacio.

En aquest sentit, és possible referir-se als centres d’educacié continua com a
contextos adequats per practicar la democracia participativa i com a espais en
que s’articula la participacié social i cultural de la comunitat. Aquesta nocio
comporta desmuntar la concepcid dels centres dadults com “espais
compensatoris”.

Estimem que cal valorar com a prioritari, a més dels procediments i recorreguts
escolars dels estudiants, els aprenentatges obtinguts, independentment de la
manera d’obtenir-los, reconeixent que els aprenentatges puguin tenir el seu origen
en els ensenyaments formals, els no formals, la propia experiencia o la xarxa
d’espais i recursos formatius que tenen la seva localitzacié en la comunitat.
Reconeixem que els problemes de coordinacio, planificacio i gestio representen
un repte molt important, ja que poden condicionar, d’'una manera significativa, els
resultats.

Altres elements que cal tenir en compte en l'organitzacio de I'educacié continua
son:

- Millorar la visibilitat social d’aquesta oferta educativa.

. Organitzar I'oferta en funcié dels destinataris (en funcio de la demanda).

. Connectar funcionalment les xarxes presencial i a distancia en la mesura que
sigui possible; en tot cas, coordinar-les i supervisar-les amb rigor.

. Definir I'oferta de qualificacions professionals i els seus nivells, aixi com la
seva relaciéo amb les titulacions.

. Considerar les exigencies de la vida adulta en la formulacié d’itineraris
formatius que puguin integrar-se als fulls de ruta.

Una caracteristica organitzativa de gran interes és la que es refereix a la funcio de
'educacié continua en l'actual societat del coneixement. Tant els fluxos del
coneixement que circulen a les xarxes informatives, com els que tenen el seu
origen en els centres o focus de produccié del coneixement, han de tenir una
desembocadura nitida a la xarxa d'aprenentatge al llarg de la vida. Com a
consequencia, els estudiants estaran en contacte amb un cabal important
d’'informacio, que podran transformar-la en coneixement, i estaran en condicions
d’obtenir dels seus aprenentatges els efectes no utilitaris de la riqguesa i la saviesa
personals i els de la promocio personal, el canvi d’horitzons i els canvis en el
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context social i natural. Aixi, probablement alguns arribin a ser presents en el
mateix espai on neixen i es desenvolupen la creativitat i la innovacio.

2.9. L’educacioé continua i I'orientacié

El procés d’orientacié ha d’integrar aspectes personals i laborals i s’ha de centrar
tant en el subjecte com en el mercat de treball. S’ha d’orientar cap a la satisfaccié
tant en el desenvolupament professional com en el desenvolupament individual i
social i cap a aconseguir tant la maduresa ocupacional com la plenitud personal.

En aquest sentit, I'orientacié del futur ha de combinar processos d’autoorientacio
amb el suport dels serveis professionals. En ambdds casos, s’ha de partir del
millor coneixement possible de lindividu, d'un diagnostic precis de les seves
necessitats i interessos i de la maxima implicacio en la realitzacio del seu projecte
de vida personal i laboral.

L’orientacié entesa aixi es configura com un suport permanent al llarg de la vida.
Si bé hi ha moments en que pugui ser més decisiva, com en la insercio dels joves
a la vida activa o en el canvi de professio, sempre hi haura aspectes nous que
imposen la necessitat permanent d’aquest suport. Aixi, els vertiginosos canvis de
la societat, la complexitat de les relacions laborals, I'aven¢c de les noves
tecnologies, les exigencies formatives de les professions i el desig generalitzat de
millorar la formacié personal exigeixen una actualitzacié constant dels itineraris
formatius.

L’orientacié formativa, sigui professional o personal, no pot tenir com a objectiu
I'ajuda individual o parcial. L'orientacio ha de ser integral i ha d’afectar totes les
facetes d’'una persona, ja que es dbéna al si d'un teixit social i al llarg del trajecte
vital, canviant i evolutiu de cada individu. Sense oblidar, a més, que cadascu ha
de ser I'artifex del seu itinerari formatiu personal i professional.

El constant augment del temps dedicat al lleure i a la realitzacio personal hi
contribueix, és a dir, a mesura que augmenten les oportunitats de lleure i la
varietat d’'oferta formativa, el ventall de possibilitats que s’ofereix als individus
facilita I'eleccié del seu itinerari personal, pero també complica les possibilitats
d’eleccio, per la qual cosa resulta més necessaria I'orientacio professionalitzada.

Tanmateix, una orientacié adaptada a processos d’orientacidé continua no pot ser
el resultat de la translacié dels models vigents en l'actual sistema educatiu. En el
futur haura de concretar I'objecte d’estudi i marc referencial, multiplicar les
estrategies i recursos, modificar el perfil professional, i tot de manera que pugui
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arribar a sectors cada vegada més amplis de poblacié. Aixd obligara a la
constitucié d’equips multidisciplinaris d’orientacié, tant dins com fora de les
institucions educatives, que permetin una atencié integral a les necessitats i
interessos dels individus.

Per tot aix0, I'orientador haura de ser en el futur un agent de canvi i un expert en
dinamiques d’innovacio. Cal que sigui capa¢ d’analitzar les tendéncies i ensenyar
cada individu a elegir i avaluar les consequencies de les seves eleccions. Per tant,
en l'ambit de la formacid6 permanent, l'orientacio ha d’anar més enlla del
coneixement de les oportunitats formatives i professionals; ha de ser un suport en
la conformacio d’un projecte personal de vida que orienti cada individu en la presa
de decisions autonomes i responsables.

2.10. Les competeéncies basiques en el marc de I'apr  enentatge al llarg de la
vida

La Comunicacio de la Comissié de les Comunitats Europees sobre I'aprenentatge
permanent (2001) i la posterior Resolucio del Consell de la Unié Europea (juny de
2002) insisteixen en la necessitat d’oferir oportunitats d’aprenentatge permanent
per a tothom i, particularment, la d’adquirir i actualitzar les capacitats basiques.

En la configuracié del curriculum de l'oferta formativa adrecada a persones
adultes, s’ha de partir de les propostes de la Uni6 Europea que suggereixen
enfocar el curriculum d’acord amb una serie de competéncies clau en el context
de laprenentatge permanent. L’Informe DESECO (Definicio i seleccio de
competéncies) de 'OCDE i la Proposta de recomanacié del Parlament europeu i
del Consell sobre les competéncies clau per a l'aprenentatge permanent de
novembre de 2005 defineixen les competencies clau com aquelles que totes les
persones necessiten per a la seva realitzacié i desenvolupament personals, aixi
com per a la ciutadania activa, la inclusié social i 'ocupacio. Tot aix0 va quedar
ratificat en la Recomanacié del Parlament Europeu i del Consell el 18 de
desembre de 2006.

Per una altra part, tenint en compte els principis establerts per la Llei organica
2/2006, de 3 de maig, deducaci6, l'organitzacio i la metodologia dels
ensenyaments per a les persones adultes es basaran en l'autoaprenentatge i
tindran en compte les seves experiencies, necessitats i interessos, per la qual
cosa és imprescindible comptar amb un curriculum especific, obert, flexible i
polivalent que doni una resposta adequada a les demandes multiples i variades
que la societat actual fa als seus ciutadans.
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D’aquesta manera, la idea d’aprenentatge al llarg de la vida ha fonamentat una
nova concepcio curricular basada en la construccio de competencies per a la vida.
En un curriculum en qué tot esta orientat cap a aquest objectiu, la consideracio
d’'instrumental —referida tradicionalment als coneixements en lectura, escriptura i
calcul— s’ha d’ampliar a altres arees —idiomes, ciéncia i tecnologia, ciutadania
democratica— que han dimpregnar transversalment tots els sabers que el
curriculum ha d’incloure. La incorporacié de competéncies basiques al curriculum
permet posar l'accent en aquells aprenentatges que es consideren
imprescindibles, des d'un plantejament integrador i orientat a I'aplicacié dels
sabers adquirits. D’aqui, doncs, el seu caracter basic.

Les competencies basiques donen un caracter globalitzador al curriculum, ja que,
com a eix vertebrador, s’han d’expressar basant-se en la combinacio de
coneixements, capacitats, habilitats i actituds adequades al context. La interrelacio
entre les vuit competencies basiques ha de fomentar els aspectes prioritaris
seguents: el pensament critic, la creativitat, la capacitat d’iniciativa, la resolucio de
problemes, l'avaluacié del risc, la presa de decisions i la gestio constructiva dels
coneixements i dels sentiments.

La inclusié de les competéncies basiques en el curriculum té diverses finalitats.
En primer lloc, integren els diferents aprenentatges, tant els formals, incorporats a
les diferents arees o materies, com els no formals i informals. En segon lloc,
permeten a tots els estudiants posar-los en relaci6 amb diferents tipus de
continguts 1 utilitzar-los d’'una manera efectiva quan els resultin necessaris en
diferents situacions i contextos. |, finalment, orienten 'ensenyament, en permetre
identificar els continguts i els criteris d’avaluacio que tenen caracter imprescindible
I, en general, inspirar les diferents decisions relatives al procés d’ensenyament i
aprenentatge.

Les competencies en I'ambit educatiu s’adquireixen, entre d’altres mitjans, a
través de la resolucio de tasques. Per aix0 cal formular-les i seleccionar-les
adequadament, ja que la resoluci6 de la tasca fa que una persona utilitzi
adequadament tots els recursos de quée disposa. Una formulacié apropiada de la
tasca es realitza quan es defineixen amb claredat les operacions mentals (raonar,
argumentar, crear... ) que l'adult haura de fer, els continguts que necessita
dominar i el context en qué aquesta tasca es desenvolupara. La seleccié de les
tasques comporta que siguin variades, rellevants per a la vida, adequades als
objectius que es desitgen i que propiciin l'adquisici6 del maxim nombre de
competéncies.
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L’aprenentatge entes aixi ha de servir com a fonament orientador de la tasca
educativa, pergue els aprenentatges han d’estar relacionats amb les necessitats i
els interessos de les persones adultes i han de tenir en compte les seves
experiencies prévies i el context, en un sentit ampli de manera que inclogui tant
les variables individuals, com les grupals, socials, laborals i culturals. També s’han
d’articular projectes educatius que fomentin la interculturalitat i que facilitin
informacio, formacio i orientacié per millorar les condicions d’insercié social i
laboral, i per garantir I'exercici de la ciutadania democratica, responsable, lliure i
critica, que resulta indispensable per a la constitucio de societats avancades,
dinamiques i justes i que pot incidir d'una manera decisiva en els resultats
economics i socials d’un pais.

La importancia i la rellevancia de les emocions en tots els ambits del cicle vital
han adquirit un protagonisme especial en les societats del segle XXI, en aquest
sentit, 'educacié emocional s’ha convertit en una competéncia imprescindible per
construir, des de I'ambit personal i professional, el benestar tant individual com
social.

L’educacié de les emocions s’esta convertint en un objectiu estrategic de les
accions educatives orientades a afavorir un adequat desenvolupament evolutiu i
socioemaocional dels nens i nenes, dels joves i adults, de les families i de I'escola.
Tanmateix, aquest aprenentatge per ser reeixit no pot ser aleatori. Amb la mateixa
intencionalitat i intensitat que ensenyem i aprenem continguts curriculars
disciplinaris, hauriem de plantejar-nos I'educacié emocional al llarg de la vida. Es
cert que hi pot haver i, de fet hi ha, molts camins per aconseguir aquest objectiu,
pero, des del nostre punt de vista, hi ha una ruta clarament a seguir. els
programes d’educacié emocional primerenca adrecats als nens i als adolescents,
I'eficacia dels quals s’hagi contrastat empiricament en diferents contextos
educatius. Pero també cal fer extensible la dimensio d’aquests programes a la
poblacié adulta i imprimir-los la naturalesa d’accions a desenvolupar al llarg de la
vida, i en qué investigadors, docents, alumnat i families han de treballar
conjuntament. Aprendre a viure amb intel-ligencia emocional (IE) depéen, en gran
manera, de practicar-ho, de I'entrenament i perfeccionament de les habilitats
emocionals i socials al llarg de la vida.

Per aix0, els programes d’educacié6 emocional que s’apliquin als diferents
escenaris educatius, tant formals com no formals, tant puntuals com continus, han
de tenir un marc cientific que permeti als formadors respondre a preguntes tan
basiques com: quines habilitats estem educant i treballant?, per que?, com sabem
que estem millorant?, fins a on es pot arribar?
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A les raons psicopedagogiques sobre els signes d’identitat de I'educacié continua
s’hi afegeixen ara noves raons de caracter legal que incideixen en la mateixa
direcci6 del caracter especific de I'educacio de les persones adultes. Aixo té dues
consequéencies molt importants per a la practica. La primera és que els
curriculums dels ensenyaments formals per a persones adultes no poden ser els
mateixos que els dissenys curriculars dels ensenyaments escolars dirigits als
nens i adolescents, sin0 que han de ser uns curriculums propis que donin
respostes educatives a les necessitats (instrumentals, personals, familiars,
laborals, socials, economiques, politiques, etc.) que les persones adultes i les
seves comunitats tenen.

La segona és que el disseny d’aquests curriculums ha de ser prou obert per donar
lloc a la participacié (i la negociacio) de les persones adultes en la seva definicio.
D’aquesta manera, podem parlar també d’'un ensenyament formal que té en
compte la demanda i que finalment es contextualitza.

L'oferta de I'educacioé continua, des d’'una perspectiva global, ha de complir dos
requisits: d’'una banda, han de suprimir-se les exigencies formals i administratives
relatives al nivell d’instruccié adquirit préviament, perquée la participacié en un
programa de formaciéo no s’ha de subordinar exclusivament a la capacitat i als
coneixements previs de les persones adultes per seguir la formacio. De l'altra, el
curriculum ha dincorporar sistemes flexibles d’acreditaci6 que permetin
reconeixer, en termes d’educacié formal, aquells objectius i competéncies que
estan definits en els curriculums oficials i que les persones adultes han pogut
adquirir al marge dels ensenyaments convencionals, a causa de I'experiéncia o a
causa d’altres ensenyaments de caracter no formal. Aixo significa enfortir els
vincles i les passarel-les entre ensenyament formal i ensenyament no formal i
informal, i admetre que el més important no és el cami que el subjecte ha seguit,
sind tot el que ha adquirit i apres, tal com se sol-licita des dinstancies
internacionals, com la UNESCO, la Comissié Europea (1996: 8 i 39) i I'Informe
Delors.

L’dnica manera d’evitar efectes no desitjats, com el fet d’elevar el nivell de
formaciéo basica amb cada reforma educativa, és que, amb relacio a aquests
ensenyaments adrecats a persones adultes, les reformes incorporin mesures
destinades a mantenir el reconeixement social de les competéncies basiques que
les persones adultes ja posseeixen.

En el fons, el que s’ha dit fins ara sobre el caracter propi de les ofertes educatives
per a adults que condueixen a titulacions oficials planteja la necessitat de

concebre I'educacio continua com un sistema propi (subsistema) que exigeix una
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regulacio legislativa diferent del sistema educatiu ordinari i escolar per a nens i
adolescents.

2.11. L’avaluacio en el marc de I'aprenentatge al |  larg de la vida

Aquest capitol sobre avaluacié s’ha d’'emmarcar en el context de la doctrina, ben
desenvolupada i prou coneguda, de l'avaluacié dels processos i els resultats
educatius, per la qual cosa s’evitaran reiteracions innecessaries. Els documents
que recullen les conclusions de les Jornades de Consells Escolars de Comunitats
Autonomes i de [I'Estat anteriors contenen una excel-lent mostra d’aquesta
doctrina. Aqui només considerarem:

- Avaluacio6 de la situacio actual de I'educacio continua.
. Consideracions per a un model d’avaluacio de continguts i objectius.
. Els conceptes d’exit i fracas escolars a la llum de I'educacio continua.

Totes les dades de que es disposa —abandonament escolar, falta de continuitat
en els estudis, participacié d’adults en educacié permanent, perfil dels participants
(dona, més de 40 anys, sense titulacio basica, preferencia per la formacio
ocupacional, etc.)— assenyalen sense ambiguitats la distancia que hi ha entre el
discurs basic dels documents oficials i la situacio real de I'educacio continua.

Una circumstancia modera la severitat d’aquest judici. L’educacio continua, en la
plenitud de l'accepcié que aqui considerem, és un concepte emergent, un
possible nou paradigma educatiu, amb escas temps de vida, amb poques
possibilitats d’adquirir pes real i densitat critica. Potser si diem que existeix, en la
majoria dels casos, com a discurs teoric fem una descripcié encertada de la
situacio actual.

El discurs parla d’'un tipus d’educacio prospectiva i innovadora; la practica parla
d’un tipus d’educacié retrospectiva que dedica els seus recursos a l'alfabetitzacio,
la instruccido basica i la formaciéo ocupacional. El discurs pretén dirigir-se a
persones adultes, que naveguen en una societat complexa, i intenta generar una
nova cultura basada en I'aprenentatge i en un concepte dinamic del coneixement
que els permeti espavilar-se en una societat canviant; les dades mostren que la
major participacié es déna en processos de formacio professional. El discurs parla
d’'un potencial accés universal a l'educacié continua; les dades afirmen que
I'oferta continua sent inaccessible per a la majoria i que els més formats i
qualificats son els que segueixen un procés continu de formacio.
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Aix0 ens confirma la magnitud de la tasca i la necessitat d’establir etapes en el
desenvolupament del model.

En la mesura que objectius i continguts de I'educacié continua puguin coincidir
amb objectius i continguts del sistema educatiu tradicional (de fet, aquestes
coincidéncies es donen), els models d’avaluacié existents sén aplicables, en linies
generals. No obstant aix0, el caracter especific de I'educacié continua obliga a fer
algunes consideracions.

. Es necessari, especialment per a aquells adults que han interromput
prematurament els seus estudis en el sistema general, que al comencament
del trajecte de I'educacié continua es faci una avaluacié de diagnostic que
determini la situacio de partida de I'estudiant i el seu domini (o déficit) dels
sabers instrumentals basics.

. Ates el caracter personal dels fulls de ruta, les avaluacions durant el procés
seran sempre modulars, referides a etapes concretes i a moduls o parts
separables del projecte formatiu. En cap cas els resultats no tindran el caracter
de sancio final, sind que tindran caracter informatiu i indicaran les possibles
sortides alternatives.

. El caracter obert i continu del procés d’aprenentatge al llarg de la vida fa que
I'avaluacié s’hagi d’entendre com un dels eixos fonamentals de l'acte educatiu,
amb un objectiu formatiu, diferenciador i orientador.

El fet que I'aprenentatge no conclogui en acabar I'etapa d’educacié formal, sino
que la seva possibilitat emergeixi per a la resta de la vida, introdueix matisos
interessants en els conceptes tradicionals d’exit i fracas escolars. La primera
apreciacio és que, ates el caracter continuat de I'aprenentatge al llarg de la vida,
els conceptes d'exit i fracas escolars queden relativitzats, perden part de la
transcendencia que se’ls ha assignat en funcié de la vida futura. Tenir exit sempre
sera positiu i fracassar sempre sera negatiu, pero, en cap cas, aquesta positivitat
0 negativitat tindra un caracter definitiu. Els trams posteriors, si es recorren
satisfactoriament, contribuiran a millorar les sumes parcials.

L’exit en les etapes de I'educacié formal incideix positivament en les possibilitats
d’exit futur; a millor aprenentatge passat, millors possibilitats d’aprenentatge futur.

L’exit €s funcionalment operatiu per a I'educacié continua.

El fracas escolar previ és funcionalment negatiu per a I'educacié continua, encara
que la seva importancia queda relativitzada; lI'esséncia d’aquesta educacio
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consisteix que sempre es pot aprendre el que no s’han aprés abans, o el que s’ha
apres malament; és a dir que sempre hi haura possibilitats d’éxit.

3. Les tecnologies de la informacio i la comunicaci 0 i 'educacio continua
3.1. La societat en xarxes

Es un fet inquestionable que les tecnologies de la informacié i la comunicacio
contribueixen enormement al desenvolupament i I'impuls, tant des del punt de
vista social com de l'economic, de la societat actual. Només cal veure les
estadistiques d'Us i penetraci6 de les TIC en les diferents societats per
comprendre 'intima relacié que hi ha entre modernitat i desenvolupament i Us de
les noves tecnologies.

Quan es parla de TIC, sovint es tendeix a simplificar i associar-les a I'ordinador, al
programari i als serveis informatics. Sens dubte, I'ordinador és un instrument
fonamental, pero no unic, en aquest terreny. Les TIC també engloben el conjunt
de serveis audiovisuals, equips i serveis de telecomunicacions, electronica de
consum, etc. L’any 2000 tot aquest sector ja va ser considerat element clau per
part del Consell europeu extraordinari de Lisboa per al progrés de la societat
europea. Llavors, la Uni6 Europea es va plantejar convertir-se en I'economia
basada en el coneixement més competitiva i dinamica del mén, i es va posar com
a objectiu ambicios aconseguir-ho per a I'any 2010. Pero, a més, es va plantejar
aconseguir-ho sent capac¢ de créixer economicament d’'una manera sostenible,
amb meés i millor ocupacio, i amb major cohesio social. Perqué I'is de les TIC
afavoreix la millora de la productivitat a través de la innovacio i el
desenvolupament economic, i tot aixd ha de generar major riquesa i nivells de
benestar més alts.

Aquest fort impuls de les autoritats europees ha anat acompanyat de diverses
iniciatives, que culminen en I'actual iniciativa i2010, que representa una estrategia
global de modernitzacié i desplegament del conjunt dels instruments d’accio a
disposicio de la Unié Europea per fomentar el desenvolupament de I'economia
informatitzada, amb impuls de la normativa, la investigacio i les associacions amb
el sector privat, i el desplegament de xarxes segures de banda ampla que
ofereixin contingut ric i diversificat a Europa.

El creixement mundial de les TIC no s’atura i té el seu reflex en el comerg, les
administracions, les llars, els habits socials, les relacions laborals, els avencos
cientifics i la percepcio i I'actitud que els ciutadans tenen de les noves tecnologies,
tant de la realitat actual com de les perspectives futures.
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Es poden il-lustrar aguestes apreciacions amb algunes dades molt significatives
extretes de I'informe anual “La societat en xarxa 2007”, elaborat per 'Observatori
Nacional de les Telecomunicacions i la Societat de la Informacié (ONTSI):

- El'mercat de les TIC creix mundialment més del 5% i assoleix xifres de més de
2,7 bilions d’euros a I'any, amb un creixement sostingut a Europa i América del
Nord, i amb paisos emergents en aquest sector en altres zones del mon.

. L’0s d'Internet a les llars europees continua creixent entorn del 5% anual, i
actualment arriba el 60% de les llars.

. Més del 90% de les empreses europees compten amb accés a Internet (77%
amb banda ampla), i el 63% compten amb pagina web propia.

. ElI 21% de les empreses europees compten amb empleats que treballen en
part fora dels locals de 'empresa i accedeixen a les seves tecnologies de la
informacio i la comunicacié des d'altres llocs.

- ElI 23% de les empreses europees usen aplicacions d’aprenentatge electronic
per a la formacio i 'ensenyament d’empleats.

- L'increment del comerg electronic B2C (business to consumer / negoci al
consumidor) a Espanya s’ha incrementat un 72% I'altim any.

. EI'70,8% dels ciutadans espanyols majors de 15 anys considera que coneixer
les noves tecnologies sera fonamental en I'educacio.

. ElI 67,6% dels ciutadans espanyols considera que les administracions
publiques haurien d’ajudar a coneixer les TIC.

. EI 65,6% dels ciutadans espanyols entén que coneixer les TIC és important al
mon laboral.

Totes aquestes dades i moltes més que es podrien aportar confirmen que la
societat actual es troba plenament immersa en l'era digital i demana la implicacio
per part de les administracions publiqgues en la millora de prestacio de serveis al
ciutada a través de I'is de les noves tecnologies.

El Programa eLearning 2004-2006, que forma part d’'un altre de més ampli, el Pla
d’accio eEurope, aprovat al juny del 2000, tenia com a objectiu fomentar i facilitar
la utilitzacio eficac¢ de les tecnologies de la informacio i la comunicacio (TIC) en els
sistemes europeus d’educacio i formacio, com a aportacié de qualitat i com a
element essencial de la seva adaptacidé a les demandes de la societat del
coneixement en un context d’aprenentatge permanent. Desenvolupava diverses
linies d’actuacio (infraestructures i equipament, formacio, continguts i serveis
europeus de qualitat i cooperacié a tots els nivells), i agrupava programes per
proporcionar-los major coheréncia i sinergia i millorar I'accessibilitat a I'usuari. Les
accions es concretaven en:
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- Fomentar l'alfabetitzaci6 digital.

- Crear camps virtuals europeus.

. Establir convenis electronics de centres escolars i fomentar la formacié del
professorat (eTwinning).

- Realitzar accions transversals i de seguiment de I'aprenentatge electronic.

El Programa eLearning no s’ha prorrogat, pero els seus objectius s’han recollit en
el Programa d’accié en I'ambit de I'aprenentatge permanent (2007-2013), que té
com a meta desenvolupar i reforcar els intercanvis, la cooperacio i la mobilitat
perqué els sistemes d’educacio i formacié es converteixin en una referencia de
qualitat mundial d’acord amb l'estrategia de Lisboa. Entre els seus objectius
especifics preveu donar suport al desenvolupament dels mitjans que les TIC
ofereixen i que els beneficis del programa arribin a persones, associacions,
empreses i institucions (estudiants, professorat, persones en formacio, etc.).

El Programa d'accié es desenvolupa mitjancant altres programes (Comenius,
Erasmus, Leonardo da Vinci, Grundtvig), que tenen la mateixa estructura i que
tenen en compte les necessitats d’ensenyament i aprenentatge dels usuaris, dels
centres i de les organitzacions que donen o faciliten el seu ensenyament. En totes
les accions s’intenta integrar la mobilitat, les llengies i les noves tecnologies. Els
seus objectius operatius pretenen:

- Millorar qualitativament i facilitar la mobilitat a Europa de les persones
participants en I'educacié d’adults.

- Millorar qualitativament i augmentar quantitativament la cooperacio.

- Ajudar les persones de sectors socials marginals o vulnerables, especialment
les d’edat avancada i que hagin abandonat el sistema d’ensenyament sense
qualificacions basiques, i buscar-los alternatives.

. Donar suport al desenvolupament de practiques innovadores i la seva
transferéncia entre diferents paisos.

. Col-laborar en el desenvolupament de continguts, serveis, pedagogies i
practiques d’aprenentatge permanent innovadors i basats en les TIC.

- Millorar els plantejaments pedagogics i la gesti6 de les organitzacions
d’educacio d’adults.

El Programa transversal es refereix particularment a activitats que superen els
limits dels programes sectorials: la cooperacio i la innovacidé politiques; la
promocié de I'aprenentatge d’idiomes; el desenvolupament de continguts, serveis,
pedagogies i practiques innovadors basats en les TIC; la difusio i explotacio dels
resultats d’accions en el marc d’aquest programa o dels programes previs, aixi
com l'intercanvi de bones practiques.

60



3.2. Les TIC i la seva incorporacio al sistema educ  atiu

La incorporacié de les TIC al sistema educatiu ha adoptat en el passat, i continua
adoptant actualment, diferents models d’implantacié. Cada experiencia dona
resultats positius en uns aspectes i negatius, o no tan positius, en d’altres. Pero és
un fet incontestable que la implantacio real i efectiva de les TIC en el sistema
educatiu només es produeix quan comporta i genera canvis metodologics i
pedagogics en la tasca diaria de professors i alumnes.

L’opcio d’integrar les TIC a l'aula d’'una manera progressiva en espera de la seva
implantacio gradual i amb éxit a mitja i llarg termini presenta el risc que la seva
presencia sigui fagocitada, per dir-ho d’alguna manera, per la dinamica de treball
més o menys tradicional del sistema, amb la qual dificilment es podra provocar el
canvi metodologic que comentavem anteriorment.

Per una altra part, una implantacio generalitzada de les TIC a les aules i en
I'organitzacié del centre compta amb més possibilitats de forcar aquest canvi
metodologic, encara que inevitablement comptara també amb resistencies per
part de membres de la comunitat educativa que poden sentir que se’ls imposa una
manera de treballar o que se’ls anima a treballar d’'una manera per a la qual no
van ser formats i per a la qual no han rebut recentment la preparacio adequada.

En qualsevol cas, sigui quin sigui el model elegit, i siguin quines siguin les
solucions tecnologiques disponibles en cada moment, la implantacio de les TIC en
el sistema educatiu comporta un complex engranatge d’actuacions en diversos
fronts que busquen donar resposta a les demandes dels membres de la comunitat
educativa, subministrar una amplia oferta de continguts i eines, anticipar
situacions, afavorir processos d’automatitzacio, impulsar la creativitat, augmentar
la participacio i la col-laboracio, aglutinar esforgos, promocionar iniciatives i, fins i
tot, innovar, amb les gratificacions i riscos que comporta ser pioner en un terreny
gue encara ofereix moltes escletxes per on evolucionar.

Es necessari comptar amb realitats tan evidents com que els canvis metodologics
que la nova manera d’ensenyar i aprendre representa han de ser necessariament
lents, solids i sostinguts en el temps, i que la nova forma de comunicacio entre
centres escolars, pares, alumnes i administracions educatives necessita unes
condicions tecniques i uns nous habits socials que tardaran a refermar-se. Per
aixo, els esforcos de les administracions han de centrar-se, no només en
traslladar a la comunitat educativa les ultimes solucions tecnologiques que es
produeixen, sindé també en oferir suport i formacié permanents perquée l'usuari i
destinatari d’aquests canvis no se senti desassistit en el procés. Tot canvi
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produeix inevitablement sensacions d’inseguretat a l'inici, perdo també una forca
que il-lusiona i revitalitza els qui comencen a veure els fruits d’aquest esfor¢ de
renovacio. Aquesta il-lusi6 no ha de caure en el buit, i per aixd des de les
administracions s’han de continuar impulsant canals d'estimul i participacid, vies
de desenvolupament professional, respostes i suport a les inquietuds que afloren
d’'una manera constant.

Hi ha uns principis fonamentals clars, entre els quals que les TIC han de cooperar
a 'augment del rendiment escolar, han de facilitar la vida i qualitat educativa, han
de permetre la comunicacio entre tots els membres de la comunitat educativa, han
d'impregnar el curriculum de les diferents arees i nivells educatius i han de
procurar que els continguts siguin multiplataforma i amb llicencies que permetin
I'ds lliure. A meés, es marquen com a objectius, entre d’altres, optimar el
funcionament del sistema, posar a disposici6 de professors, alumnes i pares
materials educatius de qualitat i facilitar 'accés dels membres de la comunitat
educativa a les tecnologies de la informacio i la comunicacio.

La incorporacio de les TIC a I'educacié continua, igual que al sistema educatiu
formal, planteja, en essencia, dos problemes estrategics i dos problemes tactics,
als quals cal donar resposta per obtenir un Us profitds d’aquestes formidables
eines. El primer problema estrategic és la decisidé sobre el maquinari o el suport
fisic del sistema: la primera dotacid, el manteniment i la renovacié actualitzada
dels equips, l'obsolescencia dels quals és vertiginosa. El segon problema
estrategic e€s el del programari o suport logic del sistema, com a conjunt de
programes i instruccions que dirigeixen el funcionament d’un sistema informatic.
Cal abordar la utilitzacio dels sistemes existents (xarxes, programes, serveis, etc.)
I les questions no menys importants de la creacio, la gestid, la catalogacid i la
dispensacié de continguts. L’escola en xarxa és la imatge final d’aquest proces.

Els problemes tactics es refereixen a les resistencies, probablement conjunturals,
que s’oposen a la incorporacio de les TIC al sistema educatiu i a la manera de
superar-les. Hi ha un vessant personal, que afecta la formaci6 dels membres de la
comunitat educativa en TIC, i un vessant institucional, relatiu a la promocio de I'is
de les TIC en els centres i nuclis formatius d’educacié continua.

Les tecnologies de la informacio i la comunicaci6 han de donar a I'educacio
continua una ajuda significativa en qualsevol d’aquestes direccions: instancia
d’accés a la informacié i la documentacio, suport en la innovacié metodologica,
recurs d’atencido a la diversitat, procediment d’autoaprenentatge i mecanisme
d’atencié no presencial.
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3.3. Les TIC com a objectiu i com a eina d’aprenentatge

Els canvis que comporta la incorporacié de les TIC en el sistema educatiu i
I'educacié continua poden ser canvis reals o purament tecnics depenent que les
entenguem com un objectiu en si mateix 0 com una eina d’aprenentatge més que
s’ofereix a la comunitat educativa.

Pensar que la tecnologia és bona pel fet de comportar un aveng ens pot portar a
incorporar-la d’'una manera inadequada i poc reflexiva, i produir I'efecte contrari al
desitjat. Convé pensar com i per qué utilitzar aquests mitjans. Indubtablement, el
mon educatiu, com a responsable de la formacié dels ciutadans, esta obligat a
incorporar aquests nous mitjans als centres escolars. En fer-ho, hem de ser
conscients que la seva incorporacio, perqué sigui significativa, ha de portar
associat el desenvolupament de nous models d’educacio, que tenen el seu reflex
en l'organitzacio del centre, en la formacidé necessaria per als docents, en les
adaptacions del curriculum a les necessitats de les persones per al seu
desenvolupament individual com a treballadores i com a ciutadanes, i en la
metodologia, que s’hi ha d’adaptar tant en el qué ensenyar com en el com
ensenyar-ho.

Els canvis a nivell d’organitzacié afecten els espais, el temps, les maneres de fer,
la gestio i la comunicacio. Sorgeixen nous elements com les webs dels centres
educatius, la teletramitacio, la intranet, nous models d'aules, nous procediments
d’avaluacié... que provoquen noves maneres d’interactuar en els membres de la
comunitat educativa.

Ara bé, el camp en que la transformacio troba més resisténcies és el metodologic.
Malgrat la infinitat de corrents innovadors que han sorgit a través dels temps a
'escola, aquesta no ha evolucionat de forma significativa. ElI seu caracter
conservador condiciona l'evoluci6 que ha de fer en els seus aspectes
metodologics i pedagogics. Aquestes resistencies de I'escola es multipliquen ara
per raons conjunturals. L’'elevada tecnificacié de les nostres aules fa que molts
docents sentin que la seva feina tradicional (la de transmetre coneixements) s’ha
convertit en una tasca vicaria que depen de la seva capacitacio en rutines noves
(coneixement de programari especific, maneig de diversitat de fonts digitals
relacionades amb els objectius de la seva matéria, capacitat per solucionar petits
problemes técnics o dubtes de maneig d’equips i programes que sorgeixin en el
desenvolupament de les classes...). El lideratge que ocasionalment poden adquirir
certs alumnes o les capacitats des de fora de I'ambit escolar per afrontar amb
solvencia aquests imprevistos no fan sind reforcar, des del punt de vista de la
inseguretat, les resisténcies d’una part del professorat.

63



Les TIC, i sobretot I'aparicid generalitzada d’Internet a les nostres aules i a les
nostres vides, han d’anar acompanyades de models formatius que capacitin
I'individu per saber buscar d’una manera discriminada i critica, és a dir, ha
d’aprendre on cal buscar i qué cal buscar, ja que no tota la informacié que la xarxa
conté té valor cientific ni tot el que s’hi afirma té fonament racional. Amb aquestes
dues capacitats consolidades l'individu pot iniciar un procés d’autoaprenentatge i
de generacio de coneixement de manera cooperativa. D’altra banda, la introduccio
a l'aula de dinamiques d’aprenentatge cooperatiu, en les quals els alumnes i les
alumnes més capacitats en continguts, fonts documentals o coneixements tecnics
adquirissin rols rellevants dins dels grups, permetria probablement atenuar el
component d’inseguretat present en aquelles persones que accedeixen per
primera vegada a aquestes tecnologies o0 no hi estan habituades.

La diversitat de fonts d’informacié exigeix un augment de la capacitat individual de
discriminacio i processament. L’aprenentatge no pot ser memoristic. Al mon actual
ja no és tan necessari saber moltes coses sin6 saber trobar-les i saber aprendre-
les en el moment en que es necessiten. Processos tan necessaris com el de
I'alfabetitzacid, tradicionalment lligat a la lectoescriptura, inclouen avui en dia
noves dimensions com les relacionades amb la capacitat de navegar per multitud
de fonts d’informacio, la capacitat d’utilitzacio de sistemes de recerca d’informacio,
tan basics com avancats, la capacitat de discriminar la qualitat i/o la fiabilitat
d’aquesta informaci6, la capacitat de transmetre-la, la capacitat d’interpretar
llenguatges iconics, etc.

En la societat audiovisual en qué estem immersos, és necessari saber desxifrar
missatges tan textuals com audiovisuals. A meés, vivim en una societat xarxa en
que la integraci6 dels mitjans i eines de la comunicacio a la quotidianitat és fins i
tot més gran que la dels mitjans i eines de la informacié, per la qual cosa és
imprescindible tenir les habilitats de comprensio, produccio i relacié amb aquesta
realitat, objectius ineludibles en la formacio continua.

De tot aix0 se n’extreu que actualment resulta tan necessari per al ciutada
desenvolupar una serie d’habilitats com disposar d’'una série de coneixements. A
mes, els canvis continus provocats per la globalitzacio i els canvis tecnologics en
el mercat laboral exigeixen al ciutada una capacitat de renovacio i de constant
procés d’aprenentatge que queda molt lluny de les formules habituals fins fa poc
de continguts estancs i tancats. No obstant aixo0, les exigéncies d’especialitzacio i
la tecnificaci6 de moltes feines no ens han de fer tampoc caure en un
abandonament de I'educacio integral i culturalment amplia de l'individu. Hem
d’intentar ser capacos de conjugar-la amb la formacié en habilitats, generals i
especifiques, i el desenvolupament de capacitats per a I'adaptacié continua a un
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mercat laboral en constant canvi i evolucio. Aix0, sens dubte, porta associat un
canvi en els rols dels actors del fet educatiu. L’alumne adquireix un paper molt
més actiu, de recerca, seleccio, contrast i decisid, i el docent un perfil més
orientador, mitjancer i dinamitzador, i menys de transmissor de coneixement. El
docent, en aquesta nova manera de treballar, ha d’orientar la navegacio individual
dels seus alumnes cap al mén del coneixement i desenvolupar l'estructura
adequada dels continguts en el treball amb la xarxa, creant, fins i tot, els seus
materials amb la forca que aporten els recursos grafics, sonors i documentals
disponibles. Ara, els processos d'aprenentatge han d’estar més basats en el
descobriment i la satisfaccio de la curiositat i han de tenir un fort component ludic,
des d'una dinamica d’estimuls continuats i d’interactivitat. L’enfocament que
afavoreix I'is d’Internet a I'aula és el d’aconseguir metes d’aprenentatge, i no tant
metes de rendiment.

Les TIC sOon un mitja, un recurs per aconseguir fites educatives, pero també
representen una nova forma de produir, processar i comunicar coneixement, una
nova forma que ja ha arrelat en la societat i que comenca a ser necessari dominar
amb destresa per poder aprofitar-la al maxim.

3.4. Possibilitats i riscos de les TIC en I'educaci o)

L’'aclaparadora quantitat de continguts disponibles a través d’Internet i I'enorme
facilitat d’accedir-hi plantegen als protagonistes educatius una série de problemes
a diferents nivells.

Des de la perspectiva de la tasca docent, el professorat es veu incapa¢ de
controlar tanta informacio i ha de treballar amb els seus alumnes pautes de treball
didactic de la informacio. A més, el caracter viu i dinamic d’Internet i els seus
continguts, aixi com l'aparici6 en I'ambit educatiu de nous equipaments amb
potencial Us didactic i nous paquets de programari per a les diferents arees de
coneixement, obliguen el docent a un sobreesfor¢ per mantenir-se al dia d’aquests
canvis. En aquest sentit, les administracions educatives han d’oferir tots els
cursos possibles per donar suport, i fins i tot premi, a aquest esfor¢. Si fa pocs
anys ens trobavem amb una escassetat de continguts aprofitables a l'aula,
actualment l'oferta, en molts casos, sobrepassa la demanda, i continuen sorgint
materials nous, versions millorades de materials i eines, etc., fins al punt que
resulta molt dificil per a I'individu concentrar la seva feina i propostes didactiques
en un ambit limitat i estable. Per aix0, també des de les administracions
educatives s’han de millorar els mecanismes de filtre d’informacioé i I'oferta de
continguts educatius per a les diferents arees, la qual cosa repercutira en un
estalvi de temps per a professors i alumnes.
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Des de la perspectiva del treball de I'alumnat, també hi ha riscos similars als que
acabem d’esmentar. La immediatesa de l'accés a la informacié i el caracter
indiscriminat amb que s'ofereix des de la xarxa poden fomentar-ne usos poc
actius per part dels alumnes, de manera que les imprescindibles tasques de
comprensid, analisi i reelaboracié propies de qualsevol procés d’aprenentatge es
vegin substituides per meres tasques translaticies dels continguts, reforcades per
la facilitat que les noves eines aporten.

D’altra banda, la naturalesa d’alguns dels continguts que es troben a la xarxa, que
els fa inadequats per a la seva aparicié en l'escenari educatiu, és un cavall de
batalla amb que shan denfrontar les administracions educatives.
Afortunadament, cada dia sorgeixen més i millors solucions tecnologiques per
poder donar una resposta adequada a aquesta problematica, pero, sens dubte,
aguest és un risc amb qué cal comptar.

Un altre risc davant del qual cal estar alerta és el d’'una possible tendéncia a
'excessiva mecanitzacié d’alguns processos educatius, tant de caracter
administratiu com pedagogic. Les TIC ens permeten automatitzar processos i
aporten sovint un servei més rapid i efectiu per a l'usuari, pero també podem
caure en lerror de delegar en aquests processos automatitzats algunes
actuacions que han de tenir un component més personal i amb un major
seguiment huma. Tant docents com administradors han de fer un Us adequat
d’aquesta potencialitat de les TIC.

Seguint la reflexi6 del capitol anterior, cal procurar la formacio integral i
culturalment amplia de l'individu i evitar que el convenient desenvolupament
d’habilitats especifiques sigui un obstacle.

En un altre ordre de coses, la privacitat de les dades que es manegen per part
dels centres i les administracions educatives, com també la inviolabilitat de la
seguretat dels sistemes, €s una questié que ha de preocupar. Les administracions
educatives han de ser conscients de les amenaces en aquest camp i anticipar les
mesures que cada sistema i proceés requereixin en cada moment.

Indubtablement, Internet representa per a l'alumnat un element important de
motivacio, tant per ella mateixa com a tasca d’aprenentatge com per l'interes de
'alumnat en millorar el seu grau de competéncia en una cosa que considera part
dels seus senyals d’identitat generacional. Aixo li atorga un grau de valoracio
positiva tant personal com social. A més, eleva la seva autoestima davant el
professorat i els seus pares, ja que en la majoria de casos se sent al mateix nivell,
o de vegades superior, en la capacitat d’'us d’aquesta eina i dels seus continguts.
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D’altra banda, Internet possibilita la interdisciplinarietat i el treball conjunt de les
diferents arees de coneixement. El coneixement es mostra com é€s, complex i
associat, i no fragmentat d’'una manera més o menys artificial. La varietat de fonts
d'informacié i el caracter multimédia de molts dels seus continguts fan
'aprenentatge més estimulant, entretingut i agradable; anima a un aprenentatge
més autonom i individualitzat, permet també una millor adaptacié als diferents
ritmes d’aprenentatge i, fins i tot, fa que els temps dedicats a l'acte formatiu
puguin transcendir els de la jornada escolar.

D’altra banda, els diferents canals de comunicacio que les TIC introdueixen (web
de centre, blocs, correu electronic, plataforma d’administracio...) possibiliten la
millora de la comunicacio entre els membres de la comunitat educativa.

A més, el reaprofitament dels materials treballats fent Us de recursos tecnologics
com lordinador, la pissarra digital interactiva, el projector de video, etc.,
representa un estalvi considerable de temps per al docent, fins i tot quan els
materials siguin de creacio propia, ja que una vegada creats podran facilment ser
adaptats, ampliats o millorats per a un Us posterior. La filosofia instal-lada a la
xarxa de manera generalitzada de compartir els continguts educatius que un crea
permet també aprofitar les creacions d’altres per, amb una petita adaptacié o
prenent-les directament de la xarxa, disposar d’un banc de recursos ampli i variat
per a les classes.

3.5. Les TIC en la formacio inicial i permanent del  professorat

La implantacio de les TIC sempre portara aparellada I'aparicio de resistencies per
part de membres de la comunitat educativa, encara que, en general, la majoria la
consideri necessaria i convenient.

Una de les resistencies més comunes és la del mateix professorat, i obeeix a
diferents causes. La principal potser sigui la naturalesa de la formacio inicial que
va rebre en el seu moment per accedir a la condicio de docent. La formacio de la
majoria dels docents actuals no els preparava per ensenyar de la manera que han
de fer-ho amb els nous mitjans de que disposen. Els esforcos per adquirir la
formaciéo adequada per adaptar-se amb solvéncia a aquesta nova realitat sén
importants, tant per part del professorat com per part de les administracions
educatives i els seus responsables de formacid. Aixo permet que el professorat es
vagi incorporant gradualment a I'is de les TIC a l'aula, i que molts dels docents
que encara no han donat aquest pas hagin comencat a usar a nivell particular
eines com Internet o el correu electronic. En aquest sentit, l'interes de les
administracions educatives ha de ser facilitar aquesta transicio, no només a través
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de la formacid, sind de I'oferta als docents de recursos de facil utilitzacié, d’eines
de gestié de les aules, de dispositius tecnologics d’'us senzill i intuitiu, i proxims,
en la seva metodologia d’Us, a la realitat a que el professorat esta acostumat, que
li permeti gestionar el control de la classe, que sol ser el motiu que sovint frena el
professorat a I'hora de fer aquest pas.

Quant a la formacié inicial dels futurs docents, hi ha molt per fer. Les universitats
encarregada de la formacio dels futurs docents han de reconeixer la realitat
tecnologicoeducativa dels centres i dissenyar els programes adequats per formar-
los de manera que puguin donar una resposta adequada a la realitat que hauran
d’afrontar quan s’incorporin a la tasca docent. Com s’ha indicat més amunt,
incorporar les TIC a la practica docent no é€s saber usar un ordinador, navegar per
Internet o crear una pagina web. Incorporar les TIC és manejar la metodologia i la
pedagogia necessaries per treure partit dels mitjans tecnologics al nostre abast,
coneéixer els recursos educatius digitals disponibles i ser capacos de portar-los a
'aula amb aprofitament per als alumnes. Des del punt de vista de I'educacio
continua, amb les TIC es desdibuixen les parets de I'escola perqué el mon entra a
'aula pero, sobretot i més important, I'aula surt al mon. Comptem amb unes
generacions de futurs docents que han nascut amb Internet i amb el boom de les
tecnologies de la informacio i la comunicacié. No hem de desaprofitar aquest
avantatge amb que comptem respecte als docents actuals, per als quals les TIC
sén una cosa nova. Per a les generacions que ara es formen les TIC son part de
la seva vida, del seu lleure, de les seves relacions socials, del seu futur laboral.
Estem en l'obligacio de facilitar-los la formacié metodologica i pedagogica
adequada perque la seva docencia futura estigui clarament marcada per un Us
efectiu de les TIC.

68



Bibliografia

COMISSIO EUROPEA (1996): Ensenyar i aprendre. Cap a la societat del
coneixement. Llibre Blanc sobre I'educacio i la formacié. Luxemburg, Oficina de
Publicacions Oficials de les Comunitats Europees.

COMISSIO EUROPEA (2001): “Fer realitat un espai europeu de I'aprenentatge
permanent”. Comunicat de la Comissié Europea.

COMISSIO EUROPEA. “Memorandum sobre Ilaprenentatge permanent”.
Document de Treball de la Comissié Europea.

COMISSIO EUROPEA (2004): Educaci6 i formacié 2010” urgeixen les reformes
per coronar amb exit I'estrategia de Lisboa. Informe intermedi conjunt del Consell i
la Comissio sobre I'execucio del programa de treball detallat relatiu al seguiment
dels objectius dels sistemes d’educacioé i formacio a Europa.

COMISSIO EUROPEA (2005): “Proposta de recomanacio del parlament europeu i
del Consell sobre les competencies clau per a I'aprenentatge permanent”.

COMISSIO EUROPEA (2006): “Eficiéncia i equitat en els sistemes europeus
d’educacio i formacié”. Comunicacidé de la Comissié al Consell i al Parlament
europeu.

COMISSIO EUROPEA (2006): “Aprenentatge d’adults: Mai no és massa tard per
aprendre”. Comunicacio de la Comissio Europea.

COMISSIO EUROPEA (2007): “Facilitar I'aprenentatge permanent per fomentar el
coneixement, la creativitat i la innovacié”. Comunicacié de la Comissio al Consell,
al Parlament europeu, al Comité economic i social europeu i al Comité de les
regions

DELORS, J. i ALTRES (1996): La educacién encierra un tresoro. Madrid
Santillana-UNESCO.

FLECHA, R. (1997): Compartiendo palabras. El aprendizaje de las personas
adultas a través del dialogo. Barcelona: Paidos.

FREIRE, P. (1992): Pedagogia del oprimido. Madrid: Segle XXI.

69



LANCHO PRUDENCIANO, J. (2005): “La educaciéon de adultos en la Espafia
autonémica”. UNED.

MEC: “Informe sobre la Educacién de Personas Adultas en Espafia 1990-2000
para la Conferencia de Dakar, 26-28 de abril de 2000".

OCDE (2003) “Mas alla de la retérica: politicas y practicas de la educacion de
adultos”. MECD

REVISTA EDUCACION XXI, nim. 3. Monografic sobre educacié permanent.
UNED, 2000

UNESCO (1997). “Declaracion de Hamburgo sobre la Educacion de Adultos”.
Quinta Conferencia Internacional de Educacion de Adultos (CONFITEA). A
Didlogos. Educacion y formacién de personas adultas.

UNESCO (1997). “Plan de accion para el futuro de la Educacion de Adultos”.
Quinta Conferencia Internacional de Educacion de Adultos (CONFITEA). A

Didlogos. Educacion y formacién de personas adultas.

UNESCO (2000). “Educacién para todos. Declaracion de la Conferencia de Dakar,
26-28 de abril de 2000".

70



