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AVALUAR PER A LA QUALITAT

L’objectiu principal d’aquest número dels Quaderns d’Avaluació és exposar de mane-
ra clara les distintes avaluacions que es portaran a terme aquest any 2006 que tot just
encetem. Com podreu veure, afecten el sistema educatiu i han estat dissenyades pel
Consell Superior d’Avaluació del Sistema Educatiu, la Inspecció d’Educació i altres uni-
tats del Departament d’Educació. 

El primer article presenta el marc teòric del Pla d’Avaluació del Departament d’Educació
(abril 2005), que sosté les avaluacions previstes. El document va ser elaborat per una
comissió, es va presentar a diferents col·lectius (com el Consell Escolar de Catalunya, la
junta de directors, els degans de les facultats d’educació, els ICE, els sindicats, els movi-
ments de renovació pedagògica, etc.), es va trametre a tots els centres educatius i es va
penjar a la pàgina web del Consell a fi d’obrir un període de consulta durant el qual es
van recollir algunes aportacions que han millorat el document inicial. Des d’aquí vull mani-
festar el meu agraïment a les persones i institucions que amb la seva participació gene-
rosa han contribuït a l’obtenció del document final.

El Pla d’Avaluació del Departament d’Educació es concreta temporalment en un pla
plurianual, que preveu l’avaluació exhaustiva i esglaonada d’una etapa educativa. Per al
2006 hi ha planificada l’avaluació en profunditat de l’educació secundària obligatòria,
tal com s’explica en l’article L’avaluació del sistema educatiu per al 2006. Juntament amb
el PISA 2006, les altres avaluacions previstes ens donaran una visió àmplia i completa
del sistema educatiu de Catalunya en l’àmbit de la secundària que ens permetran pren-
dre les mesures de millora oportunes i eficaces perquè entenem que l’avaluació ha de
ser un instrument útil per a la millora del sistema i de les pràctiques quotidianes. L’avaluació
del sistema educatiu per al 2006 és un projecte ambiciós, que preveu tipus d’estudis
diferents que van més enllà de l’anàlisi de resultats i que té en compte el pla de for-
mació o d’altres aspectes tan importants com la convivència escolar i la seguretat. 

Aquesta presentació es completa amb quatre articles breus d’Elvira Borrell, Carme
Huguet, Joan Mateo i Isabel Muñoz, que ofereixen elements de reflexió a partir de les
seves diferents perspectives professionals, les quals s’enriqueixen mútuament. Després
s’inclou un breu resum sobre el II Seminari d’Avaluació Educativa, que va tenir lloc a
Barcelona l’octubre de 2005. La conferència que hi va pronunciar Svein Lie i que es repro-
dueix aquí, de ben segur que ens oferirà claus interpretatives per afrontar el proper estu-
di PISA, que el 2006 té com a àmbit principal d’avaluació les ciències de la naturalesa.
En el pròxim número dels Quaderns d’Avaluació es publicarà la conferència de Hans Konrad
Koch, dedicada a analitzar les actuacions d’Alemanya després dels resultats obtinguts
en les darreres avaluacions del PISA.
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EL PLA D’AVALUACIÓ DEL DEPARTAMENT D’EDUCACIÓ
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El Pla d’Avaluació neix amb la voluntat de coordinar totes les accions avaluatives dutes
a terme pel Departament d’Educació a fi de garantir l’eficàcia i l’eficiència del siste-
ma i d’orientar les actuacions d’avaluació dels centres educatius. Pretén oferir una visió
de conjunt de la realitat avaluada, coordinar les actuacions respecte a la metodologia
emprada i l’explotació dels resultats, i també evitar la realització excessiva d’accions
avaluatives. 

Així mateix, pretén iniciar una coordinació d’abast molt més ampli que l’estrictament edu-
catiu, amb la col·laboració d’altres òrgans i institucions de caràcter social i econòmic. 

1. CARACTERÍSTIQUES DE L’AVALUACIÓ

El disseny de l’avaluació del sistema educatiu parteix d’una perspectiva global, integral,
sistèmica, cíclica, coherent i cultural, participativa i democràtica.

Global, perquè els aspectes a avaluar en un àmbit educatiu són complexos i interrela-
cionats: continguts curriculars, metodologia, rendiment de l’alumnat, etc.

Integral, perquè cada àmbit d’avaluació s’ha de situar, analitzar i complementar amb
les aportacions dels altres àmbits i perquè també s’han d’integrar les perspectives inter-
na i externa de l’avaluació a partir d’un disseny avaluatiu únic.

Tinc el convenciment que només si comptem amb la col·laboració dels cen-
tres educatius podrem fer una avaluació del sistema que sigui útil. Per implicar
els docents en el procés avaluatiu, el primer que ha de fer l’Administració és
exposar amb transparència quins són els seus objectius i com vol arribar-hi.
Aquesta és la finalitat del número dels Quaderns d’Avaluació que teniu a les
mans: clarificar les accions avaluatives i mostrar que formen part d’un tot cohe-
rent i sistemàtic. Confio que aconseguirem tots els objectius que ens hem fixat,
perquè l’avaluació és un element clau per a la qualitat del nostre sistema edu-
catiu.

Marta Cid i Pañella
Consellera d’Educació
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2. ACCIONS AVALUATIVES

El Pla d’Avaluació preveu la realització del sistema d’indicadors, d’estudis d’avaluació i
de recerques en avaluació.

Sistema d’indicadors

n Per oferir una perspectiva global del sistema, se seleccionen indicadors agrupats en
quatre categories: 

• Indicadors de context 
• Indicadors de recursos
• Indicadors de processos i escolarització 
• Indicadors de resultats 

El sistema d’indicadors català és homologat als sistemes d’indicadors estatals i inter-
nacionals i possibilita fer estudis comparatius amb altres realitats educatives.

Estudis d’avaluació

Els estudis d’avaluació permeten valorar una realitat educativa, treure’n conclusions i
formular propostes de millora. Poden ser globals d’una etapa o d’un pla d’intervenció
o més focalitzats en una àrea més concreta o en un grup de població. Sempre, però,
analitzen els resultats, tot relacionant-los amb dades dels contextos escolars, familiars
i socioeconòmics i amb els processos que es duen a terme a l’aula o en els centres.

Tenint en compte que el sistema educatiu no és un àmbit que es pugui circumscriure i
explicar només per la incidència de l’acció educativa, alguns estudis necessitaran la par-
ticipació d’organismes externs a l’avaluació educativa. 

Recerques en avaluació

Amb la finalitat de completar, complementar i millorar els estudis d’avaluació elaborats
des de l’Administració educativa, el Pla d’Avaluació preveu fomentar la col·laboració
amb les universitats o amb institucions especialitzades i, al mateix temps, incentivar els
estudis de recerca duts a terme pel professorat i els centres educatius.

Sistèmica, perquè la interpretació de la realitat educativa demana que es tinguin en
compte de manera conjunta i interrelacionada els àmbits d’avaluació, els quals no es
poden tractar de manera independent, sinó que són complementaris; així mateix, cal
valorar tota la informació provinent de l’entorn perquè les condicions externes al sis-
tema també influeixen en la qualitat de l’educació. 

Cíclica, perquè les avaluacions diagnòstiques més signifi-
catives s’han de repetir periòdicament a fi de poder conèi-
xer i valorar, mitjançant la comparació de resultats, les ten-
dències i els canvis obtinguts entre un període i un altre
després d’haver introduït les mesures de millora oportu-
nes. A l’hora d’establir la periodicitat del caràcter cíclic de
l’avaluació s’ha de procurar produir les mínimes distorsions
possibles en els centres educatius. 

Coherent, perquè tots els programes i actuacions avaluatives dissenyades han de res-
pondre als objectius, finalitats i metodologia establerts pel Pla d’Avaluació.

Cultural, participativa i democràtica, perquè l’avaluació serveix als professionals, els
implica i compromet al canvi. Aquest enfocament demana: la consideració dels valors
culturals del centre i dels professionals de l’educació; la participació de tots els agents
implicats; la generació de confiança en els professionals, pares i mares, alumnat i socie-
tat; la transparència a l’hora de difondre la informació; i la credibilitat, sobretot dins de
la comunitat educativa.

El Pla d’Avaluació

d’Educació es proposa

coordinar totes les

avaluacions previstes 

per les unitats del

Departament.
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• Facilitar eines i instruments per a l’avaluació de centres, dels serveis educa-
tius, dels plans i programes, de la funció directiva i de la funció docent.

• Retre comptes i valorar els resultats del sistema educatiu, mitjançant estudis
que permetin comparar els resultats obtinguts, tant en l’àmbit de Catalunya
com en l’àmbit estatal i internacional.

• Dotar de bases sòlides la presa de decisions polítiques que millorin el sistema
educatiu i el funcionament dels centres.

• Facilitar informació a la comunitat educativa i al conjunt de la societat per objec-
tivar el debat educatiu, augmentant la transparència del sistema educatiu i
dels centres.

• Conèixer i valorar l’eficàcia de les diferents accions avaluatives aplicades en
el Pla. 

El Pla d’Avaluació preveu la realització anual d’una avaluació exhaustiva per a una etapa
educativa concreta, de manera que s’obtinguin dades del sistema completes i rellevants
i que s’eviti, així, la intervenció en profunditat en la mateixa etapa durant els anys imme-
diatament següents. Per a l’any 2006 hi ha prevista una avaluació àmplia de l’educa-
ció secundària obligatòria. El 2007 s’avaluarà de manera extensiva l’educació primària;
el 2008, la formació professional i el 2009 el batxillerat. 

Un nombre concret de centres, doncs, serà objecte cada
any d’una avaluació extensa que aportarà dades sig-
nificatives sobre el sistema educatiu català. La parti-
cipació d’aquests centres en les diferents avaluacions
previstes –excepte en les avaluacions internacionals,
que és preceptiva– es farà sempre de manera con-
sensuada amb els equips directius. 

3. ÀMBITS D’AVALUACIÓ

n Els àmbits que avalua el Pla d’Avaluació són els següents:

• Avaluació del sistema educatiu
• Avaluació de centres educatius
• Avaluació d’agents de l’educació (funció 

docent i funció directiva)
• Avaluació de plans i programes
• Avaluació dels serveis educatius
• Avaluació de la Inspecció educativa 

i de l’Administració

4. EL PLA PLURIANUAL

El pla plurianual és la concreció temporal del Pla d’Avaluació en un període de quatre
anys. Pretén veure de manera integrada el conjunt d’activitats d’avaluació referides als
diferents àmbits i agents del sistema, de manera que es percebi el seu caràcter global
i sistèmic i la seva coherència, i s’afavoreixi, tant com sigui possible, la simplificació dels
processos avaluatius, la participació en l’avaluació de tots els implicats i la seva utilitat
per a la millora.

5. OBJECTIUS DEL PLA PLURIANUAL

El pla plurianual –que ha de ser un instrument àgil i eficaç, amb capacitat d’orientar la
millora de la qualitat de l’educació que rep l’alumnat i d’informar dels resultats de dife-
rents polítiques educatives– s’elabora cada quatre anys. Els seus objectius són els següents:

• Coordinar totes les accions avaluatives efectuades pel Departament d’Educació.
• Afavorir una dinàmica de valoració del funcionament dels centres i de la qua-

litat de l’educació impartida, així com la introducció de processos de millora.
• Afavorir la millora professional dels docents.
• Afavorir processos de millora en els serveis educatius i en els plans i programes.
• Optimar la intervenció de la Inspecció d’Educació i afavorir la seva adequació

a les noves necessitats.

Les accions avaluatives

empreses pels diferents àmbits

han de ser coherents, han de

compartir la informació avaluativa

obtinguda i s’han de gestionar amb

uns models protocol·litzats i

informatitzats que afavoreixin 

les correlacions.

El Pla d’Avaluació 

preveu avaluar 

de manera exhaustiva 

una etapa educativa 

cada any.
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L’avaluació de l’ESO prevista per al 2006 consisteix en la combinació de quatre tipus
fonamentals d’estudis, que es complementen i enriqueixen entre si, com ho mostra el
quadre núm. 1. L’avaluació afectarà principalment l’alumnat de 4t curs d’ESO.

L’AVALUACIÓ DEL SISTEMA EDUCATIU PER AL 2006

ÍNDEX

1. L’avaluació en l’educació secundària obligatòria 8
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1. L’AVALUACIÓ EN L’EDUCACIÓ SECUNDÀRIA 
OBLIGATÒRIA

El 2006 s’avalua de manera exhaustiva l’educació secundària obligatòria perquè és l’e-
tapa que ha experimentat canvis més substancials en els darrers anys. D’acord amb una
opinió generalitzada, cal avaluar-la amb especial cura i amplitud per introduir millores
significatives al sistema i oferir als centres i a la societat en general informació i conei-
xement contrastat sobre els punts forts i febles dels resultats obtinguts. Aquests resul-
tats s’han d’analitzar en funció dels diferents contextos educatius i correlacionar-los amb
els recursos esmerçats i amb els processos educatius dins dels centres. 

El 2006 Catalunya participa en avaluacions internacionals com
el PISA i el SITES, que permeten obtenir dades rellevants sobre
indicadors de resultats i de processos i que possibiliten la
comparació d’aquests indicadors de Catalunya amb els dels
altres països. Aquestes avaluacions, però, no fan una foto-
grafia total del sistema educatiu de cap país, per la qual cosa

cal ampliar-les amb estudis propis que aportin moltes més
dades sobre el funcionament i els resultats del nostre sistema

educatiu en l’educació secundària obligatòria. Perquè les dades
obtingudes en els diferents estudis es puguin creuar, les avaluacions pròpies de Catalunya
s’han d’aplicar en els mateixos centres que constitueixen la mostra en les avaluacions
internacionals.

Tipus d’estudis que integren l’avaluació de l’ESO 2006

n  Tres estudis de rendiment, que proporcionen dades de resultats 
en diferents matèries curriculars.

n  Dos estudis de context i de processos educatius
• Un estudi de context sociològic, que proporciona informació indi-

vidu per individu i permet relacionar-la amb els seus resultats.
• Una avaluació exhaustiva dels centres docents que formen part

de la mostra, feta per la Inspecció d’Educació.

n  Tres estudis monogràfics
• Un estudi que permet obtenir dades sobre els valors democrà-

tics en el context escolar.
• Un estudi que permet obtenir dades sobre la convivència i la segu-

retat en els centres educatius.
• Un estudi que permetrà dotar-se d’un marc teòric per a la inter-

pretació de les dades obtingudes en els altres estudis i avalua-
cions duts a terme.

n  Una avaluació que proporciona dades de contrast
• Competències bàsiques a 2n d’ESO, feta per la Direcció General

d’Ordenació i Innovació Educativa.

n  Una avaluació sobre els mètodes d’ensenyament i aprenentatge i les
TIC, atesa la seva rellevància en el món actual (SITES 2006).

Per al 2006 hi ha

prevista una avaluació

exhaustiva de l’ESO, 

que oferirà una visió 

de conjunt àmplia i

matisada de l’etapa.

L’avaluació del sistema educatiu per al 2006   9

Quadre 1 n
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PISA
- Ciències de la naturalesa
- Matemàtiques
- Comprensió lectora

Avaluació
ESO 2006

Competències bàsiques 
14 anys

SITES

AnglèsCiències socials

Estudis de resultats

Dades de contrast

Avaluació sobre mètodes 
d’ensenyament- 
aprenentatge i les TIC

Estudis de context i de
processos educatius

Estudis monogràfics

Estudi sociodemogràfic 
i lingüístic

Avaluació global 
diagnòstica de centres

Valors democràtics i educació ciu-
tadana

Estudi sobre convivència escolar 
i seguretat a Catalunya

Informe per a la millora 
del sistema educatiu de Catalunya

El diagrama núm. 1 permet veure-ho de manera clara:

Pel que fa als estudis de resultats, el primer que cal considerar és el PISA, que el 2006
té com a àrea prioritària d’avaluació les ciències de la naturalesa. Com és sabut, les altres
àrees que avalua el PISA són les matemàtiques i la comprensió lectora. Atesa la neces-
sitat d’avaluar els resultats en altres àrees, l’avaluació internacional es complementa a
Catalunya amb l’avaluació d’altres àrees, que són fonamentals en el nostre currículum.

El coneixement i l’ús de l’anglès ha esdevingut una necessitat bàsica en una societat
competitiva i globalitzada com la nostra, una habilitat cada vegada més imprescindible
tant en les relacions socials com en el món laboral. En aquest sentit, la funció del sis-
tema educatiu és fonamental, ja que ha de proporcionar a l’alumnat els instruments i
recursos necessaris perquè pugui dominar la llengua anglesa al final de la seva escola-
rització. L’avaluació dels coneixements i competències adquirits en anglès, doncs, ens
proporciona dades sobre l’èxit o el fracàs del sistema en aquest àmbit. La informació
obtinguda amb aquest estudi complementarà l’avaluació de l’anglès al batxillerat duta

a terme entre els anys 2000 i 2004 (vegeu l’apartat de «Revista
de llibres i publicacions del Consell»).

L’avaluació de les ciències socials, que afecta les àrees
de geografia, història i ciències socials, proporciona dades
referents al nivell de competències i coneixements de l’a-
lumnat sobre continguts del currículum propi de

Catalunya. S’ha considerat oportú incloure aquestes àrees
en l’avaluació de secundària, en detriment d’altres que

també haurien aportat dades rellevants, perquè el coneixement
de la realitat històrica, geogràfica i social de Catalunya ha de con-

tribuir a la cohesió i integració social de l’alumnat, que és una de les fites que ha d’as-
solir l’educació. Cal dir també que es tracta d’una àrea que no s’aborda com a tal en
els estudis internacionals per l’especificitat de la història, la geografia i els trets cultu-
rals de cada país, encara que alguns dels textos proposats al PISA per a l’avaluació de
la comprensió lectora fan referència a qüestions estudiades per les ciències socials.

Quant als resultats 

de l’alumnat, les

avaluacions d’anglès i 

de CCSS complementen

l’estudi PISA 2006.

Diagrama 1 n
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Taula 1 n Estudis de resultats en l’avaluació de secundària 2006

Els dos estudis de context ofereixen una visió micro i macro
de la realitat educativa circumscrita en un centre escolar con-
cret. Un d’ells, l’Estudi sociodemogràfic i lingüístic, dut
a terme en col·laboració amb la Secretaria de Política
Lingüística, proporciona indicadors socioeconòmics i d’u-

sos lingüístics dels estudiants de secundària amb l’objectiu
d’obtenir dades sobre el perfil sociocultural de cada alumne/a

per poder-lo correlacionar amb les seves proves de rendiment.
L’altre estudi, Avaluació global diagnòstica de centres, és una ava-

luació exhaustiva que té en compte aspectes rellevants que aporten una visió de con-
junt de cada un dels centres educatius que formen part de la mostra. Aquesta ava-
luació, que porta a terme la Inspecció d’Educació, possibilita obtenir dades de l’entorn
escolar i del funcionament dels centres correlacionables amb els resultats individuals.

PISA 2006 (OCDE) ANGLÈS CIÈNCIES SOCIALS

15 anys (4t ESO)

Ciències de la naturalesa (àmbit principal),

matemàtiques, comprensió lectora

Conèixer el nivell de competències i co-

neixements en les àrees avaluades.

Prova de competència. Qüestionari per a

l’alumnat. Qüestionari per al director/a

51 centres. 1.500 alumnes

Abril - maig de 2006

4t ESO

Llengua anglesa

Conèixer el nivell de competències i conei-

xements d’anglès en comprensió oral i

escrita i en expressió oral.

Proves de comprensió oral i escrita, i ex-

pressió oral. Qüestionari per a l’alumnat i

el professorat sobre motivació

51 centres. 1.500 alumnes

Abril - maig de 2006

4t ESO

Geografia, història i ciències socials

Conèixer el nivell de competències i co-

neixements de l’àrea de ciències socials.

Proves de coneixement i de competències

51 centres. 1.500 alumnes

Abril - maig de 2006

Nivell

Àrees

Objectius

Instruments

Població

Data de realització

Dos dels tres estudis monogràfics afecten temes tan
importants com els valors democràtics i la convivèn-
cia i la seguretat escolar, que són fonamentals per-
què l’ensenyament i l’aprenentatge es desenvolupin
en un clima de respecte i tolerància que potenciï l’ob-
tenció de bons resultats. L’altre estudi possibilita la
reelaboració d’un marc teòric per poder analitzar el
conjunt de la informació recollida. Els tres estudis mono-
gràfics són els següents:

n Valors democràtics i educació ciutadana. Promogut pel Consell Superior d’Avaluació
del Sistema Educatiu, l’estudi permet obtenir informació sobre la integració de l’alum-
nat en la societat democràtica.

L’estudi 

sociodemogràfic 

i lingüístic permet 

correlacionar el rendiment 

amb el context 

sociocultural de 

l’alumnat. 

L’avaluació global

diagnòstica de centres,

feta per la Inspecció

Educativa, proporciona 

un coneixement exhaustiu 

del funcionament dels

centres, relacionable 

amb els resultats.



n Estudi sobre convivència escolar i seguretat a Catalunya. Impulsat pel Depar-
tament d’Educació i el Departament d’Interior en col·laboració amb l’IDESCAT, l’estudi
permet obtenir dades sobre el clima escolar dels centres educatius, tant d’educació secun-
dària obligatòria com d’educació primària.

n Informe per a la millora del sistema educatiu de Catalunya. Estudi previst en
l’Acord Estratègic de Competitivitat de 16 de febrer de 2005: permet dotar-se d’un marc
teòric interpretatiu dels resultats obtinguts en la resta d’avaluacions dissenyades i obte-
nir informació més detallada del context econòmic i social de Catalunya amb alguns
indicadors territorials.

L’avaluació que proporciona dades de contrast correspon a l’avaluació de les 
competències bàsiques en l’àmbit matemàtic, realitzada per la Direcció General
d’Ordenació i Innovació Educativa i aplicada a l’alumnat de 2n curs d’ESO. L’aplicació
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Taula 2 n Estudis de context en l’avaluació de secundària 2006

4t ESO

Indicadors socioeconòmics i d’usos lin-

güístics dels estudiants

Obtenir el perfil sociocultural de cada

alumne/a per poder correlacionar-lo amb

les proves de rendiment.

Qüestionari per a l’alumnat. Protocol

d’observació

51 centres. 1.500 alumnes

Abril - maig de 2006

Secundària

Avaluació global de centres (aspectes rellevants que aporten una visió de conjunt del centre

educatiu)

Millorar el funcionament dels centres i dels aprenentatges de l’alumnat. Prendre decisions per

a la millora del sistema educatiu.

Anàlisi de la documentació del centre, qüestionari al professorat i a l’alumnat, entrevistes, grups

de discussió. Contrast amb informació externa

Submostra de 50 centres (en total, 96 centres)

Curs escolar

Nivell

Àrees

Objectius

Instruments

Població

Data de realització

Estudi sociodemogràfic i lingüístic Avaluació global diagnòstica de centres (Inspecció d’Educació)

externa de les proves als centres que formen part de la mos-
tra i l’anàlisi de resultats la duu a terme el Consell. Es
pot constatar a la taula núm. 4.

L’avaluació sobre els mètodes d’ensenyament
i aprenentatge i les tecnologies de la informa-
ció i la comunicació (TIC). Catalunya participa en
l’estudi internacional SITES 2006 (Segon Estudi
sobre les Tecnologies de la Informació en l’Educació)
organitzat per l’IEA (Associació Internacional per a
l’Avaluació del Rendiment Educatiu), com mostra la taula
núm. 5. L’estudi aportarà informació sobre l’ús real de les TIC en els processos didàc-
tics i d’aprenentatge de l’alumnat a partir d’un qüestionari adreçat especialment a
professorat de ciències i matemàtiques de 2n d’ESO de quatre-cents centres, en els

L’anàlisi de la

convivència i la seguretat

escolar i el clima 

escolar proporcionen 

importants dades 

de context educatiu.
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Taula 3 n Estudis monogràfics en l’avaluació de secundària 2006

Valors democràtics i educació
ciutadana

Estudi sobre convivència
escolar i seguretat 
a Catalunya

Informe per a la millora 
del sistema educatiu de
Catalunya

4t ESO

Transversal 

Obtenir informació sobre les competèn-

cies assolides relacionades amb el saber

ser, saber estar i saber conviure.

Entrevistes i protocol d’observació que

aplica el professorat al seu alumnat

8 centres. 240 alumnes observats pel pro-

fessorat

Abril - maig de 2006

Estudi promogut pel Departament d’Edu-

cació i el Departament d’Interior, en col·la-

boració amb l’IDESCAT

Transversal. Aplicat a l’alumnat de 8 a 18

anys

Conèixer les experiències de victimització

i els comportaments problemàtics de l’a-

lumnat d’educació secundària i primària,

tant dins com fora del marc escolar

Un qüestionari per a l’educació secundà-

ria i un altre per a l’educació primària

360 grups-classe de secundària. 300 grups-

classe de primària

Curs escolar

Estudi previst en l’Acord Estratègic de

Competitivitat, de 16 de febrer de 2005

Ensenyament obligatori, especialment

ESO, batxillerat i formació professional.

Inserció al món laboral

Ampliar el marc teòric per poder analit-

zar el conjunt de la informació recollida

en la resta d’estudis d’avaluació

Recerca d’informació en diferents fonts,

valoració de les dades, elaboració de con-

clusions i prospectiva

Dades de mostres i indicadors del conjunt

de la població escolar de Catalunya

Març de 2006

Nivell

Àrees

Objectius

Instruments

Població

Data de realització

quals s’inclouen la majoria dels cinquanta-un centres que formen part de la mostra
de les altres avaluacions. 

Els centres educatius de secundària que participin en aquesta avaluació exhaustiva, que
permetrà analitzar per primera vegada l’ESO de manera completa, rebran un informe
amb les dades obtingudes pel seu alumnat que els ha de permetre elaborar un pla de

millora adequat a la seva pròpia realitat educativa. També se’ls proporcionaran recur-
sos materials i/o humans que facin possible la seva aplicació efectiva i, en conseqüència,
la millora en la pràctica del funcionament del sistema educatiu.
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Taula 5 n Els mètodes d’ensenyament i aprenentatge 
i les TIC en l’avaluació de secundària 2006

Taula 4 n Dades de contrast en l’avaluació de secundària 2006

2n ESO 

Competències de l’àmbit matemàtic amb un

plantejament transversal

Proporcionar una eina per a l’avaluació interna

dels centres.

Contrastar els resultats amb les dades obtin-

gudes per l’alumnat de 4t d’ESO.

Proves

Tots els centres. Aplicació externa a un mostra

de 100 centres, en la qual s’inclouen els centres

que fan les altres avaluacions previstes

Primera quinzena de maig de 2006

Nivell

Àrees

Objectius

Instruments

Població

Data de realització

Avaluació de competències 
bàsiques (DGOIE)

2n d’ESO

Ús de les TIC en ciències i matemàtiques

Conèixer l’ús de les TIC als centres educatius en

relació amb les pràctiques pedagògiques.

Qüestionaris per al director/a, per al coordina-

dor/a d’informàtica i per a 4 professors/es de cièn-

cies i de matemàtiques de cada centre avaluat

400 centres. 2.300 docents 

Març - abril de 2006

Nivell

Àrees

Objectius

Instruments

Població

Data de realització

SITES 2006 (IEA)

2. L’AVALUACIÓ EN L’EDUCACIÓ PRIMÀRIA

Atès que la intervenció avaluativa en l’educació primària no és prioritària per a l’any
2006, hi ha programades tres avaluacions en aquesta etapa educativa.

La primera és l’estudi PIRLS 2006 (Estudi Internacional sobre el Progrés en Comprensió
Lectora), que consisteix en la participació en una avaluació internacional, organitzada
per l’IEA (Associació Internacional per a l’Avaluació del Rendiment Educatiu) i focalit-
zada en la comprensió lectora de l’alumnat de 4t de primària. Catalunya participa en
aquesta avaluació formant part de la mostra estatal, en col·laboració amb l’INECSE (Institut

Nacional d’Avaluació i Qualitat del Sistema Educatiu). La segona és l’avaluació global
diagnòstica de centres, feta per la Inspecció d’Educació; i la tercera, l’avaluació de
les competències bàsiques, feta per la Direcció General d’Ordenació i Innovació
Educativa. Ho podem veure en la taula núm. 6. 

L’Estudi sobre convivència escolar i seguretat a Catalunya també s’aplica, en l’e-
ducació primària a una mostra de tres-cents grups-classe (vegeu la taula núm. 3).
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Taula 6 n L’avaluació en l’educació primària el 2006

PIRLS 2006 (IEA) Avaluació global diagnòstica
de centres 
(Inspecció d’Educació)

Avaluació de les competències
bàsiques (DGOIE)

4t de primària

Llengua

Conèixer el nivell de comprensió lectora

de l’alumnat.

Proves i qüestionaris

22 centres que formen part de la mostra

estatal. No hi ha mostra ampliada de

Catalunya

Maig de 2006

Primària

Avaluació global de centres (aspectes

rellevants que aporten una visió de con-

junt del centre educatiu)

Millorar el funcionament dels centres i dels

aprenentatges de l’alumnat. Prendre deci-

sions per a la millora del sistema educatiu. 

Anàlisi de la documentació del centre,

qüestionari al professorat i a l’alumnat,

entrevistes, grups de discussió. Contrast

amb informació externa

25 centres

Curs escolar

2n, 4t i 6è de primària

Competències de l’àmbit matemàtic amb

un plantejament transversal

Proporcionar una eina per a l’avaluació

interna dels centres.

Proves

Tots els centres

Primera quinzena de maig de 2006

Nivell

Àrees

Objectius

Instruments

Població

Data de realització
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3. SISTEMA D’INDICADORS

El Pla d’Avaluació del Departament d’Educació preveu la publicació anual del sistema
d’indicadors.

El sistema d’indicadors, que prepara el Consell Superior d’Avaluació del Sistema Educatiu,
té com a objectiu oferir una perspectiva global del sistema educatiu, revisable anual-
ment. És homologat als sistemes d’indicadors estatals i internacionals per poder fer estu-
dis comparatius amb altres realitats educatives. Durant el curs vinent s’ampliarà l’ac-
tual repertori amb els indicadors que s’aprovin per al conjunt de l’Estat, els quals
n’incorporaran alguns de molt rellevants segons el que han marcat els objectius de la
Unió Europea (Lisboa 2010) i els que ha proposat l’OCDE.

4. ALTRES ESTUDIS D’AVALUACIÓ

El Pla preveu, també, la realització de recerques en avaluació que completin, com-
plementin i millorin els estudis d’avaluació elaborats per l’Administració educativa, que
es duran a terme en col·laboració amb les universitats o amb institucions especialit-
zades. Aquests estudis no afecten una àrea concreta del currículum, sinó que oferei-
xen una visió transversal d’una temàtica o etapa del sistema educatiu. El Pla també
preveu potenciar estudis de recerca efectuats pel professorat i els centres educatius.

La taula núm. 8 (vegeu-la a la pàgina següent) mostra els altres tres estudis d’avalua-
ció previstos per al 2006. La inserció laboral de l’alumnat d’FP el realitza el
Departament d’Educació –per mitjà fonamentalment de la Direcció General de Formació
Professional i Educació Permanent– i el Consell de Cambres. És un estudi de cabdal impor-
tància per conèixer la incorporació real al món laboral de l’alumnat que ha finalitzat la
formació professional. Els resultats d’aquesta recerca –que el 2006 entrarà en la seva
primera fase d’aplicació i que inclou el pilotatge– permetran fer els ajustaments que
calguin en la planificació de l’oferta educativa de l’FP. 

5. CONCLUSIONS

En general, la materialització del Pla d’Avaluació del Departament d’Educació prevista
per a aquest any 2006 obeeix a tres elements essencials per al seu bon funcionament: 

n Respon a l’objectiu prioritari de l’avaluació, que és el de rendir comptes i valorar els
resultats del sistema educatiu i dels diversos àmbits que l’integren amb la finalitat últi-
ma d’elaborar propostes de millora.

n Les diverses actuacions empreses parteixen de la coordinació dels organismes impli-
cats en l’avaluació i han de desembocar en el retorn amb transparència de la informa-
ció als usuaris del sistema i a la societat en general.

n Les actuacions dissenyades per a l’educació secundària obligatòria –l’etapa que s’a-
valua de manera extensiva aquest any– oferiran una visió de conjunt àmplia i mati-
sada de l’etapa educativa en qüestió. L’estudi PISA 2006 es complementa amb les altres
avaluacions promogudes pel Departament d’Educació, de manera que el creuament
de la informació aportada pels diferents estudis afina i redimensiona la fotografia obtin-
guda del sistema amb cada una de les distintes avaluacions. 

Taula 7 n

Sistema educatiu

Indicadors de context, de recursos, d’escolarit-

zació i processos i de resultats

Definir, fixar i elaborar un sistema d’indicadors

d’educació per a Catalunya equiparables als indi-

cadors internacionals.

Dades de l’OCDE, Eurostat, MEC, IDESCAT i del

Departament d’Educació

Sistema educatiu

Anual

Nivell

Àrees

Objectius

Instruments

Població

Data de realització

Sistema d’indicadors
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Així, l’avaluació de l’educació secundària prevista per al 2006 permetrà analitzar els
rendiments de l’ESO en relació amb quatre variables significatives: en primer lloc, en
funció de la condició social i econòmica de l’alumnat (Estudi sociodemogràfic i lin-
güístic); en segon lloc, en funció del capital cultural de les famílies, és a dir, dels estu-
dis dels pares i mares, dels hàbits de lectura, etc. (qüestionari del PISA 2006, Estudi
sociodemogràfic i lingüístic); en tercer lloc, en funció de la tipologia dels centres edu-
catius, de si són públics o privats, de l’hàbitat de la zona on són, de les dimensions

Taula 8 n Altres estudis d’avaluació

Diagnosi i avaluació 
de la formació de 
persones adultes

La inserció laboral de l’alum-
nat d’FP (DGFPEP)

Programa COMconèixer 
(Oficina de Cooperació
Internacional)

Formació de persones adultes

Transversal

Analitzar els nivells de formació de les per-

sones adultes i la política educativa que

els regula. Conèixer la situació dels cen-

tres de formació i altres models de for-

mació de persones adultes.

Anàlisi de dades quantitatives i qualitati-

ves provinents de grups de discussió i

entrevistes. Anàlisi de dades i informes

Els 181 centres de formació. Se’n selec-

cionarà una mostra de 48

Maig de 2006

Alumnat que ha finalitzat l’FP

Totes les famílies professionals, distribuïdes

en diferents fases

Conèixer el grau d’inserció laboral de l’a-

lumnat de formació professional, sis mesos

després d’haver finalitzat els seus estudis.

Recerca d’informació en diferents fonts,

valoració de les dades, elaboració de con-

clusions i prospectiva. Treball de camp amb

una mostra d’alumnat

Estudi censal. Estudi mostral en profunditat

Curs 2006-2007

Primària, secundària i persones adultes

Ciències socials, ciències naturals i francès

(depenent del centre)

Impulsar la construcció i la creació de co-

neixement de manera col·lectivament i

cooperativament.

Utilització del fòrum virtual “Knowledge

Forum”

10 centres. 300 alumnes

Curs escolar

Nivell

Àrees

Objectius

Instruments

Població

Data de realització

dels centres, etc. (Avaluació global diagnòstica de centres); i en quart lloc, sobre la
base del funcionament dels centres o de la incorporació de les TIC en les pràctiques
pedagògiques (Avaluació global diagnòstica de centres, SITES 2006).

L’avaluació de l’ESO 2006 possibilitarà, també, tenir una percepció global i completa
dels resultats de l’etapa pel fet que l’avaluació incorpora visions diverses –tant de resul-
tats com de context– que s’analitzen en relació amb els recursos i els processos edu-



catius. Alhora, ens dotarem dels instruments teòrics que ens han de permetre analit-
zar convenientment la realitat escolar d’aquesta etapa educativa.

Aquesta percepció global i completa dels resultats de l’etapa facilitarà l’obtenció de conei-
xement que servirà per elaborar de manera més intel·ligent i documentada les políti-

ques educatives del Departament d’Educació, per disposar
d’un banc de dades que serveixi de referència als cen-

tres per a les seves avaluacions internes i per comen-
çar a generar informació que permeti establir ten-
dències de manera cíclica.

I és que, en definitiva, l’avaluació del sistema edu-
catiu s’enriqueix quan es complementen diferents

estudis i s’integren informacions diverses, ja que
es guanya en perspectiva i en treball d’escales. 

Amb l’avaluació exhaustiva de l’educació secundària de
2006 establim les bases per a l’elaboració d’un futur diag-

nòstic general del sistema educatiu que ha de permetre tant prendre decisions de polí-
tica educativa cada vegada més ajustades com retre comptes a la societat del funcio-
nament de l’educació. Sabem que el fet d’avaluar no resol per si mateix els problemes
existents al sistema educatiu, als centres o a les aules. Però sabem, també, que si més
no ajuda a plantejar-los correctament. Esperem que l’avaluació de l’educació secundà-
ria 2006 hi contribueixi.
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Els resultats de

l’avaluació de 2006 

permetran prendre 

decisions de política 

educativa i retre comptes 

a la societat 

del funcionament 

de l’educació.

EL PLA D’AVALUACIÓ DEL DEPARTAMENT D’EDUCACIÓ
Elvira Borrell i Closa. Inspectora d’Educació

La creixent complexitat de la funció social de l’escola, l’augment de l’exigència de qua-
litat de la demanda escolar, les noves necessitats del món laboral i la necessitat de can-
vis a l’escola porten tots els sectors de la comunitat educativa a interessar-se per la
qualitat de l’educació.

Un dels instruments més potents per avançar en la construcció compartida de la qua-
litat educativa és l’avaluació. L’avaluació és un puntal sobre el qual es fonamenta la
millora del sistema educatiu, ja que, si no es disposa d’informació objectivada del seu
funcionament i dels seus resultats, difícilment es poden prendre decisions fonamen-
tades que ajudin a reforçar allò que és positiu, perfeccionar el que s’està fent i supe-
rar les dificultats i els problemes detectats. L’avaluació és, doncs, un dels elements que
té més força per incrementar la qualitat.

L’avaluació desenvolupada durant els últims anys a Catalunya
ha anat evolucionant de manera tal, que els centres edu-
catius i l’Administració educativa han generat unes pràc-
tiques, unes maneres de fer i unes habilitats avaluatives
al mateix temps que han originat algunes disfuncions que
han estat el punt de partida per a l’elaboració del Projecte
de Pla d’Avaluació que el Departament d’Educació va publi-
car l’abril de 2005. 

El Pla d’Avaluació conté les intencionalitats i les línies d’acció del Departament d’Educació
a mitjà termini i determina, a grans trets, el tipus d’accions avaluatives, els òrgans que
hi participen, els àmbits que ha d’abastar l’avaluació i les bases per generar successius
plans plurianuals d’avaluació. També vincula l’avaluació als plans de millora.

El Pla d’Avaluació és un document exhaustiu, fonamentat i complet que emfatitza la
necessitat de coordinar els diferents òrgans, millorar la gestió de la informació i incre-
mentar la utilitat de l’avaluació. Considero un tret distintiu del Pla la importància que
atorga a la gestió de l’avaluació (els àmbits, les metodologies, els agents implicats, etc.)
en situar en un lloc molt important la manera com s’ha de planificar l’avaluació i en
determinar les responsabilitats de cadascú. 

Un dels instruments 

més potents per avançar 

en la construcció 

compartida

de la qualitat educativa 

és l’avaluació.



luatives desenvolupades fins al moment actual. És ben cert que algunes pràctiques
avaluatives de centres ho han resolt bé, però entre algunes pràctiques concretes i el
model general hi ha una gran diferència. A escala general, les propostes de millora
–més genèriques o més concretes– recollides en els informes avaluatius no s’han trans-
format en objectius de la planificació general del centre, sinó que s’ha deixat a la ini-
ciativa i bona voluntat dels directius establir els mecanismes per transformar les pro-
postes en millores reals. 

A l’últim, considero remarcable del Pla d’avaluació la necessitat que planteja de millo-
rar les formes de difusió als implicats i a la societat en general. La difusió ha de ser
motiu d’anàlisi i de reflexió. Les accions avaluatives són altament com-
plexes i en una primera etapa és més difícil saber quines són
més necessàries i substancials i quines més trivials i pres-
cindibles. Entenc que un dels aspectes més potents per
aconseguir la implicació de tots els afectats en l’ava-
luació és la participació. La implementació de qualse-
vol pla d’avaluació té el seu primer estadi en la difu-
sió temporal del contingut, tal com ja s’ha previst. A
més, cal considerar un seguit de factors per mantenir
viva i vigent la proposta en el conjunt dels agents impli-
cats, ja que el sistema educatiu –per la seva naturalesa– resul-
ta feblement articulat.

Els successius plans d’avaluació plurianuals haurien de considerar maneres diverses de
fer arribar la informació, formació i motivació als agents directament implicats. Caldria
seleccionar els mecanismes més adients per fer-ho arribar de la manera més directa
possible i vincular-ho sempre a la tasca que ja es duu a terme. Plantejar l’avaluació com
una feina integrada en els projectes i plans dels professionals, tenir accés a bons models
del que s’ha de fer i com s’ha de fer dóna seguretat i fa desitjable l’avaluació.  

El Pla d’Avaluació hauria d’esdevenir un pas endavant. L’avaluació com a constatació
del que està passant en l’àmbit del sistema o del centre educatiu, com a experiència 
de diàleg entre els seus actors i com a proveïdora d’informació de retorn, només 
pot comportar per als professionals reflexius un pas endavant per identificar situa-
cions, compartir valoracions i facilitar la presa de decisions.1 Igualment, l’avaluació
hauria de poder integrar les aspiracions dels usuaris, les expectatives dels professio-
nals i l’interès general. Segons Stufflebeam,2 “les escoles han de realitzar avaluacions
sòlides amb la finalitat de fomentar l’excel·lència i l’equitat entre els alumnes, invo-
lucrar de manera col·laborativa el personal i enfortir i guanyar la confiança del públic”.
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Les pràctiques 

avaluatives han de tenir

presents els aspectes ètics 

i socials de l’avaluació, 

perquè avaluar és molt

més que valorar.

L’èmfasi que es dóna en el Pla d’Avaluació als aspec-
tes de gestió probablement és causa que en els ini-

cis era necessari vèncer algunes reticències i inse-
guretats i, per tant, calia dedicar temps i esforç a
les metodologies. En el moment actual, en què
l’avaluació està estretament vinculada a la qua-
litat educativa, considero que “allò que s’avalua”

i “per a què s’avalua” és molt important. Estic con-
vençuda que hi ha aspectes del sistema educatiu que

són molt destacats al costat d’altres que tenen menys
transcendència. Altrament, el que és fonamental per a

alguns pot ser irrellevant per a altres, i viceversa. Això és una
qüestió de valors que no pot ni deu resoldre només l’avaluació. És imprescindible la
formulació clara i explícita del “què” (a quina qualitat ens referim) i del “per a què”
(quina és la finalitat en cada cas). Si no és així, les pràctiques avaluatives estaran man-
cades de referents i perdran bona part del seu valor. 

L’avaluació del sistema educatiu que planteja el Pla d’Avaluació inclou tres tipologies
d’accions avaluatives: un sistema d’indicadors per facilitar la recopilació d’informa-
ció i la comparació entre sistemes, estudis qualitatius i recerques avaluatives. 

Valoro com una decisió molt pertinent en l’avaluació del sistema educatiu comple-
mentar el sistema d’indicadors amb altres fonts d’informació i de diagnòstic. El ressò
social que ha tingut la difusió a l’opinió pública dels últims resultats dels estudis com-
paratius internacionals pot, si no es complementen i s’expliquen amb altres estudis
avaluatius rigorosos, mostrar una informació esbiaixada de la realitat que generi en
els professionals de l’educació i en l’opinió pública en general valoracions poc ajus-
tades a la realitat. Això no treu que s’hagin de buscar i explicar les causes reals que
generen aquests resultats i fer propostes de millora –tant des de l’Administració edu-
cativa com des dels centres– que busquin modificar-ne les causes.

Un altre aspecte destacable del Pla d’Avaluació que significa un avenç important res-
pecte de les últimes pràctiques avaluatives és que vincula els resultats de les accions
avaluatives dutes a terme amb els plans de millora dels centres i que regula la pos-
sibilitat d’accedir a recursos humans, materials i formatius extraordinaris per posar-
los en pràctica.

La feble relació explícita entre els resultats de l’avaluació i la presa de decisions per a
la millora és un altre aspecte que s’ha identificat com a punt feble de les accions ava-
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1 Elvira Borrell i Xavier Chavarria. Evaluación de centros educativos. Aspectos nucleares. 
Barcelona: UOC, 2003.

2 D. L. Stufflebeam. Congreso Internacional sobre dirección participativa y evaluación de centros. 
Bilbao: Mensajero, 1995.

3 Jesús Rul, “L’avaluació comunicativa, factor de creixement professional, organitzatiu i curricular”.
Perspectiva escolar, núm. 183, 1994.
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L’aplicació del Pla d’Avaluació hauria de servir per activar la capacitat de desenvolu-
pament dels docents dels centres educatius. És molt important trobar estratègies faci-
litadores per fer efectius els propòsits centrats en els objectius del pla quadriennal d’a-
valuació. És evident que l’avaluació persegueix la millora de les pràctiques avaluatives,
però també és cert que la millora està condicionada per les capacitats que tenen els
centres per generar canvis. L’avaluació de centres, encara més si la seva finalitat explí-
cita és la millora, generarà unes propostes, la utilitat de les quals resideix en el com-
promís d’implementació dels agents, i això no s’aconsegueix únicament amb propos-
tes rigoroses –que per descomptat han de ser-ho–, sinó perquè el treball afegit que
pot significar portar a terme un procés avaluatiu es vegi compensat pel fet que –des
de la perspectiva dels qui hi participen– es valori útil.

El Pla d’Avaluació exposa que el professorat té una percepció desigual de la utilitat de
les avaluacions dutes a terme fins ara. Aquesta afirmació ens porta a considerar que
les pràctiques avaluatives han de tenir molt presents els aspectes ètics i socials de l’a-
valuació. Avaluar és quelcom més que valorar; tal com expressa Rul:3 “la valoració és
un judici subjectiu, i l’avaluació és un judici fonamentat en dades i informació objec-
tivada”. L’avaluació no es pot plantejar només a nivell instrumental, ja que en l’ava-
luació ens arribem a qüestionar valors, idees, plantejaments. Tan important com dis-
senyar la tècnica és treballar les actituds.

Les qüestions socials i ètiques de l’avaluació són molt més complexes que les tècni-
ques –basades sobretot en la utilitat i el rigor– perquè requereixen una cultura que
no s’improvisa. De la manera com s’afronten aquestes qüestions en deriven resultats
més o menys positius del procés. Les avaluacions, a més de ser eficaces, han de ser
justes. Una avaluació justa és aquella que és factible i legítima; factible perquè és rea-
lista, prudent i senzilla i, en la mesura del possible, integrada en les rutines habituals.
S’ha de dissenyar per a l’ambient real en el qual s’ha d’aplicar i ha de comptar amb
el material i el temps precisos per aconseguir els seus propòsits, sense consumir més
recursos que els necessaris. Legítima perquè s’ha de fer amb la deguda consideració
cap al benestar de les persones implicades en el procés avaluador. 

L’avaluació és un instrument potent per incidir en la millora dels processos i dels resul-
tats de l’acció educativa, és una eina al servei dels professionals que pot ajudar a avan-
çar, i de fet, volem destacar que hauria de ser útil per als professionals de l’educació, ja
que els centres, la Inspecció, el Departament d’Educació no existeixen, sinó que existei-
xen els professionals que, en el terreny de la vivència d’uns valors, han de fer seva l’a-
valuació d’una manera personal i concreta i l’han de posar en pràctica col·lectivament.
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sentit, si la utilitat de l’avaluació depèn de la seva traducció en mesures concretes en
els diferents àmbits, sovint les direccions de centres s’han trobat lligades de peus i mans
davant determinades propostes de funcionament que sobrepassaven les seves atribu-
cions. Els equips de gestió saben també que, sense prou autonomia, l’avaluació pot
esdevenir una mera pràctica per a l’emmirallament. 

L’anàlisi completa del funcionament d’un centre educatiu informa no sols sobre els resul-
tats, sinó també sobre les maneres, sobre les possibilitats, i si es vol, sobre el que s’ha
fet o no s’ha fet i el perquè. El centre és un microcosmos que reprodueix unes deter-
minades polítiques educatives endegades, però també uns usos
i costums…, així com uns dèficits acumulats durant anys. 

Després d’aquests primers anys d’experiència ava-
luativa, els centres demanen més capacitat per
decidir, per desenvolupar programes específics i
identificar les necessitats professionals per dur-los
a terme, per acordar el seu finançament, per
adaptar la participació de pares i mares i ajustar
la coordinació de les accions amb l’AMPA, etc.
Aquest plantejament s’ha de moure paral·lel a una
Administració que compensa els dèficits i esperona els
progressos. Una Administració propera als equips de direc-
ció i gestió, que els dóna suport per traduir l’autonomia en propostes de millora que
afectin el seu funcionament general. 

Apostar per una formació constant i específica dels equips de direcció és fonamental
si han de tenir el talent necessari per impulsar els projectes educatius, per empènyer
plans d’innovació, per coordinar els equips docents, etc.

La qualitat educativa com a resultat de processos valoratius 

El nou Pla d’Avaluació del Departament d’Educació 2005 neix amb la voluntat de coor-
dinar les diferents accions avaluatives que el Departament dugui a terme, amb l’ob-
jectiu tant de garantir l’eficàcia del sistema com d’orientar les actuacions d’avaluació
dels centres educatius. 

Aquesta perspectiva obre un nou marc de reflexió, molt més ambiciós, sota el concepte
de sistema. Els sistemes1 els entendrem com a grups que tenen la seva història, orga-

AVALUAR PER DECIDIR I DECIDIR PER MILLORAR
Carme Huguet Pena. Mestra d’educació infantil i primària

L’Ordre de 20 d’octubre de 1997, per la qual es regulava a Catalunya l’avaluació dels
centres educatius sostinguts amb fons públics, va suposar un punt d’inflexió en la seva
gestió, en la seva organització i, àdhuc, en les mateixes funcions dels equips docents
als quals es demanava que d’una manera sistemàtica reflexionessin sobre la seva feina.
Actualment els centres han integrat aquesta pràctica dins la dinàmica de treball.

L’avaluació, tant interna com externa, ha ajudat a professio-
nalitzar la tasca docent, amb l’ús de procediments, pro-
cessos i instruments per a la detecció de mancances i difi-
cultats i la valoració com a exercici per a la reflexió i el
progrés. Amb això els centres han estat capaços de pren-
dre decisions i de fer efectives les seves competències.
Els plans de formació de centres, els assessoraments
externs, la participació en projectes d’innovació educati-
va, entre altres, deriven de la manera com el centre per-
cep les necessitats que els afecten: necessitats de formació i
de renovació. 

Els resultats obtinguts han ajudat a prendre consciència de l’estat de l’educació al nos-
tre país, contrastant dades amb les d’altres països i considerant els diferents factors que
intervenen en l’acció educativa. El debat no ha estat únicament en el si dels centres.
La informació facilitada a la societat envers el nivell de competències de l’alumnat ha
estat un revulsiu que ha obert taules de reflexió entorn del sistema educatiu en la seva
globalitat. Ara bé, l’apreciació que es té des dels centres és que, malgrat els esforços
que s’han fet, les mesures aplicades –resultat del procés d’avaluació– sovint han estat
insuficients. 

Els centres educatius són conscients de la seva transcendència com a unitats de fun-
cionament del sistema i veuen com el focus d’atenció els recau al damunt, perquè és
en el seu interior on coincideixen i interaccionen tots els elements del sistema educa-
tiu. Si bé la institució escolar és la que proporciona els serveis, ho fa gràcies a uns recur-
sos inherents i a uns suports externs dels quals és receptora i mediadora, però amb cri-
teris de funcionament independents i fins al present difícilment avaluables. En aquest
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Entenem l’avaluació de centres com un procés de recerca continu. El seu abast s’ha d’am-
pliar. La manera com el nou Pla d’Avaluació 2005 pot incidir-hi és considerant noves
dimensions sobre el tipus d’informació que s’analitza: intervencions dels diferents ser-
veis en els centres, l’abast i impacte dels assessoraments, el desenvolupament de pro-
grames, la interlocució centre-Administració educativa.  

La capacitat de la direcció del centre educatiu per gestionar l’acció educativa depen-
drà també d’aquesta informació, cabdal per a la construcció d’un coneixement més com-
plet de la institució, del sistema i de les seves parts. Tot plegat pot permetre que aquells
centres amb capacitat per organitzar-se, assumir noves responsabilitats i amb l’ambi-
ció de fer-ho, ho puguin aconseguir. Solament així l’avaluació prendrà sentit: valorar
per decidir i decidir per millorar.

Notes

1 P. Watzlawick i altres. Cambio. Barcelona: Herder, 1986.

nització i característiques pròpies amb propietats com la totalitat, segons la qual el sis-
tema té una entitat i una organització que va més enllà de la suma de les característi-
ques individuals dels seus membres, perquè els elements d’un sistema estan relacio-
nats de tal manera, que els canvis que s’experimenten en una part del sistema porten
a canvis en la seva totalitat.

L’avaluació es planteja, ara, en diferents àmbits, de manera que qualsevol part dins el
sistema educatiu serà analitzable sabent de la necessitat de relacionar i contrastar infor-
mació, atès que tots els elements del conjunt estan interrelacionats i, per tant, inter-
accionen, s’influencien i es condicionen de manera més o menys ajustada. 

Els centres educatius continuaran essent, però, la base sobre la qual es fonamenta un
sistema educatiu en transformació i adaptació constant. Per tant, la valoració de les
demandes que la societat en fa i l’estudi de l’impacte de les diferents intervencions que
es desenvolupen en el seu si continuen essent l’objectiu principal. En aquest sentit, la
contextualització de l’anàlisi i la possibilitat de contrastar i valorar les intervencions dife-
renciades sembla fonamental atenent a la diversitat dels nostres centres. Pensem que
cada centre, juntament amb els elements que hi incideixen, s’ha d’avaluar en el seu
context, des de la seva realitat, objectius i organització. 

Cal valorar l’adequació dels diferents serveis i programes i la intervenció dels agents
educatius analitzant la seva eficàcia en la detecció i/o resolució d’una determinada
demanda, coneixent-ne els antecedents, plans i protocols d’intervenció. No es dema-
na personalitzar actuacions, sinó avaluar si realment el servei respon a les necessitats
reals del centre. És a dir, es pretén aconseguir la coresponsabilització de tots els elements
del sistema educatiu considerant les mancances com possibilitats per a la millora. 

Els centres ja realitzen sistemàticament processos d’avaluació, efec-
tuats en cicles i etapes diferents per tal de recollir resultats
sobre coneixement i competències de l’alumnat, dades sobre
processos relatius a l’organització i funcionament dels cen-
tres i sobre els recursos de què disposen, etc. El mateix
procediment per a la renovació de la pràctica totalitat
de les direccions de centres públics, dut a terme el pas-
sat curs escolar 2004-2005, segons el procediment de con-
curs de mèrits, Resolució EDC/3432/2004, de 16 de des-
embre, comportava en la major part dels casos una voluntat
manifesta dels candidats i la superació d’una primera avaluació
del projecte de direcció. 
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El procés avaluatiu exigeix un cost molt elevat d’energies, atesa la complexitat dels entorns
que s’han d’avaluar, cost que ha de ser assumit per tothom, pels avaluadors i també
pels avaluats. Per tot plegat, tothom ha de percebre la utilitat de l’activitat desenvolu-
pada. Només vinculant-la clarament a la presa de decisions, i aquestes als processos de
millora, es poden justificar els esforços aplicats.   

Qualsevol procés avaluatiu ha de poder ser desenvolupat en un marc legal i ètic que
ha de dotar-lo de legitimitat. La base de tota avaluació és la seva capacitat de gene-
rar cultura avaluativa, que només es produeix si les persones o entitats afectades viuen
l’acció avaluativa com a útil i absolutament legítima.

Lligada amb l’aspecte anterior hi ha també la precisió de la instrumentació aplicada per
a la recollida de la informació avaluativa, per a l’anàlisi de les dades i per a la seva ade-
quada interpretació, vinculant amb rigor els resultats amb les decisions. 

D’altra banda, la complexitat del procés avaluatiu exigeix l’aplicació de molts recursos.
Cal analitzar, per tant, l’amplitud de la nostra activitat i ser prou prudents per priorit-
zar les activitats que són realment necessàries o que són les més urgents a fi d’estruc-
turar models que siguin sostenibles en el temps. L’avaluació només té sentit si arriba a
les seves últimes conseqüències; per tant, cal garantir que es completin tots els pro-
cessos engegats: val més renunciar o posposar tot allò que, o bé no és podrà desen-
volupar plenament, o difícilment tindrà continuïtat en el futur.

Probablement, tot el que hem apuntat fins ara es pot resumir afirmant que el procés
avaluatiu ha de ser creïble, adjectiu que sintetitza totes les característiques esmenta-
des. Sense credibilitat és molt difícil dinamitzar els ressorts més profunds de les perso-
nes, que són les que catalitzen els processos de canvi i de millora.

Metodologia i tipus d’accions avaluatives

Les accions avaluatives previstes en el Pla recullen, al nostre entendre, tot allò que real-
ment s’aplica en l’actualitat i es fa des de plantejaments metodològics absolutament
correctes.

Tot i això, quan es parla d’indicadors, d’estudis o dels altres recursos llistats en aquest
apartat, una de les dificultats més grans que hi ha –probablement la més gran– és
la que consisteix a decidir sobre quins objectes d’avaluació o sobre quins aspectes
s’han d’aplicar els diferents tipus d’accions avaluatives.

PLA D’AVALUACIÓ DE L’EDUCACIÓ A CATALUNYA. 
REFLEXIONS I APORTACIONS
Joan Mateo. Universitat de Barcelona

Introducció

Valorem molt positivament la iniciativa del Departament d’Educació en general i del
Consell Superior d’Avaluació del Sistema Educatiu en particular d’establir un pla gene-
ral d’avaluació de l’educació a Catalunya. 

La realitat educativa esdevé, cada cop més, un àmbit molt complex, i era del tot neces-
sari integrar les diferents actuacions avaluadores a fi d’obtenir una visió més holística
de l’esmentada realitat, alhora que així es possibilita enormement la generació de les
corresponents sinergies per rendibilitzar i racionalitzar les intervencions de les diferents
instàncies de l’Administració en relació amb el conjunt del sistema.

La qualitat del sistema educatiu ocupa un dels primers llocs del conjunt de preocupa-
cions fonamentals de la societat. Si bé l’avaluació per si mateixa no pot garantir la qua-
litat, constitueix l’eina més potent que tenim per diagnosticar-la i per orientar el con-
junt d’actuacions que cal emprendre per aconseguir la seva millora.

Consegüentment, dissenyar un pla integral no era tan sols un repte que tenien pen-
dent els diferents subsistemes que incideixen en la qualitat educativa, sinó que era també
una obligació moral ineludible per a tots els qui tenen responsabilitats avaluatives. Ens
plau, per tant, comprovar que s’aborda un tema tan delicat, complex i,
per una altra banda, important i decisiu.

Característiques

En el document de presentació del Pla d’Avaluació s’assenyalen
com a característiques del disseny de l’avaluació les següents: glo-
bal, integral, sistèmica, cíclica, coherent, cultural, participativa i
democràtica. Sens dubte, aquestes són unes característiques fona-
mentals, però ens atreviríem a afegir-n’hi algunes altres, com poden
ser la utilitat, la legitimitat, la precisió, la sostenibilitat i la credibilitat.
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La Inspecció, no en tenim cap dubte, té un paper cabdal en
el marc del sistema educatiu, i abordar la seva avaluació
no és gens fàcil. Però això no evita que la seva ubicació
en el conjunt del sistema sigui la d’agent d’educació…,
o és que pensem que no són també responsables d’in-
tervenir directament en el conjunt del sistema?

Queda encara l’Administració, que constitueix un terme que
cal desglossar si no volem que quedi en un nivell d’abstracció
difícil d’abordar operativament. Creiem que cal considerar, per una banda, tots els ser-
veis lligats a l’Administració i, per una altra, els seus responsables. Una part hauria d’in-
cloure’s en els serveis educatius i ser avaluada en el marc d’aquest àmbit. L’altra, la cons-
tituïda pels responsables, formaria part dels agents de l’educació amb una funció clara
i inequívoca: l’administrativa. Aquesta seria la quarta gran funció dels agents que ope-
ren en el marc educatiu.

La qualitat del sistema, en el seu conjunt, no es pot considerar una responsabilitat direc-
ta, pròpia i única dels docents i de la direcció dels centres. La complexitat actual és de
tal nivell, que és del tot necessari analitzar-la des de posicions molt més globals i inte-
grades. En un futur cada cop més pròxim, l’educació estarà dissenyada per actuar al
llarg de tota la vida, requerirà l’ús i la gestió d’espais educatius que aniran més enllà
del marc purament escolar, necessitarà prestacions tècniques d’alt nivell, contractes per
a la creació de plataformes digitals, desenvolupament de materials didàctics interac-
tius, etc. És evident, doncs, que el seu abast sobrepassa de molt l’acció dels docents,
que avaluar el sistema exigeix mirades totals sobre realitats vives. 

La gestió moderna del sistema i la garantia de la seva qualitat passa per l’acció con-
junta de docents, directors, supervisors i administradors. L’avaluació ha d’analitzar-los
per separat, però des d’una visió de responsabilitat compartida. No hi ha cap dubte de
la importància de mantenir models d’avaluació que interaccionen les quatre activitats.
La qualitat educativa passa, en els centres moderns, per una visió integral d’aquests
quatre grans components. Qualsevol desagregació empobreix enormement les possi-
bilitats d’intervenció útil a partir de la diagnosi avaluativa.

Concreció del Pla d’Avaluació de l’educació

Considerem molt valuosa la concreció de les actuacions en els diferents àmbits, estruc-
turades en plans quadriennals. Entenem que en gran part deriven de l’anàlisi de mol-

Normalment s’actua per modes o, de vegades, per urgències de l’últim moment. Entenem
que les polítiques avaluatives demanen reflexió, previsió i anticipació. 

Nosaltres suggeriríem, juntament amb els altres elements previstos en el Pla, la creació
d’un Observatori del Sistema Educatiu, format per persones de rellevància dels diferents
àmbits socioeducatius que, de manera contínua, analitzessin la realitat i establissin les
necessitats avaluatives amb anticipació, complementàriament a les altres pulsions que
van apareixent de manera obligada des dels diferents organismes nacionals, estatals o
internacionals.

Òrgans que hi participen

El Pla preveu la participació de tots els òrgans de
l’Administració que tenen un paper important en el fet
avaluatiu i, evidentment, això respon magníficament
a l’esperit del Pla d’aglutinar esforços i sumar volun-
tats.

Valorem com a molt positiu el reconeixement explícit
de la dimensió avaluadora d’un conjunt d’òrgans, ja que
si no es feia així semblaria que es primava en exclusiva una
visió burocràtica de la seva missió en el conjunt del sistema.

Àmbits de l’avaluació

En el Pla es regulen quatre grans àmbits a avaluar: el sistema educatiu, els centres, els
agents educatius i, finalment, la Inspecció i l’Administració. Sorprèn que els tres pri-
mers es prevegin integrats i connectats, compartint espais d’actuació comuns i, en canvi,
la Inspecció i l’Administració es tractin aïlladament i al marge de la resta. Probablement,
es deu al fet que, per la seva complexitat, encara no està desenvolupada l’aplicació d’al-
guna acció de caràcter avaluatiu… però això genera evidentment una certa desorien-
tació que caldria eliminar.

Des de la nostra posició, entenem que la Inspecció forma part de l’apartat anomenat
“agents de l’educació” i que la seva funció és la supervisora. Tindríem així les funcions
docents, directiva i supervisora com a base de judici per analitzar el paper dels agents
en el conjunt del sistema. 
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basada en l’honestedat i en l’anàlisi intel·ligent de les dades. La informació s’ha de plan-
tejar també com una acció integral tenint en compte la globalitat del sistema que jut-
gem i la totalitat dels públics interessats i compromesos amb l’educació.

En síntesi

Volem, finalment, deixar clara la nostra valoració clarament favorable al Pla d’Avaluació.
Creiem que es tracta d’una proposta absolutament necessària i que, en línies generals,
està molt ben treballada. Simplement, amb les nostres observacions hem volgut apor-
tar alguns elements que creiem sincerament que podrien enriquir-lo.

Fonamentalment, hem volgut alertar d’alguns perills, com són ara l’excés d’ambició gene-
ral del Pla o la poca concreció de l’avaluació dels administradors i supervisors educa-
tius, al mateix temps que hem mirat d’introduir algunes idees per intentar esmenar-ho.

Esperem amb ganes la implantació del Pla i confiem en la flexibilitat de la nostra
Administració per anar superant les dificultats i mancances inicials de la proposta i que
puguem gaudir en el futur d’un sistema eficaç de garantia de la qualitat educativa i de
la seva millora continuada.  

tes activitats que ja es desenvolupaven des de fa alguns anys i que, per tant, la con-
creció es fonamenta amb l’experiència.

Tot i això, ens sembla un plantejament massa ambiciós. En el passat ha primat un excés
d’activitat i una certa manca de coordinació, en especial per mirar d’aprofitar les siner-
gies, d’usar de manera conjunta la informació, d’establir polítiques comunes i sostin-
gudes i d’analitzar posteriorment els resultats de l’aplicació d’accions derivades de la
informació avaluativa.

Tot això resta credibilitat i no genera actituds de compromís i complicitat amb l’activi-
tat avaluadora. Demanaria que la Comissió de Coordinació del Pla vigilés molt de prop
el desenvolupament de la globalitat del Pla i no tingués cap problema a reduir el nom-
bre d’objectius, sempre que estigués en perill el seu desenvolupament total. En l’ava-
luació, el fet de no arribar a les últimes conseqüències i perdre visions globals dels temes
redunda inexorablement en una pèrdua d’eficàcia. 

Gestió del Pla d’Avaluació de l’educació

La previsió de crear un òrgan encarregat de la gestió global del Pla, amb una clara espe-
cificació de les seves funcions, constitueix un dels elements que valorem com més posi-
tiu de la proposta. Garanteix la coordinació general del sistema avaluatiu i afavoreix la
visió integral que hem anat defensant al llarg d’aquest article.

Les funcions establertes i la metodologia de treball ens semblen perfectament adients
i ben travades. Únicament ens faltaria una darrera funció que fes referència a l’elabo-
ració d’una política informativa adreçada a la societat en general. No n’hi ha prou, enca-
ra que és condició necessària, d’informar els professionals o els agents educatius; cal
plantejar-se també com fer arribar la informació al públic en general.

L’avaluació del sistema constitueix cada cop més un tema d’in-
terès general, i no sempre la informació que arriba a la socie-
tat està ben dissenyada, dosificada i interpretada. Cal pen-
sar molt acuradament com distribuir-la, i per a això calen
polítiques informatives intel·ligents, prudents i clares i un cert
assessorament de professionals dels mitjans de comunicació.

Generar actituds de canvi requereix convenciment i complicitat,
i aquestes actituds són el resultat d’una bona i continuada informació
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transversal que s’avaluava –que en el cas del meu institut
era la tutoria– i que ni tan sols es pactava amb el centre),
no es buscava la complicitat dels equips docents que, per
això mateix, vivíem l’avaluació amb recels i pors de ser
“fiscalitzats” sense saber ben bé amb quin objectiu.

Malgrat que el procediment va ser tècnicament correcte,
les relacions que es van establir entre el centre i els avaluadors

no eren les més indicades perquè l’institut aprofités els resul-
tats per canviar pràctiques docents i prendre decisions de millora.

Al contrari, en alguns casos, l’avaluació externa va augmentar la desconfiança entre els
professionals i l’Administració.

És evident, doncs, que l’avaluació ha d’experimentar modificacions que s’han de cir-
cumscriure en el context més ampli dels canvis que ha de viure l’educació i que han 
de potenciar-ne la millora i fer possible que el sistema educatiu asseguri l’equitat i 
la igualtat d’oportunitats per a tothom. Això passa per resituar aspectes del sistema com
l’autonomia de centres i la funció del professorat, entre altres d’igual importància. 
Si l’autonomia de centres ha d’augmentar –com es pot interpretar dels resultats de
l’Informe PISA 2003– per millorar els resultats de l’alumnat, per incrementar l’eficièn-
cia del sistema i per respondre a les necessitats formatives que la societat actual té, l’a-
valuació dels centres i del sistema educatiu és fonamental des de diverses perspectives.

Primerament, per la rendició de comptes a la qual estem obligats com a centres edu-
catius vers la comunitat educativa respectiva i com a servei públic de la societat en gene-
ral. En segon lloc, perquè la millora de l’educació no es pot aconseguir si la dinàmica
no ens porta a la revisió constant de l’adequació als objectius finals de l’educació dels
diversos factors que hi intervenen, com són els processos educatius, els recursos utilit-
zats, les metodologies emprades o la funció dels professionals de l’educació i de la resta
d’agents educatius. 

L’avaluació també hauria de complir uns requisits. En primer lloc, cal l’existència d’un
pla global d’avaluació de tot el sistema educatiu i dels agents educatius en general,
un pla que no ha de basar-se exclusivament en l’avaluació del rendiment de l’alum-
nat. L’avaluació del rendiment de l’alumnat ha de formar part, òbviament, de qualse-
vol pla d’avaluació, perquè en definitiva és l’alumnat el centre i objectiu de tot el sis-
tema, però s’ha de preveure també la formació global de la persona i la seva preparació
per inserir-se en la societat actual, gaudir-ne i saber enfrontar-se als reptes que se li
puguin presentar (tal com diu l’informe Delors:1 aprendre a conèixer, aprendre a fer,
aprendre a viure junts i aprendre a ser). Per això, l’avaluació ha de recollir també aspec-

AVALUAR PER MILLORAR
Isabel Muñoz Moreno. Federació de Moviments de Renovació 
Pedagògica de Catalunya

Parlar del Pla d’Avaluació del Departament d’Educació des de
la perspectiva dels Moviments de Renovació Pedagògica i a
partir de la meva experiència com a professora de secun-
dària implica necessàriament fer una mica d’història. Hem
de tenir en compte que, en els darrers anys, l’avaluació dels
centres educatius ha experimentat un avenç important, més
profund en els centres de primària que en els de secundària,
en els quals les pràctiques sobre avaluació han canviat poc des
de fa molt de temps, malgrat que s’han fet intents de millora més
o menys reeixits i que es porten a terme experiències en centres concrets
que surten d’allò que és habitual. 

Algunes actuacions han aconseguit canviar els hàbits i les actituds avaluadores del pro-
fessorat i han afavorit la reflexió sobre el paper de l’avaluació enfront l’acreditació, cosa
que ha de ser valorada positivament. Per exemple, va passar això amb el currículum varia-
ble que es va introduir amb la LOGSE, ja que cada trimestre l’equip docent d’un nivell
o cicle havia de valorar d’una manera sistemàtica, amb prou informació, l’evolució del
procés d’aprenentatge de l’alumnat tenint en compte els recursos, la metodologia, els
continguts, l’organització dels espais, el temps i el professorat del centre, amb l’objec-
tiu de prendre decisions sobre tots aquests aspectes i altres de referits a l’organització
(agrupacions, continguts dels crèdits, accions individuals com ara tutories, entrevistes
personals…) o altres accions relacionades amb els recursos de l’entorn del centre. Molt
resumidament, es practicava l’avaluació interna del centre per millorar el seu funciona-
ment, encara que potser sense seguir un procediment tècnic d’avaluació gaire formal. 

En canvi, s’estaven fent avaluacions internes “obligatòries” de centres sense els recur-
sos necessaris, sense l’adequada formació del professorat i amb un risc molt gran de
burocratització. I aquest és un punt feble de la pràctica avaluativa.

Respecte a l’avaluació externa, a secundària no va ajudar gaire a millorar el que ja es
feia. I això perquè no estava coordinada amb l’avaluació interna, no es basava en cap
projecte del centre, no tenia en compte les dinàmiques internes (per exemple, el tema
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II SEMINARI D’AVALUACIÓ EDUCATIVA

Amb l’assistència d’unes noranta persones, el 21 d’octubre de 2005 va tenir lloc a
Barcelona el II Seminari d’Avaluació Educativa, organitzat pel Consell Superior d’Avaluació
del Sistema Educatiu i inaugurat per Francesc Colomé, director general de Planificació
Educativa, i Joaquim Prats, president del Consell. 

Al matí es van poder escoltar dues conferències relacionades amb l’estudi PISA. A la
tarda es va debatre el funcionament de l’avaluació en les comunitats autònomes de
Castella-la Manxa, les Illes Canàries i Andalusia. Es va cloure l’acte amb la presentació
del Pla d’Avaluació del Sistema Educatiu a Catalunya previst per al 2006. 

Resum de la conferència de Hans Konrad Koch
Cap de la unitat per a la Reforma Educativa. 
Ministeri Federal d’Educació i Recerca d’Alemanya 

Puntualitza que després de valorar els resultats obtinguts per l’alumnat alemany en l’es-
tudi PISA 2000, el Govern Federal d’Alemanya i els setze lands han començat a intro-
duir un seguit de mesures per a reformar el sistema educatiu, tant pel que fa a con-
tingut com a estructura. 

Exposa breument els reptes a què s’enfronta Alemanya, que són els mateixos que d’al-
tres països de característiques similars, i que condicionen la seva política educativa: 
la globalització, la necessitat de tenir personal altament qualificat en el món laboral, la
integració i cooperació europea, el desenvolupament demogràfic, etc. 

Enumera les prioritats de la reforma del sistema educatiu alemany,
que podríem resumir en: la necessitat de canviar l’actual siste-
ma educatiu selectiu; més autonomia per a les escoles i correc-
ta articulació de les decisions tant a escala local, com de lands
i estatal; millora del contingut curricular i de la metodologia;
promoció de l’educació en valors; creació d’estructures que
permetin que cada alumne/a desenvolupi el seu potencial inde-
pendentment del seu context social; potenciació de la formació
del professorat i augment de la inversió en educació infantil. 
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tes relacionats amb l’educació en valors o àmbits com la
participació en el grup o en la vida democràtica. 

En segon lloc, ha de ser un pla que avaluï l’educació com
el que és, un sistema, i, per tant, ha d’integrar totes les
actuacions que sobre avaluació es facin en diferents àmbits
i recollir en la visió global tota la informació que es desprengui
de cada àmbit parcial. Ha de regular l’avaluació dels centres, però
també dels programes, dels serveis educatius, de la mateixa Administració
educativa i dels recursos que s’aboquen al sistema educatiu, no solament els pressu-
postos sinó la formació dels professionals, els sistemes d’accés, la Inspecció Educativa…
i veure si incideixen, i de quina manera, en la millora de la qualitat dels centres i, per
tant, ajuden a introduir canvis positius.

Des del Consell Superior d’Avaluació del Sistema Educatiu ens han presentat el Pla
d’Avaluació que s’iniciarà aquest curs, prioritzant les actuacions adreçades a secundà-
ria per al curs 2005-20006. Crec que és un pla ambiciós, que té en compte els punts
forts i febles de la situació actual i les necessitats que es detecten en l’avaluació. Alhora,
respon a alguns dels temes que des dels centres educatius s’han assenyalat i que són
importants per a superar els recels que els professionals de l’ensenyament tenim davant
l’avaluació. El primer és donar la rellevància que mereix a l’anàlisi del context social,
cultural i econòmic en la valoració del rendiment de l’alumnat i del sistema educatiu; i
el segon és incloure entre les característiques del Pla la participació dels agents impli-
cats i la transparència a l’hora de difondre la informació obtinguda.

Em sembla que implicar els professionals de l’educació i la comunitat educativa en qual-
sevol procés d’avaluació és fonamental per a garantir-ne l’èxit, per a assegurar que serà
útil per a afavorir la presa de decisions que afavoreixin la millora de la qualitat de l’e-
ducació. Cal millorar la confiança entre qui fa o promou l’avaluació i qui és avaluat,
cosa que en el cas del professorat passa per canviar les relacions entre el professorat i
l’Administració educativa com a agent avaluador i també per augmentar la formació
específica del professorat sobre l’avaluació. Objectius, en definitiva, que hi ha al darre-
re del Pla d’Avaluació del Departament d’Educació 2005.

Notes

1 Jacques Delors i altres. Educació: hi ha un tresor amagat a dins. Informe per a la UNESCO de la
Comissió Internacional sobre Educació per al segle XXI. Barcelona: Centre UNESCO de Catalunya, 1996.
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Tots aquests estudis es complementen i enriqueixen entre si. Han de fer possible ren-
dir comptes a la societat sobre el funcionament del sistema educatiu de manera fiable
i transparent. 

Resum de la taula rodona: L’avaluació en diferents comunitats autònomes

n Fernando Arreaza. Cap del Servei de Coordinació i Desenvolupament Normatiu.
Conselleria d’Educació i Ciència. Junta de Comunitats de Castella-la Manxa
Explica l’avaluació diagnòstica de les competències bàsiques efectuada en el tercer curs
d’educació primària amb la finalitat d’ajudar els centres a millorar les seves pràctiques
educatives i de facilitar a l’Administració educativa informació valuosa per a introduir
canvis que signifiquin una millora. 

n Antonio Benítez. Cap del Servei d’Avaluació. Conselleria d’Educació. Junta d’An-
dalusia
Després de presentar dades sobre el context escolar a Andalusia (nombre d’alumnes,
de centres educatius i de professorat) i d’esmentar com s’ha adequat la normativa bàsi-
ca a l’etapa de transició entre la LOGSE i la LOCE, se centra en les actuacions per a l’a-
valuació del rendiment de l’alumnat, que s’organitzen en avaluacions de diagnòstic, for-
matives, internacionals i en estudis i investigacions. Andalusia participarà en el PISA 2006
amb una ampliació de mostra.

n José Sarabia. Director de l’Institut Canari d’Avaluació i Qualitat Educativa. Govern
de les Illes Canàries

Després d’exposar les finalitats de l’Institut (avaluar el sistema edu-
catiu i informar la societat dels resultats obtinguts), fa una expo-

sició panoràmica sobre l’avaluació a les Canàries prevista en
els pròxims cinc anys, basada en els projectes propis i en
els projectes de col·laboració (sobretot amb l’INECSE). 
Qüestiona el fet de basar una reforma educativa (com fan
a Alemanya) a partir només dels resultats obtinguts en l’es-

tudi PISA, perquè no ofereixen una visió completa del siste-
ma educatiu d’un país.

Resum de la conferència de Svein Lie
Professor de la Universitat d’Oslo i expert en l’àrea de ciències 
del projecte PISA

Amb el benentès que el PISA proporciona dades importants tant per a la recerca edu-
cativa com per a la política educativa, i tenint en compte que tots els passos que se
segueixen a fi de dissenyar, elaborar i analitzar els instruments atorguen molta credi-
bilitat als resultats, explica amb detall els aspectes més importants del PISA 2006, que
té les ciències de la naturalesa com a àmbit prioritari d’avaluació. 

Així, defineix el concepte de competència científica, explica quins són els instruments
del PISA (la prova de l’alumnat, el qüestionari de l’alumnat i el qüestionari de les esco-
les) i l’organització de l’àrea de ciències en contextos (situacions), competències cien-
tífiques, coneixement científic i actituds. 

Explica, també, quines són les característiques dels ítems i de la prova, com es puntuen
les respostes, com s’analitzen els ítems, com es dissenya la prova i com es presenten
els resultats finals de l’estudi: per països, per comunitats autònomes o regions, per sub-
grups com el gènere, les llengües minoritàries o majoritàries, els tipus d’escola, etc.

Conclou que els resultats internacionals del PISA (que no és un estudi basat en el currí-
culum) han de ser interpretats pels països que hi participen, en el seu propi context. 

Resum de la Presentació de l’Avaluació del Sistema Educatiu per al 2006 
Joaquim Prats. President del Consell Superior d’Avaluació 
del Sistema Educatiu

En el marc del Pla d’Avaluació del Departament d’Educació,
elaborat el 2005, i en el context del pla plurianual 2006-
2009, presenta l’avaluació prevista per al 2006 en l’àm-
bit del sistema educatiu. S’avaluarà de manera
exhaustiva l’educació secundària obligatòria tot
combinant quatre tipus fonamentals d’estudis, que
afectaran fonamentalment una cinquantena de
centres: tres estudis de rendiment (un dels quals és
el PISA 2006), dos estudis de context, dos estudis qua-
litatius i una avaluació sobre els mètodes d’ensenyament
i aprenentatge i les TIC. 

Es parla de l’avaluació

del sistema educatiu 

en tres comunitats

autònomes. 

Es presenta l’avaluació 

del sistema educatiu 

prevista per al 2006, 

que afecta de manera 

especial l’ESO.



L’avaluació del sistema educatiu per al 2006   4948 QUADERNS D’AVALUACIÓ 4

dels dos informes internacionals que fan referència als estudis de 2000 i de 2003 són
força aclaridors en aquest sentit: Knowledge and Skills for Life i Learning for Tomorrow’s
World, respectivament. 

Així, doncs, la prova de ciències no es basa en allò que s’ha après
o memoritzat del currículum escolar. Però d’aquí es desprèn que
el PISA no té com a objectiu ser o funcionar com una prova
“justa” al marge del currículum, sinó que el currículum de cièn-
cies d’un determinat país, al nivell en què s’implementa la prova
PISA (i fins i tot abans) hauria de ser un dels factors importants
que expliqués la mitjana obtinguda per aquest país. A més, els resul-
tats de cada país haurien d’interpretar-se en el context de cada país i
d’usar-se com a possible input per al futur desenvolupament curricular. Dit d’una altra
manera, és bàsic que els resultats de l’estudi PISA s’interpretin des d’una perspectiva nacio-
nal. En els mitjans de comunicació sovint es posa molt de relleu l’aspecte de “competi-
ció”, atès que aquest és un punt que té molta repercussió social tot i que, com a input
important amb vista a futures millores en la política educativa, no proporciona informació
gaire útil. És clar que això no significa que la comparació de resultats no sigui útil. Una
de les principals idees d’un estudi internacional com el PISA és que un país pot aconse-
guir informació important en comparar-se amb els que es consideren països rellevants.
Amb el benentès que les comparacions no han d’implicar copiar qualsevol cosa, sinó
allò que es pot adaptar a contextos nacionals. 

Per exemple, una comparació entre els resultats de ciències de Noruega i els dels dos
països amb resultats més bons en l’estudi PISA 2000, Corea i el Japó, no tenen massa
rellevància, atès que aquests dos darrers països tenen una cultura totalment diferent
de la de Noruega, tant des del punt de vista social com educatiu. En canvi, Finlàndia,
que és un país similar a Noruega i que va treure uns resultats gairebé tan alts com Corea
i el Japó, sí que pot servir-nos de model d’on treure idees. El model de Finlàndia ha
quedat encara més consolidat després d’haver aconseguit els resultats més alts en cièn-
cies en l’avaluació de 2003. 

Una comparació entre els resultats en ciències obtinguts per l’alumnat d’Espanya i el
de Noruega també és interessant. L’any 2000, ambdós països van obtenir puntuacions
molt properes a la mitjana de l’OCDE (500 punts), la d’Espanya (491 punts), una mica
per sota de la de Noruega (500 punts), amb una desviació gairebé idèntica en tots dos
països. Aquesta petita diferència de rendiment representa una distància de diversos llocs
en aquesta “competició” en què es classifiquen els països, encara que les diferències
entre Espanya i Noruega no són significatives. 

LA COMPETÈNCIA CIENTÍFICA EN L’ESTUDI PISA 2006
Svein Lie. Professor la Facultat de Formació del Professorat i
Desenvolupament de l’Escola de la Universitat d’Oslo (Noruega)

L’avaluació de la competència científica en l’estudi PISA 

Un dels objectius de l’estudi PISA és mesurar i comparar la competència de l’alumnat de
quinze anys en àrees fonamentals com la lectura, les matemàtiques i les ciències. O pot-
ser caldria dir-ne competència lectora, matemàtica i científica, que és com s’acostumen
a anomenar. Malgrat que aquí parli de la part que fa referència a l’avaluació de les cièn-
cies, hem de tenir en compte que en totes les àrees entenem com a competències aque-
lles que se centren i es consideren importants en la vida diària (social i professional) i que
ho continuaran essent al llarg de la vida. Més endavant tornarem sobre aquest punt.

L’avaluació PISA es duu a terme cada tres anys en tots els països membres de l’OCDE
i en alguns que no en formen part. En cada avaluació s’aprofundeix en

una de les tres àrees, a la qual es dedica la major part del temps que
dura l’avaluació i també dels qüestionaris de l’alumnat i del centre
escolar. L’estudi de l’any 2000 es va centrar en la comprensió lec-
tora, àrea que es tornarà a avaluar amb profunditat l’any 2009; l’es-
tudi de l’any 2003 es va centrar en les matemàtiques, i el de 2006

se centrarà en les ciències. 

Com a membre del grup internacional d’experts en ciències de l’estudi PISA,
explicaré amb una mica de detall el contingut i els objectius de l’avaluació de les cièn-
cies PISA 2006. També parlaré del marc de referència en què s’ha basat la prova de cièn-
cies i de com s’ha desenvolupat aquesta prova. Començaré, però, amb alguns comen-
taris sobre el terme competència que abans he esmentat. 

Els països membres de l’OCDE van decidir, per consens, que l’estudi PISA no es basaria
en els currículums de cada país ni en el contingut que l’alumnat recorda o ha entès de
tot allò que s’ha ensenyat a l’escola, sinó en el que els ciutadans i ciutadanes han de
saber, han de valorar i han de tenir la capacitat de fer en situacions relacionades amb
la ciència (i la tecnologia) en contextos raonables i apropiats. Òbviament, no hi ha una
resposta a priori sobre allò que és important que els ciutadans sàpiguen en el futur, però
en l’OCDE hi ha hagut força consens respecte de què s’entén per competència. Els títols

Les comparacions

entre països s’han 

de fer tenint en compte

que s’han de comparar

contextos educatius

similars. 

L’estudi PISA no 

es basa en el

currículum, sinó en 

el concepte de

competència.
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En canvi, la informació que sí que és important és que l’estudi PISA 2003 va propor-
cionar estimacions fiables de tendències en el rendiment de cada àrea de 2000 a 2003.
Això va ser possible gràcies als ítems d’ancoratge que es van mantenir en ambdues ava-
luacions. Amb aquests ítems es van poder ajustar les escales de rendiment de tal mane-
ra, que les de 2003 fossin idèntiques a les de 2000 i així es van poder mesurar les ten-
dències. A Noruega es va constatar una disminució de rendiment important i significativa.
Després de Mèxic, Noruega va patir la davallada més important d’entre tots els països
de l’OCDE. El cas de Mèxic s’explica per l’increment del percentatge de població esco-
laritzada de 15 anys i, per tant, no va causar una preocupació especial. En canvi, la cai-
guda en el rendiment de l’alumnat en ciències a Noruega va coincidir amb uns resul-
tats similars en l’estudi TIMSS (Trends in International Mathematics and Science Study)
de l’IEA (International Association for the Evaluation of Educational Achievement), per
la qual cosa va afavorir una àmplia discussió sobre l’educació a Noruega, sobre la neces-
sitat d’iniciar una reforma curricular i amb quina direcció fer-la. Aquesta reforma s’im-
plementarà el 2007. Entre l’any 2000 i el 2003, els resultats en ciències d’Espanya també
van experimentar una davallada, tot i que molt més petita i no significativa. El 2003,
Espanya (487 punts) estava situada per sobre de Noruega (484 punts). Podem afegir-
hi que la variació d’aquests dos països es va incrementar per sobre de la mitjana de
l’OCDE. 

Els components de l’estudi PISA

Els instruments que es fan servir en l’avaluació PISA consisteixen en una prova de ren-
diment, un qüestionari de context per a l’alumnat, un qüestionari de context per a la
direcció de l’escola i informació diversa que proporcionen els centres nacionals PISA. 

n El qüestionari de context de 2006 per a l’alumnat tractarà temes com: 

• El context familiar
• Les actituds envers la ciència, com ara l’interès, la motivació, la confiança en

si mateix/a, la implicació 
• L’ensenyament científic i l’entorn de l’aula
• Les estratègies d’aprenentatge en les ciències

n En el qüestionari sobre l’escola hi ha un seguit d’ítems relacionats amb les ciències,
com per exemple:

• L’organització de l’àrea (les ciències enteses per separat o integrades)
• El professorat de ciències

La prova de rendiment s’implementa mitjançant més de
deu models de quaderns, un dels quals es distribueix

a cada alumne/a de manera sistemàtica. Aquest sis-
tema permet avaluar un ampli ventall de contin-
gut sense que cada alumne/a hagi de dedicar gaire
temps a resoldre la prova. Els ítems s’agrupen en
unitats formades per dos, tres o quatre ítems, i que

estan relacionats amb un estímul que pot ser un
text, un diagrama, etc. 

Els passos que se segueixen per a desenvolupar la prova de
ciències es poden resumir de la manera següent:

• Desenvolupament del marc conceptual: què s’avaluarà exactament? Per què?
Com s’avaluarà? Què cal incloure en els informes?

• Desenvolupament dels ítems: elaboració d’ítems d’avaluació segons el marc
conceptual. Habitualment se n’elaboren fins a tres vegades més dels que s’uti-
litzaran en la prova final.

• Criteris de puntuació: propostes clares de com puntuar els ítems de resposta
múltiple i els de resposta oberta. 

• Assaigs informals i pilotatge: es duen a terme assaigs informals en alguns paï-
sos i un pilotatge formal en tots els països un any abans de l’estudi principal.

• Anàlisi de les dades obtingudes en el pilotatge: càlcul de les característiques
dels ítems incloent-hi el grau de dificultat, discriminació i fiabilitat per a cadas-
cun. Identificació de possibles problemes, com per exemple el diferent fun-
cionament d’ítems segons el país on s’apliquen o el sexe de l’alumnat. Revisió
de la qualitat global dels ítems des d’un punt de vista tècnic. 

• Aportació que fa cada país: quins ítems del pilotatge prefereixen, d’acord amb
diverses categories? 

• Selecció dels ítems per a l’estudi principal: la duu a terme el grup d’experts
en ciències. Els criteris de selecció són que els ítems compleixin totes les espe-
cificacions del marc conceptual, que tinguin propietats psicosomètriques vàli-
des i que estiguin acceptats pels països participants.

• Preparació de l’estudi principal: afinament dels criteris de puntuació per als
ítems de resposta oberta. Formació internacional i nacional per als correctors.

• Control exhaustiu de la traducció: el DIF (Differential Item Functioning) d’un
país sovint indica que cal revisar-ne la traducció.

Els instruments 
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Definició de competència científica

En l’estudi PISA 2006, la competència científica d’un individu es defineix com: 

n El coneixement científic i l’ús d’aquest coneixement per a identificar qüestions, adqui-
rir nou coneixement, explicar fenòmens científics i extreure conclusions sobre temes rela-
cionats amb les ciències basant-se en l’evidència.

n El fet d’entendre les característiques de les ciències com una forma de coneixement
humà i d’investigació.

n El fet d’adonar-se de quina manera la ciència i la tecnologia contribueixen a donar
forma al nostre entorn material, intel·lectual i cultural.

n I la voluntat d’implicar-se com un ciutadà o ciutadana reflexiu
en temes relacionats amb la ciència i amb les idees científiques.

Aquesta definició posa de relleu l’aspecte de la ciència que
fa referència a la seva possibilitat d’aplicació a la vida diària
i no sols al seu ús per a futurs científics i/o per a aprenen-
tatges futurs. Hi destaca l’apreciació de factors actitudinals, que
queda reflectida en el disseny de la prova de ciències. A més,
pel que fa a aspectes cognitius de la ciència, perspectives com l’ha-
bilitat d’extreure conclusions basades en l’evidència científica i entendre la
naturalesa de la investigació, van molt més enllà de la memorització de fets o lleis cien-
tífiques apresos a l’escola. Aquesta definició té conseqüències importants quant a la
manera com s’organitza l’àmbit científic i a com es distribueix el grau d’importància
que s’atorga a cadascuna de les categories definides en el marc. 

Organització de l’àmbit científic 

Els ítems individuals de l’avaluació PISA de ciències es classifiquen en quatre cate-
gories:

• Contextos (situacions)
• Competències científiques
• Coneixement científic
• Actituds científiques

Contextos

Entenem per context un tipus de situacions que fan referència a la vida diària en les
quals es poden avaluar les competències científiques. Per a garantir una representació
equilibrada i evitar prejudicis culturals notables, és important que les tasques de PISA
representin un ventall variat de situacions. Cada ítem o unitat d’ítems ha de formar part
d’un dels següents contextos: 

• Personal (per ex., manteniment de la salut personal)
• Social (per ex., producció de menjar)
• Global (per ex., escalfament global)

Aconseguir una distribució molt específica no és un objectiu prioritari, però cal trobar
un equilibri raonable entre els diferents tipus de context.

Competències científiques

Aquesta categoria fa referència als tipus de reptes amb què s’ha d’enfrontar l’alumnat.
Sense tenir en compte el contingut del tema, cal un cert tipus de coneixement o habi-
litat per a respondre correctament un determinat ítem d’avaluació. En el PISA 2006 es
defineixen tres tipus de competències. Són similars a les dels anys 2000 i 2003, però
no són idèntiques. 

Aquestes tres competències són especialment importants en el PISA 2006, atès que els
informes aprofundeixen en aquestes competències a banda de fer-ho en l’escala glo-
bal de ciències. Tot seguit hi ha la llista d’aquestes competències amb el nom corres-
ponent i el percentatge aproximat d’ítems que es dedica a cadascuna. (Cal afegir que
al final els noms de les tres categories podrien ser una mica diferents dels que s’utilit-
zen aquí.)

Competència 1: Identificar qüestions científiques (~ 25 %)
Competència 2: Explicar fenòmens de manera científica (~ 40 %)
Competència 3: Utilitzar evidència científica (~ 35 %)

Per a classificar els ítems de manera fiable en cada una de les tres competències cal
una descripció més detallada. A tal fi s’han concretat tres subcategories per a cada com-
petència, les quals, totes juntes, la defineixen. La taula següent proporciona les defini-
cions rellevants, així com alguns comentaris aclaridors. 

L’estudi PISA 
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de la ciència que fa

referència a la seva
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a la vida diària.



anglesa davant l’Àsia de l’est, Europa i també dels països del sud d’Europa (també
Espanya). Això és degut al fet que els països de parla anglesa atorguen molta impor-
tància a l’aspecte dels “processos” científics. De tota manera, l’aspecte d’imparcialitat
és irrellevant per a l’estudi PISA, tal com s’ha dit anteriorment. Tanmateix, es pot donar
el cas que el consens internacional al qual s’ha arribat en l’estudi PISA indiqui que un
nombre important de països tenen intenció de reelaborar els seus currículums en el futur
sobre la base del concepte PISA. Òbviament, aquesta reelaboració no hauria d’estar moti-
vada per l’objectiu d’obtenir resultats més bons en l’estudi PISA, sinó que, al contrari,
una puntuació més alta en l’estudi PISA hauria de ser la conseqüència d’una revisió prè-
via del currículum de ciències amb l’objectiu d’implementar una ciència útil, “rellevant
per al dia a dia i per a tothom”. 

L’avaluació del sistema educatiu per al 2006   5554 QUADERNS D’AVALUACIÓ 4

Cal posar de relleu que, tradicionalment, les proves de cièn-
cies es concentren molt en el segon tipus de compe-

tència, el que podríem anomenar coneixement de
contingut “pur” i comprensió conceptual. En canvi,
la distribució dels ítems de l’estudi PISA atorga més
importància a allò que, de vegades, s’anomenen
“processos” científics (competències 1 i 3). Òbvia-
ment, aquesta distribució afecta de manera diver-

sa els resultats en competència científica dels dife-
rents països. Bàsicament es podria dir que les

especificacions del marc “afavoreixen” els països de parla

Les tres competències científiques n

Identificar qüestions científiques Explicar fenòmens 
de manera científica

• Reconèixer qüestions que es poden in-

vestigar de manera científica.

• Identificar paraules clau per buscar in-

formació científica. 

• Reconèixer les característiques clau 

d’una investigació científica.

Aquesta competència es refereix princi-

palment al fet d’entendre de què tracta

la ciència i quina és l’essència de la inves-

tigació científica.

• Aplicar coneixement de la ciència o sobre

la ciència en una situació donada. 

• Descriure o interpretar fenòmens de ma-

nera científica i predir canvis. 

• Identificar descripcions apropiades, expli-

cacions i prediccions. 

Aquesta competència es refereix principal-

ment a l’aspecte de conèixer i entendre fets,

conceptes i lleis científiques.

Subcategoria

Comentaris

Utilitzar evidència científica

• Interpretar evidència científica i extreu-

re’n conclusions.

• Donar raons a favor i en contra de con-

clusions i identificar les pressuposicions

fetes per arribar a conclusions.

• Comunicar les conclusions i també 

l’evidència i el raonament que hi ha al 

darrere.

Aquesta competència es refereix principal-

ment al fet d’entendre i apreciar l’evidèn-

cia científica (en contrast amb l’argumen-

tació pseudocientífica o les preferències

personals) com a base per a extreure con-

clusions.
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idea és incloure ítems sobre actituds en el quadern de la prova, a més dels ítems que
hi ha en el qüestionari de l’alumnat. 

Com que els ítems estan agrupats en unitats i les acti-
tuds s’avaluen mitjançant ítems que formen part de

les unitats d’avaluació de la ciència, podrem obtenir
escales (o índexs) actitudinals per a cada estudiant,
però també podrem buscar models d’actitud d’u-
nitat en unitat. D’aquesta manera podem parlar de
mesurar tant actituds generals com contextualitza-

des. Aquests models complementaran les qüestions
generals sobre actituds que es troben en el qüestiona-

ri de l’alumnat.

Hi ha dues escales que fan referència a les actituds “incloses” en els quaderns de la
prova:

• Interès envers la ciència. Fa referència a la curiositat envers la ciència, a les
ganes d’aprendre i a la cerca d’informació sobre temes científics. 

• Suport per a la investigació científica. Fa referència a la valoració d’infor-
mació fiable i objectiva i a les explicacions lògiques i racionals. També preveu
la valoració d’evidència científica basada en experiments controlats i/o obser-
vacions sistemàtiques.

Una tercera escala que considera la responsabilitat per a un desenvolupament sosteni-
ble i que originalment es va voler incloure en el quadern de la prova no va funcionar.
Per tant, només quedarà inclosa en el qüestionari per a l’alumnat. 

Tot seguit presentem un exemple d’un ítem amb tres preguntes sobre l’escala “interès
envers la ciència”. La unitat es basa en un text sobre com l’anàlisi de l’ADN pot ajudar
a resoldre delictes. Després d’uns ítems de rendiment, la unitat acaba demanant a l’a-
lumnat que marqui una casella per mostrar el seu grau d’interès en cadascuna de les
preguntes següents: 
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D’altra banda, cal esmentar que l’estudi TIMSS de l’IEA, molt lligat a les ciències que
s’implementen a l’escola, atorga menys rellevància a l’aspecte de “procediments” que
no pas l’estudi PISA i, consegüentment, els països de parla anglesa hi obtenen pun-
tuacions més baixes en ciències que les que obtenen en l’estudi PISA.

Coneixement científic

Les característiques següents s’inclouen en una dimensió fins a cert punt relacionada
amb les competències, però que tenen un enfocament diferent. Bàsicament hi ha dos
tipus de coneixement vinculats amb la ciència, que definim breument com coneixement
DE la ciència i coneixement SOBRE la ciència. 

Per coneixement DE la ciència entenem el coneixement i la comprensió de fets i con-
ceptes científics i de les relacions que hi ha entre ells, de les lleis de la natura, dels fenò-
mens naturals, etc. El percentatge d’ítems d’aquesta categoria s’hauria de situar entorn
del 60 %. El tema científic d’un ítem d’aquesta categoria pertany a una de les àrees
principals de la ciència o “sistemes”, que és com els anomenarem aquí. El marc con-
ceptual n’esmenta tres: el sistema físic, el dels éssers vius, i el de la terra i l’espai. També
es podrien etiquetar com el sistema de la física i química, el de la biologia i el de la geo-
logia, respectivament. Cal una representació equilibrada entre els tres sistemes, amb
un petit increment dels ítems que fan referència al sistema dels éssers vius.

El component anomenat coneixement SOBRE la ciència ha de cobrir aproximadament
el 40 % de la prova de ciències. Inclou el coneixement i la comprensió de la naturale-
sa de la ciència, dels mètodes de la investigació científica, dels tipus d’explicacions cien-
tífiques, etc. Els ítems d’aquesta categoria no cal que estiguin relacionats amb cap tema
científic en particular i, per tant, no cal establir subdivisions com s’ha fet amb el conei-
xement DE la ciència. 

Actituds científiques

Tal com ja s’ha dit, la definició de competència científica inclou un component actitu-
dinal respecte de la ciència, component que també mesura el PISA 2006. Els estudis
PISA anteriors també incloïen ítems que feien referència a les actituds, en l’estudi de
l’any 2000 relacionats amb la comprensió lectora i en el 2003 relacionats amb les mate-
màtiques. La novetat del 2006 radica en l’increment del nivell de rellevància que s’a-
torga a aquest aspecte i que es deriva de la mateixa definició de l’àrea de ciències. La
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Formats dels ítems i puntuació

Cadascuna de les unitats que avaluen el rendiment està formada per un estímul al qual
s’associa un grup d’ítems. Aquests ítems tenen diversos formats, tot i que la majoria
són d’elecció múltiple, atès que aquest tipus és molt fiable i fàcil de puntuar. De cada
quatre respostes, només una és correcta i se li atorga un punt. Altres ítems –com per
exemple les preguntes dicotòmiques (sí/no, vertader/fals)– són una mica més comple-
xos. De tota manera, les alternatives seleccionades es poden introduir en una base de
dades directament des dels quaderns de l’alumnat i no cal formació específica per a
corregir aquests ítems.

Els ítems de resposta oberta també són de dos tipus. La versió curta es pot respondre
amb una paraula o una xifra (generalment a matemàtiques). La correcció d’aquests ítems
no requereix cap judici subjectiu de qualitat i es pot dur a terme introduint l’alternati-
va seleccionada en una base de dades. 

Pel que fa als ítems complexos de resposta oberta, cal formar els correctors i supervi-
sar tot el procés de puntuació. S’ha de desenvolupar una guia de codificació detallada

Interès
alt

Interès
mitjà

Interès
baix

Gens
d’interès  

Saber més coses sobre l’ús 
de l’ADN en la resolució
d’un delicte

Aprendre més coses sobre
com funciona la descripció
de l’ADN

Entendre millor com es
poden resoldre delictes 
utilitzant la ciència

i pilotar-la a la vegada que es pilota l’ítem. La guia ha de propor-
cionar descripcions de com s’han de codificar (o puntuar)
les diferents respostes. S’han d’explicar els requeriments
de cada codi (punts atorgats) i proporcionar exem-
ples. En la majoria dels casos, la puntuació es resu-
meix en 1 (“ítem puntuat”) o 0 (“cap puntua-
ció”, que inclou la resposta en blanc). Tanmateix,
en els ítems que requereixen explicacions més ela-
borades les alternatives són: 2 (“puntuació màxi-
ma”), 1 (“puntuació parcial”) i 0 (“cap puntua-
ció”). En general, la “puntuació màxima” no
necessàriament significa que la resposta sigui abso-
lutament “correcta” des d’un punt de vista científic, sinó
que la resposta compleix uns determinats criteris de qualitat
que fan que se li puguin atorgar 2 punts.

Alguns ítems de resposta oberta es codifiquen mitjançant un sistema de dos dígits que
proporciona informació tant de qualitat com del tipus de resposta. El primer dígit indi-
ca la puntuació, mentre que el segon dóna informació del tipus de resposta correcta o
incorrecta. A tall d’exemple, el codi 02 podria informar que la resposta no obté cap
punt (0) i que a més mostra un error típic (#2) especificat en la guia de codificació. Aquest
error específic podria ser un malentès habitual i, per tant, ens proporcionaria dades refe-
rents a la comprensió conceptual de l’alumnat més enllà de la puntuació aconseguida.
Les dades que proporciona el segon dígit difícilment serveixen per a extrapolar infor-
mació comuna a altres ítems, però sí que poden ser molt útils per a anàlisis secundà-
ries de la base de dades de l’estudi nacional o internacional.

Informe de resultats

Els resultats de l’estudi PISA es difonen de moltes maneres, tant a escala nacional com
a escala internacional. Pel que fa a la competència científica, els resultats bàsics inclou-
ran les mitjanes nacionals i la desviació de rendiment de cadascuna de les escales, és a
dir, de l’escala global i de les tres escales de competència: identificar qüestions cientí-
fiques, explicar fenòmens de manera científica i usar evidència científica. Les escales
sobre actituds també tindran un paper important en la competència científica. Els infor-
mes nacionals inclouran comparacions entre comunitats (estats, lands, regions, etc.) i
entre subgrups d’alumnat (gènere, llengües majoritàries / llengües minoritàries, zones
rurals / zones urbanes o tipus d’escola). 

Les proves de 

rendiment contenen ítems

d’elecció múltiple 

i ítems de resposta oberta, 

que poden ser més simples 

o més complexos.
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També s’analitzaran relacions entre diversos factors. S’analitzarà la relació entre el ren-
diment en ciència, les actituds científiques i un elevat nombre de característiques de
l’escola i de l’alumnat. Així, es podrà analitzar quines són les característiques de l’a-
lumnat, de les escoles i dels països que obtenen puntuacions altes en les escales de
ciències. Tanmateix, és important recordar que no hi haurà informació sobre escoles o
alumnes en particular, atès que la naturalesa de les dades no permet fer comparacions
significatives entre grups petits d’alumnat. 

Conclusions

El programa PISA en general, i l’estudi PISA 2006 en particular, proporciona dades de
rellevància per als investigadors en ciències de l’educació, per al professorat de cièn-
cies i per als responsables de la política educativa. La gran quali-
tat científica de cadascuna de les parts de l’estudi proporcio-
na una gran credibilitat a les dades obtingudes. Si s’entenen
i es tenen en compte les premisses del marc, l’àmplia base
de dades proporcionarà resultats fiables a escala interna-
cional. A més dels informes oficials a escala nacional i inter-
nacional, les dades també permetran dur a terme una àmplia
gamma d’estudis secundaris en profunditat.

Tanmateix, cal tornar a remarcar que, per a fer un ús veritablement
útil de les dades que proporciona l’estudi PISA, els responsables de política educativa
han de tenir en compte que s’han d’interpretar en el context de cada país, igual com
s’ha de fer amb les dades de qualsevol altre estudi comparatiu. Òbviament, les com-
paracions entre països mai no poden convertir-se per si mateixes en un referent únic a
l’hora de dissenyar una política educativa d’èxit. En canvi, però, sí que es pot aprendre
molt dels altres per a una potencial implementació de mesures de millora. Per això el
programa PISA ofereix una avaluació nacional des d’una perspectiva internacional. 

Els resultats de

l’estudi PISA 

s’han d’interpretar 

en el context 

de cada país. 
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Sistema d’Indicadors d’Ensenyament 
de Catalunya. Barcelona: Generalitat de
Catalunya. Departament d’Educació,
Consell Superior d’Avaluació del Sistema
Educatiu, octubre de 2005

El Sistema d’Indicadors d’Ense-
nyament de Catalunya és una
actualització dels anteriors estu-
dis publicats pel Consell Superior
d’Avaluació del Sistema Edu-
catiu en els darrers anys que 
ofereix dades relatives a l’edu-
cació de Catalunya i compara-
cions internacionals que poden
ajudar a situar la realitat edu-
cativa del nostre país. Com en
altres edicions, a més dels indi-
cadors propis de Catalunya hi
podem trobar indicadors que
ens informen de l’estat de l’e-
ducació als països de l’euro i 
als països de la Unió Europea.

També hi ha alguns indicadors
que permeten visualitzar sè-
ries temporals de l’evolució del 
sistema que resulten altament
il·lustratives.

L’informe consta de 25 indi-
cadors, agrupats de la manera
següent:

• Indicadors de context 
(4 indicadors)

• Indicadors de recursos 
(9 indicadors)

• Indicadors d’escolarització 
i processos (7 indicadors)

• Indicadors de resultats 
(5 indicadors)

La situació de la llengua anglesa al 
batxillerat a Catalunya 2000-2004.
Barcelona: Generalitat de Catalunya.
Departament d’Educació, Consell
Superior d’Avaluació del Sistema
Educatiu, juliol de 2005

L’informe recull les dades obtin-
gudes en l’avaluació de la llen-
gua anglesa efectuada en una
mostra d’alumnat de segon de
batxillerat. Es donen els resultats
obtinguts en les diferents habi-
litats avaluades i es comparen
amb els de l’avaluació efectua-
da l’any 2000 (La situació de la
llengua anglesa a l’ensenyament
no universitari de Catalunya. De-
partament d’Ensenyament, Con-
sell Superior d’Avaluació, 2003).
Es tenen en compte els canvis
que s’han produït en l’ensen-
yament reglat en els darrers
anys. 

Les habilitats avaluades són 
la comprensió oral, la compren-
sió escrita, l’expressió oral, l’ex-
pressió escrita i la competència
gramatical. La prova es basa en
les proves de cicle elemental de
les escoles oficials d’idiomes
(EOI) a fi de poder relacionar els
resultats amb uns nivells esta-
blerts corresponents a una cer-
tificació oficial.

Es pot consultar el document a l’adreça del Consell: 
www.gencat.net/educacio/csda/publis/pub_rec.htm

El document es pot consultar a l’adreça del Consell:
www.gencat.net/educacio/csda/publis/pub_rec.htm
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La publicació analitza les diferències
i similituds que s’han produït en els
resultats de l’estudi PISA 2000 entre
Dinamarca, Finlàndia, Noruega i
Suècia, així com les diferències i simi-
lituds entre els països nòrdics en con-
junt i els altres països que han par-
ticipat en l’avaluació internacional. 

Els diferents capítols del llibre han
estat escrits per investigadors rela-
cionats amb el projecte PISA en els
seus països. Els resultats en compe-
tència lectora, matemàtiques i com-

petència científica són analitzats
tenint en compte variables com l’ús
dels ordinadors, el capital cultural de
les famílies, la regulació de l’auto-
aprenentatge, les actituds del pro-
fessorat i els estudiants o el context
socioeconòmic. 

S’exploren les raons que hi pot
haver al darrere de les diferències i
similituds en la comprensió lectora
dels països nòrdics i es plantegen els
reptes del futur de l’educació en
aquests països.

Professors experts de sis països
europeus reflexionen en aquest llibre
sobre alguns dels principals proble-
mes que pateixen diversos sistemes
educatius (francès, anglès, holandès,
flamenc, alemany i espanyol). 

La seva anàlisi, empresa des de
diferents àmbits i perspectives, inten-
ta descobrir si els múltiples canvis,
tensions i, sobretot, processos de

transformació que viuen els sistemes
educatius europeus, es perceben
com una crisi.

El volum és una invitació a la refle-
xió, al debat i a la comparació que
pretén acostar-nos a un coneixement
de la problemàtica educativa per a
suscitar idees per a la seva moder-
nització i millora. 

Svein Lie, Pirjo Linnakylä, Astrid
Roe (eds.), Northern Ligths on
PISA. Unity and Diversity in the
Nordic Countries in PISA 2000.
Universitat d’Oslo, Noruega, 2003

Joaquim Prats i Francesc Raventós
(dirs.), Els sistemes educatius euro-
peus ¿Crisi o transformació?
Barcelona, Fundació “la Caixa”, 2005 
(edició no venal) El volum es pot consultar en edició electrònica a la pàgina web:

www.fundacio.lacaixa.es
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