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Les pràctiques educatives en centres formadors són, en el procés de desenvolupament professional dels futurs docents, l’espai ideal i el període clau per desenvolupar 
les competències que la pràctica educativa demana mobilitzar, des de l’acció i la reflexió en el centre formador que s’identifica com a referent pedagògic. 

Les pràctiques promouen models d’actuació, el contrast de les reflexions teòriques amb la praxis real, fet que permet als estudiants l’adquisició i el desenvolupament 
de les competències docents. A més, plantegen interrogants sobre les idees i les aptituds pròpies per exercir la tasca docent. Durant aquest període, l’acompanyament 
dels estudiants per part de les persones mentores de centre i tutores d’universitat, com a referents principals, esdevé de gran rellevància. 

És en aquest sentit que és necessari avaluar les accions educatives d’acompanyament des del centre formador i la universitat com una oportunitat de millorar-les, atès 
que l’avaluació és una eina que situa, tant al centre formador com a la universitat, de manera conscient en el seu propi procés d’acompanyament i provoca la reflexió 
sobre les oportunitats de millora per avançar cap a un acompanyament constructiu.

En aquest document es presenta una eina d’autoregulació, d’avaluació continua i dinàmica, per als centres formadors que té per objectiu ajudar als centres formadors 
d’una banda a situar-se en referència als àmbits d’actuació que caracteritzen l’acompanyament dels estudiants i d’altra banda a reflexionar sobre la pròpia tasca d’acom-
panyament amb la finalitat de millorar-la. 

Aquesta eina facilita tant una autodiagnosi, la situació en la que es troba el centre formador com un autoseguiment atès que es pot utilitzar en diferents moments per 
comprovar si s’estan desenvolupant les habilitats d’acompanyament necessàries, així com una autoavaluació per obtenir evidències. En definitiva aquesta eina ha de 
permetre als centres formadors identificar-se com a tal i orientar-se en la presa de decisions en el camí per esdevenir centres formadors de referència.

Com a base d’orientació,  l’eina d’autoregulació es presenta en forma de rubrica i posa el focus en set àmbits que fan referència als aspectes qualitatius més importants 
que caracteritzen l’acompanyament dels estudiants durant el pràcticum. Aquests àmbits incorporen diferents dimensions amb diferents nivells de domini que es con-
creten en indicadors qualitatius.  
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Un docent ha d’estar convençut de la dignitat de la professió. Per damunt de tot, 
ha de saber que educar és un acte de respecte, estima i esperança

Pilar Benejam i Arguimbau, pedagoga 
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Els programes de desenvolupament professional amb més impacte impliquen 
l’aprenentatge actiu i enfocaments col·laboratius de formació 

TALIS 2018 



1. PRESENTACIÓ

 L’educació, entesa com a bé comú, ha de garantir el desenvolupament per-
sonal, social, acadèmic i professional de l’alumnat al llarg de totes les etapes edu-
catives i ensenyaments. Aquest dret fonamental i de la persona obliga el sistema 
educatiu a proporcionar respostes des d’una mirada àmplia i alhora singular, asse-
gurant possibilitats de progrés a cada persona, d’acord amb les seves capacitats. 
Es tracta, doncs, d´un dret personal que esdevé garantia d’una societat més justa, 
equitativa i cohesionada. 

Catalunya té una llarga tradició de renovació pedagògica i d’esperit innovador que 
ha de ser la palanca que orienti la presa de decisions pragmàtiques i fonamentades 
en els principis humanistes de l’educació, la inclusió i l’equitat davant dels reptes 
que planteja un món més globalitzat, digitalitzat, intercultural, multilingüe, divers i 
socialment complex.

Són obligades les referències en relació amb el  context educatiu derivat de la pan-
dèmia, seguint informes com ara: L’educació en un món després de la COVID: nou 
idees per a l’acció pública (UNESCO, 2020), on es marquen les claus educatives en 
temps de pandèmia, destacant especialment la valoració de la professió i la col.
laboració entre docents, la capacitat d’innovar pedagògicament, l’educació com a 
bé comú i la inclusivitat; Reimagining our futures together: A new social contract for 
education UNESCO (2021); i Monitor de l’Educació i la Formació (Comissió Europea, 
2020), on es descriu la necessitat dels docents de dominar la competència digital 
i les diferents modalitats de formació a distància.

Els professionals docents han d’adquirir, desenvolupar i actualitzar competències 
per realitzar la seva pràctica professional a través de processos dialògics on el 
treball en equip serà l’element determinant. S’han de posar en marxa actuacions 
decidides i urgents amb una mirada crítica i constructiva per poder ajustar i ade-
quar el perfil i la funció docent a les potencialitats de l’alumnat. També cal abordar 
la revisió en profunditat dels models actuals de formació i innovació perquè contri-
bueixin de manera efectiva al desenvolupament professional docent.

En aquest escenari, la Direcció General d’Innovació, Digitalització, Currículum i 
Llengües del Departament d’Educació impulsa el desplegament del Marc de com-
petències professionals docents. El Marc de competències docents implica dur a 
terme accions transformadores en la formació inicial i contínua. Així com definir 
un nou model de carrera professional docent, en la qual el desenvolupament pro-
fessional constitueix l’eix vertebrador de la professió, dissenyada per generar les 
condicions de l’aprenentatge de tot l’alumnat.
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2. PROCÉS 
  DE TREBALL 
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El desplegament del Marc de competències professionals docents del s. XXI 
es contextualitza en diverses referències internacionals relacionades amb 
l’educació, entre les qual destaquen les següents: Los futuros de la educación, 
aprender a convertirse (UNESCO, 2021), l’Ensenyament per a la competència 
global en un món ràpidament canviant (OCDE i Centre for Global Education de 
Asia Society, 2018), i Panorama de les polítiques educatives 2018 i 2019 (OCDE). 
 
En la creació s’han seguit les directrius de l’informe TALIS (2013) i TALIS 
(2018), així com dels informes La profesión docente en Europa: Acceso, pro-
gresión y apoyo (Eurydice, 2018) i Teachers in Europe Careers, Development 
and Well-being Eurydice Report (Eurydice, 2021). I s’han analitzat i triangulat 
propostes de diversos marcs competencials internacionals.

La validació s’ha realitzat a partir del contrast per part de persones expertes 
que lideren grups de recerca consolidats de diferents universitats catalanes. 
El contrast s’ha fet seguint criteris de suficiència, rellevància, claredat i cohe-
rència. També s’ha comptat amb l’expertesa de diferents unitats del Departa-
ment d’Educació.

El procés de disseminació suposa la implicació dels agents educatius perquè 
les competències professionals docents siguin patrimoni col·lectiu.

Disseminar

Implicació de tots 
els agents educatius

Crear

Competències, dimensions, 
conceptes clau 

Si voleu tenir més informació sobre el procés de treball, cliqueu la icona del Site

Validar

Persones expertes 

Contextualitzar

Finalitats, objectius 
i avaluació; 

prospectiva internacional; 
sistematització 

i anàlisi d’informació



3. FINALITATS 

OBJECTIUS 
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Contribuir a la 
professionalització 

de la docència

Orientar 
en la capacitació 
de la professió 

docent

Millorar la qualitat 
de l’educació

Incorporar les competències que exigeix l’educació.

Empoderar el professorat per al seu desenvolupament professional en con-
textos de complexitat i incertesa.

Impulsar una cultura professional d’aprenentatge col·laboratiu.

Afavorir la construcció de la identitat docent.

Orientar els plans de formació docent i acompanyar en el desenvolupament 
professional.

Augmentar el valor personal i professional dels docents i la seva autoper-
cepció.

Contribuir al reconeixement i prestigi social de la professió docent.



4. TRETS 
  DEFINIDORS 
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Guia del rol docent 

Afavoridor 
del desenvolupament 
professional docent 

Orientador 
del procés d’avaluació 
de la pràctica docent 

Facilitador de la presa de 
decisions en processos 

formatius 

Professionalitzador 

Flexible i adaptable 

Avaluable i sostenible 

Alineat amb les 
competències 
de l’alumnat

En relació amb:

la professió
el docent
el propi Marc
l’alumnat



5. ESTRUCTURA
En definir l’estructura del Marc de competències s’han considerat els principis se-
güents:

L’estructura interna: identificació del mapa competencial que ha permés la 
desagregació de les competències en dimensions, criteris, etapes i nivells de 
progressió, i indicadors d’assoliment.

La integració de les dues finalitats avaluatives: aprenentatge (desenvolupa-
ment professional, regulació interactiva, cohesió dels equips professionals, 
etc.) i acreditació (selecció, promoció, accés a altres responsabilitats, etc.). 

La perspectiva diacrònica: aplicació selectiva segons les diferents etapes do-
cents, que es presenten en un contínuum, atès que la competència evolucio-
na al llarg de la vida professional docent.

La projecció sobre diversitat de perfils o característiques professionals: utilit-
zació en i per a docents amb distinta experiència i condicions d’una manera 
col·laboraborativa.
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Les competències professionals són susceptibles de descompondre’s i classifi-
car-se de diferents maneres i cadascuna n’ofereix avantatges i limitacions a l’hora 
d’operativitzar-les i avaluar-les. Dintre de les múltiples possibilitats, s’ha optat per  
una estructura interna del Marc de competències professionals docents de Catalu-
nya segons l’esquema:
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COMPETÈNCIA

Definició Especificació

Dimensió 1 Dimensió 2 Dimensió 3 Dimensió 4 Dimensió 5

Criteri 1

Criteri 2

Criteri 33

Criteri 4

Etapes i nivells de progressió de la competència

A1 A2 B1 B2 C1 C2

Indicador 
assoliment 1

Indicador 
assoliment 1

Indicador 
assoliment 2

Indicador 
assoliment 2

Indicador 
assoliment 3

Indicador 
assoliment 3

Indicador 
assoliment 1

Indicador 
assoliment 1

Indicador 
assoliment 2

Indicador 
assoliment 2

Indicador 
assoliment 3

Indicador 
assoliment 3

Indicador 
assoliment 1

Indicador 
assoliment 1

Indicador 
assoliment 2

Indicador 
assoliment 2

Indicador 
assoliment 3

Indicador 
assoliment 3

Recursos
 i exemples



6. TOPOGRAFIA 
  DE TRAJECTÒRIA 
  PROFESSIONAL 
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FORMACIÓ 
INICIAL

A1 A2

B1 B2

C2
(etapa bàsica)

(etapa intermèdia)

(etapa avançada)

Aplicació
Estàndards

Aprofundiment
Autoavaluació 

i coavaluació

C1

Innovació
Autoavaluació 

i coavaluació

Consolidació
Estàndards

Transformació 
Estàndards

Iniciació
Autoavaluació 

i coavaluació

Acompanyament
Pràctiques grau

màster



Seguint la topografia, la progressió de la competència s’estableix en una escala de 3 
etapes i 6 nivells: 

Els nivells A2, B2 i C2 defineixen estàndards docents.
Els nivells A1, B1 i C1 permeten l’autoavaluació i coavaluació docent.

L’establiment d’estàndards serveix de referència per valorar, a partir dels nivells 
definits A2, B2 i C2, la progressió de les competències docents al llarg de la carrera 
professional en el marc dels Sistemes d’Assegurament de la Qualitat.

AVALUACIÓ DINÀMICA
La topografia de trajectèria professional es basa en el concepte d’avaluació dinàmi-
ca, fonamentada en els darrers estudis sobre l’avaluació que adopten una perspec-
tiva sociocultural que entén l’aprenentatge de les persones com a desenvolupament 
(Poehner, 2008; Storch, 2017). Dins d’aquest marc, l’avaluació dinàmica presenta un 
enfocament pedagògic que es fonamenta en la visió integrada de l’ensenyament o 
instrucció i l’avaluació com a parts d’un mateix procés. El tret distintiu de l’avaluació 
dinàmica és la seva orientació cap al futur: es tracta d’un tipus d’avaluació que no se 
centra en mesurar els resultats d’un desenvolupament competencial que ha tingut 
lloc fins al moment sinó que el seu objectiu és identificar i promoure les habilitats 
que es troben encara en procés de maduresa i donar les ajudes necessàries perquè 
aquestes es vagin desenvolupant –i, per tant, adquirint maduresa– en el futur.
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Etapa 
bàsica

Etapa
intermèdia

Etapa
avançada



MESURA DE LES 
COMPETÈNCIES DOCENTS
Establiment d’estàndards que serveixen de referència per valorar, a partir dels esta-
dis definits (A2, B2 i C2),  la progressió de les competències docents al llarg de la 
carrera professional en el marc dels Sistemes d’Assegurament de la Qualitat. 

DESCRIPTORS QUALITATIUS:
Unitats elementals que es poden mesurar vinculades als conceptes clau que conté 
cada dimensió.

INDICADORS
Descripcions simplificades, però denses, de la realitat, que aglutinen diversos des-
criptors significatius amb una regla de composició, en aquest model, qualitativa.

RÚBRIQUES COMPOSTES AMB CHECK-LIST DE SUPORT 
Matrius que relacionen les dimensions amb els diferents nivells de domini concre-
tats en indicadors qualitatius en una escala progressiva de 6 estadis, a la qual s’atri-
bueix un diferencial creixent entre ells. Alguns indicadors estructurals s’acompanyen 
d’un suport de check-list.
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7. AVALUACIÓ

L’avaluació proposada del Marc de les competències professionals do-
cents es basa en tres enfocaments:

El desenvolupament professional docent. Es desplegarà en forma de rúbri-
ques d’avaluació a partir del concepte d’avaluació dinàmica.

L’acreditació del nivell d’assoliment competencial del docent. Es plasmarà a 
través de l’establiment d’estàndards.

El Marc. Es parteix del concepte d’avaluació de desenvolupament1 i es 
planteja com un procés iteratiu per a la millora contínua.

Aquesta avaluació ha de servir per informar la presa de decisions als tres 
nivells del sistema educatiu, tal com s’indica en el gràfic següent:
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1. L’avaluació de desenvolupament consisteix a analitzar la situació a mesura 
que es va desenvolupant mitjançant processos d’anàlisis rigorosos, amb la in-
tenció d’usar les dades de manera comprensiva per tal d’informar sobre les 
claus de la producció de la millora de la qualitat a avaluar i de fer-ho en el con-
text del seu propi procés (Joan Mateo, 2019).

Professorat
Orienta el desenvolupament 
professional individual 

Ajuda a l’autoreflexió 
per a la millora de la capacitació 
professional

Centres
Orienta 

el desenvolupament 
professional en centre 

com a comunitat 
que aprèn

Informa el Pla 
de formació de centre 

per a la millora 
del projecte de centre

Política educativa
Orienta les polítiques 
de desenvolupament 
professional docent 
de l’administració 
educativa

Informa la presa 
de decisions en matèria 
de formació, 
desenvolupament professional 
i carrera docent

3

2

1



Quan als docents se’ls reconeix com a professionals reflexius i productors de co-
neixement, contribueixen a engrandir-ne els corpus necessaris per transformar 
els entorns educatius, les polítiques, la recerca i la pràctica, dins i més enllà de la 
seva pròpia professió.

UNESCO Reimaginem junts els nostres futurs 2021



8. COMPETÈNCIES PROFESSIONALS 
  DOCENTS 
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Pràctica educativa 
per a l’aprenentatge en entorns 
i contextos diversos

Disseny i avaluació de l’acció educativa  
en el marc del projecte de centre

Desenvolupament professional  
per a una actuació compromesa 

amb l’educació 

Competència comunicativa   
en diferents contextos 

sociolingüístics i socioculturals

Competència digital docent
per viure i conviure 
en un món digital

Docència informada 
en l’evidència  
per a la millora educativa 

Competència socioemocional    
per contribuir

 al benestar comú 



Donada la importància de l’avaluació en totes les situacions d’aprenentatge i pel seu caràcter transversal, aquesta està present en totes les com-
petències des de diferents perspectives i manifestacions que es focalitzen de manera més específica en les dimensions ressaltades.  
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COMPETÈNCIES I DIMENSIONS

COMPETÈNCIA DIMENSIÓ

Disseny i avaluació de l’acció 
educativa en el marc del projec-
te de centre

Context 
d’actuació

Coneixement 
de com s’aprèn

Coneixement de l’àm-
bit, la pedagogia 
i la didàctica

Programació 
de l’acció educativa

Cultura democràtica

Pràctica educativa per a 
l’aprenentatge en entorns 
i contextos diversos

Coneixement 
dels aprenents

Facilitació de l’apre-
nentatge

Gestió d’entorns 
d’aprenentatge

Regulació 
de l’aprenentatge

Gestió democràtica

Docència informada en l’evi-
dència per a la millora educa-
tiva

Alfabetització 
científica

Transferència a la 
professió docent 

Innovació 
per a la millora

Reflexió sobre 
la pràctica

Competència digital docent 
per viure i conviure en un 
món digital

Compromís 
professional

Continguts digitals Ensenyament 
i aprenentatge

Avaluació 
i retroalimentació

Empoderament 
dels estudiants

Desenvolupament 
de la competència 
digital de l’alumnat

Competència comunicativa 
en diferents contextos socio-
lingüístics i socioculturals

La llengua 
com a base 
de l’aprenentatge

Estratègies de comu-
nicació eficaç

Destreses comuni-
catives en llengües 
estrangeres

Interculturalitat 
i plurilingüísme

Art i cultura

Competència Socioemocional 
per contribuir al benestar 
comú

Consciència 
emocional

Autogestió 
emocional

Consciència social Gestió del clima 
emocional

Comunicació, col·la-
boració 
i cooperació

Desenvolupament professio-
nal per a una actuació com-
promesa amb l’educació

Compromís ètic Disposició 
per aprendre

Gestió de l’aprenen-
tatge docent

Lideratge pedagògic Aprenentatge profes-
sional col·laboratiu



A. DISSENY I AVALUACIO 
DE L’ACCIÓ EDUCATIVA 
en el marc del projecte de centre

DEFINICIÓ
Capacitat d’idear i avaluar, de manera individual i col·laborativa, processos 
d’aprenentatge en el centre educatiu com a organització que aprèn i es 
relaciona de manera positiva, aplicant els coneixements científics i didàc-
tics de l’educació. Aquests processos d’aprenentatge han de respondre a 
les motivacions i interessos de l’alumnat i a les característiques del con-
text del centre.

ESPECIFICACIÓ
Aquesta competència suposa la creació de dissenys flexibles que per-
metin multiplicitat d’opcions perquè tothom pugui trobar la seva via 
d’aprenentatge, contribuint a construir i consolidar un projecte de centre 
amb la participació democràtica de la comunitat educativa, i amb l’en-
torn com a ecosistema d’aprenentatge.

DIMENSIONS

CONTEXT D’ACTUACIÓ 
Capacitat de contribuir als objectius comuns del centre, ajustant el disseny i l’avalua-
ció de l’acció educativa al Projecte Educatiu de Centre i als documents que el desen-
volupen, a la seva estructura organitzativa i al sistema de relacions de la comunitat 
educativa. Cal partir de l’anàlisi del context immediat del centre (realitat socioeconò-
mica i cultural) i del context mediat (demandes socials i legislació educativa).

CONEIXEMENT DE COM S’APRÈN
Actitud i consciència dels docents orientades a planificar i avaluar l’acció educati-
va a partir del coneixement sobre la variabilitat de com aprenen i estableixen vin-
cles les persones d’acord amb les seves característiques i segons l’etapa educativa 
o ensenyament.

CONEIXEMENT DE L’ÀMBIT, LA PEDAGOGIA I LA DIDÀCTICA
Capacitat de combinar en la programació i l’avaluació de l’acció educativa els sa-
bers dels àmbits de coneixement, la pedagogia i les didàctiques específiques. 

PROGRAMACIÓ DE L’ACCIÓ EDUCATIVA
Capacitat de planificar i avaluar proactivament l’acció educativa, tot aplicant el co-
neixement i la comprensió dels processos d’enfocament competencial del currí-
culum i escollint els objectius, mètodes, materials i estratègies d’avaluació més 
adients; propiciant múltiples maneres de representació, d’acció i expressió, i d’im-
plicació per aprendre.

CULTURA DEMOCRÀTICA
Capacitat de participar activament en la vida del centre, promovent i practicant els 
principis i valors democràtics en tots els àmbits professionals. Això implica disse-
nyar i avaluar col·laborativament propostes educatives que promoguin la reflexió 
crítica per una ciutadania responsable.
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B. PRÀCTICA EDUCATIVA 
per a l’aprenentatge en entorns i contextos diversos

DEFINICIÓ
Capacitat de dur a la pràctica l’acció educativa a partir dels coneixe-
ments sobre els processos d’aprenentatge i avaluació; de l’anàlisi dels 
contextos personals, grupals, socials i familiars en els quals es donen; i 
de la utilització de mesures i suports; tot generant les condicions per a 
la personalització de l’aprenentatge en un entorn segur i de confiança, 
inclusiu i de respecte a la diversitat, cercant l’equitat i la justícia social.

ESPECIFICACIÓ
Aquesta competència requereix una acció docent creadora d’entorns 
d’aprenentatge alineats amb els diferents contextos i afavoridora de la 
igualtat d’oportunitats de tot l’alumnat. Sempre s’ha de dur a terme a par-
tir d’un lideratge per a l’aprenentage compartit, potenciant que l’alumnat 
conegui les estratègies per seguir aprenent de forma cada vegada més 
autònoma en cadascuna de les etapes o ensenyaments. 

DIMENSIONS

CONEIXEMENT DELS APRENENTS
Capacitat per contextualitzar i reorientar la pràctica educativa en relació amb els 
contextos personals, grupals, socials, familiars i comunitaris, les diversitats i desi-
gualtats de l’alumnat, amb l’entorn com a element capacitador.

FACILITACIÓ DE L’APRENENTATGE
Habilitat i actitud per generar relacions positives i de confiança, acompanyar i ori-
entar, i propiciar la motivació per aprendre, tot garantint la presència, la participació 

i l’aprenentatge real, efectiu i profund de l’alumnat, que és l’eix central de l’acció 
educativa.  

GESTIÓ D’ENTORNS D’APRENENTATGE
Capacitat de gestionar i avaluar les situacions d’aprenentatge fomentant la interac-
ció de l’alumnat (amb si mateix, entre si i amb l’entorn) a partir de formes d’organit-
zació, mesures i suports, i ús d’eines i recursos diversificats, en diferents modali-
tats (presencials, virtuals o híbrides).

REGULACIÓ DE L’APRENENTATGE
Habilitat i actitud per acompanyar tot l’alumnat en l’ús d’estratègies de reflexió i 
avaluació sobre el propi aprenentatge per millorar-lo, i afavorir l’autonomia, la res-
ponsabilització i la presa de decisions.

GESTIÓ DEMOCRÀTICA
Capacitat de gestionar situacions de conflicte amb equitat i justícia, aplicant estra-
tègies de provenció*, fomentant la participació de l’alumnat en el seu aprenentat-
ge, amb una actitud dialogant, argumentativa i respectuosa amb els altres i amb 
l’entorn. 

* La provenció pretén aportar eines pel benestar i proveir estratègies per a una gestió 
positiva del conflicte i la convivència.
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C. DOCÈNCIA INFORMADA 
EN L’EVIDÈNCIA    
per a la millora educativa

DEFINICIÓ
La docència informada en l’evidència reconeix els docents com a profes-
sionals reflexius alfabetitzats en diferents tipus de coneixement derivat 
de la recerca (revisions sistemàtiques, recerques qualitatives i quanti-
tatives, i avaluacions de pràctiques de referència) i capaços d’utilitzar 
aquest coneixement científic d’una manera integrada per a la millora de 
la seva pràctica d’aula i de centre.

ESPECIFICACIÓ
Aquesta competència suposa l’ús de l’evidència per propiciar una cultu-
ra docent capacitadora per prendre decisions informades a través de la 
combinació del coneixement experiencial dels docents i el coneixement 
científic, amb l’objectiu de millorar l’aprenentatge de l’alumnat i el propi 
desenvolupament professional.  

DIMENSIONS

ALFABETITZACIÓ CIENTÍFICA
Capacitat dels docents de saber com accedir a la informació basada en la recerca, 
discernir sobre la seva qualitat i analitzar com fer-ne ús per a la reflexió pedagògica 
enfocada a la millora dels aprenentatges de l’alumnat. 

TRANSFERÈNCIA A LA PROFESSIÓ DOCENT 
Capacitat d’entendre i valorar la importància de fonamentar la pràctica docent en el 
coneixement derivat de la recerca més recent, aplicant-ho en contextos d’aula, de 
centre, així com en la mateixa professió docent. 

INNOVACIÓ PER A LA MILLORA 
Actitud positiva envers la recerca educativa com a font vàlida de coneixement 
científic, orientada a desenvolupar i avaluar processos educatius per a la millora 
pedagògica i que impactin en els resultats educatius de l’alumnat.

REFLEXIÓ SOBRE LA PRÀCTICA
Capacitat per dur a terme i promoure processos d’indagació, individual i col·laborati-
va, sobre la pròpia pràctica i la pràctica dels altres, generant coneixement compartit 
que contribueixi a la millora dels aprenentatges dels alumnes i al desenvolupament 
professional docent.
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D. COMPETÈNCIA DIGITAL DOCENT 
per viure i conviure en un món digital

DEFINICIÓ
Capacitat per utilitzar les tecnologies digitals de forma estratègica, segura i 
crítica en situacions reals i concretes de la seva pràctica professional.

ESPECIFICACIÓ
Aquesta capacitat ha de permetre els docents utilitzar les tecnologies digi-
tals per:
a) empoderar tot l’alumnat en el seu propi procés d’aprenentatge.
b) facilitar a l’alumnat l’adquisició de la seva competència digital ciutadana.
c) millorar i innovar els processos d’ensenyament mitjançant la pràctica re-
flexiva i la col·laboració entre docents.
d) fer-les servir en els processos de comunicació entre els agents de la co-
munitat educativa i en la gestió i organització acadèmica del centre.
e) contribuir al seu propi desenvolupament professional.

DIMENSIONS

COMPROMÍS PROFESSIONAL
Capacitat per fer servir les tecnologies digitals en les interaccions professionals 
amb altres docents, alumnat, famílies i comunitat educativa i per al desenvolupa-
ment professional individual, la innovació contínua al centre educatiu i la professió 
docent, així com en l’exercici responsable, segur i crític de les tecnologies digitals 
en l’ús de les dades personals.

CONTINGUTS DIGITALS
Capacitat per fer la selecció, reutilització, creació i compartició de continguts edu-
catius digitals, identificant els que s’adaptin millor als objectius d’aprenentatge, al 
seu alumnat i al seu estil d’ensenyament, tot respectant la propietat intel·lectual.

ENSENYAMENT I APRENENTATGE
Capacitat per gestionar eficaçment l’ús de les tecnologies digitals en el disseny, pla-
nificació i implementació dels processos d’ensenyament-aprenentatge per orientar, 
individualment i col·lectiva, a través d’activitats d’aprenentatge autoregulades i 
col·laboratives, amb la finalitat de facilitar l’autonomia de l’alumnat.

AVALUACIÓ I RETROALIMENTACIÓ
Capacitat d’integrar les tecnologies digitals en la millora i innovació de les estratè-
gies d’avaluació, adoptant les estratègies d’ensenyament que puguin contribuir al 
seguiment del progrés de l’alumnat proporcionant-li una retroalimentació que faciliti 
la seva metacognició. També s´hi inclou la capacitat de fer l’anàlisi, la interpretació 
i la presa de decisions a partir de les dades recollides en els processos didàctics.

EMPODERAMENT DELS ESTUDIANTS
Capacitat d’utilitzar les tecnologies digitals per proporcionar suport diferenciat a l’aula 
amb activitats adaptades al nivell de competència, interessos i necessitats de cada estu-
diant, amb la intenció, a més, de superar i compensar les desigualtats existents i trencar 
la bretxa digital, així com d’impulsar el compromís actiu dels estudiants en el seu propi 
procés d’aprenentatge, garantint i supervisant alhora un correcte ús de les dades perso-
nals en l’aplicació d’algoritmes basats en la intel·ligència artificial que puguin generar 
biaixos discriminatoris que limiten el progrés potencial de l’alumnat.

DESENVOLUPAMENT DE LA COMPETÈNCIA DIGITAL DE L’ALUMNAT
Capacitat per integrar, en les propostes d’ensenyament-aprenentatge dissenyades en les 
àrees curriculars, activitats que facilitin el desenvolupament de la competència digital de 
l’alumnat d’acord amb el seu nivell d’habilitat en aquest àmbit i a la complexitat digital 
implícita en les activitats proposades.

25 Consulteu: https://projectes.xtec.cat/xtcd/
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DEFINICIÓ
Capacitat de generar interaccions comunicatives eficaces, tant en el marc 
dels processos d’ensenyament i aprenentatge com en altres contextos vin-
culats a la professió docent, exercint com a model per a un aprenentatge 
lingüístic de qualitat. També implica reconèixer i posar en valor la diversitat 
lingüística i cultural present als centres, aprofitant-la per a contribuir a una 
competència global de l’alumnat. 

ESPECIFICACIÓ
Aquesta competència és clau, atès el paper del docent en el desenvolu-
pament de la competència comunicativa de l’alumnat i com a model d’ús. 
Aquesta funció és especialment rellevant en el cas de la llengua catalana*, 
ja que l’aprenentatge de la llengua és condició indispensable per a garan-
tir-ne la pervivència i l’ús social. Suposa, així també, el domini de recursos 
verbals i no verbals, i la capacitat d’utilitzar diferents llenguatges (orals, es-
crits, audiovisuals, corporals, plàstics i musicals) com a estratègies per a 
l’aprenentatge en un món global, plurilingüe i pluricultural. 

DIMENSIONS

LA LLENGUA COM A BASE DE L’APRENENTATGE
Capacitat per a emprar contextualitzadament la llengua com a estratègia d’aprenen-
tatge i comunicació, proporcionant a l’alumnat bastides lingüístiques i socioculturals 
que contribueixin a l’assoliment de competències comunicatives. Això implica conèi-
xer les característiques dels programes d’immersió lingüística i del tractament integrat 
de llengua i continguts. S’ha de tenir present la perspectiva de gènere, la comunicació 
no-violenta i la inclusió.  

ESTRATÈGIES DE COMUNICACIÓ EFICAÇ
Capacitat per a codificar, vetllant per la qualitat de les produccions, i decodificar mis-
satges utilitzant una varietat de tècniques comunicatives verbals i no verbals, icòni-
ques, escrites, audiovisuals i multimèdia de forma ajustada a les característiques dife-
rencials dels diversos canals i contextos en el marc de les interaccions amb l’alumnat, 
amb altres docents, i de les relacions amb famílies i altres agents educatius.

INTERCULTURALITAT I PLURILINGÜÍSME 
Capacitat d’aprofitar el bagatge lingüístic del centre i la seva realitat sociocultural i 
familiar per a crear situacions comunicatives en què l’alumnat apliqui el seu coneixe-
ment lingüístic i les seves habilitats interculturals per a aprendre, interactuar i conviure 
en un context multilingüe i multicultural global.

DESTRESES COMUNICATIVES EN LLENGÜES ESTRANGERES
Capacitat d’utilitzar una o diverses llengües estrangeres curriculars com a eines per 
a la comunicació i la interacció amb l’alumnat, altres docents, agents i institucions 
educatives, especialment en el marc de projectes i programes educatius de caràcter 
internacional amb la finalitat de mobilitzar coneixement en un món globalitzat.

ART I CULTURA
Capacitat d’utilitzar els diferents llenguatges -audiovisuals, corporals, visuals i plàstics, 
i musicals- per a comunicar idees, de manera tant figurativa com abstracta, i valorar 
les diverses manifestacions artístiques i culturals que enriqueixin la pràctica docent.
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* Totes les referències que en aquest document es facin a la llengua 
catalana seran d’aplicació a l’occità en el cas de l’Aran.
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DEFINICIÓ
Capacitat per comprendre, expressar i gestionar de forma apropiada, i 
responent al context, els fenòmens emocionals i socials i les relacions 
interpersonals que permeten organitzar la pròpia vida de forma sana i 
equilibrada, contribuint al benestar de la comunitat educativa.

ESPECIFICACIÓ
Aquesta competència inclou la dimensió individual i relacional del do-
cent com a persona educadora, per a l’autoconeixement i la gestió de 
relacions interpersonals saludables que contribueixin al benestar de 
l’alumnat, les famílies i altres professionals, propiciant la cooperació per 
a l’educació com a bé comú.

DIMENSIONS

CONSCIÈNCIA EMOCIONAL
Capacitat per identificar les emocions i sentiments propis i aliens. Implica reconèi-
xer els estats emocionals, avaluar la seva intensitat i saber-los anomenar. També 
implica la comprensió del seu origen i de les seves conseqüències, interpretant 
com interfereixen en els raonaments i les conductes.

AUTOGESTIÓ EMOCIONAL  
Capacitat de gestionar la pròpia conducta racionalitzant la resposta a l’emoció. 
Requereix la capacitat de posar en joc diferents estratègies d’afrontament i la capa-
citat de decidir amb autonomia les emocions que es poden experimentar en deter-
minats contextos amb la intenció de propiciar interaccions saludables. 

CONSCIÈNCIA SOCIAL
Capacitat per prendre consciència de les circumstàncies i característiques dels 
contextos de relació social i de les altres persones. Inclou el sentiment de pertinen-
ça i la capacitat d’analitzar de forma respectuosa i crítica els fenòmens socials. 

GESTIÓ DEL CLIMA EMOCIONAL
Capacitat de posar en joc actituds prosocials i comportaments per promoure el benes-
tar i la convivència positiva de tots els integrants de la comunitat educativa, fomentant 
la responsabilització, la no culpabilització i la reparació per sobre del càstig. Inclou 
l’acompanyament emocional de l’alumnat, de les famílies i dels altres professionals, 
per generar climes socioemocionals positius, satisfactoris i resilients. 

COMUNICACIÓ, COL·LABORACIÓ I COOPERACIÓ
Capacitat per establir amb altres persones relacions satisfactòries que, a partir de di-
ferents tipus d’escolta i la comunicació no-violenta, permetin establir vincles i comu-
nicar-se amb fluïdesa, empatia i assertivitat des del respecte i l’esperit col·laboratiu. 
Inclou el treball en equip, la capacitat de cooperar amb els altres i el treball en xarxa.
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DEFINICIÓ
Capacitat per créixer com a professional al llarg de tota la carrera do-
cent, és a dir, tenir curiositat per aprendre, reflexionar críticament, inves-
tigar, planificar, gestionar i avaluar el propi procés en interacció amb els 
altres, tot prenent decisions fonamentades i èticament responsables.

ESPECIFICACIÓ
Aquesta competència implica l’aprenentatge permanent autodirigit i col-
laboratiu, que propicia oportunitats de creixement en relació i interacció 
amb els altres, tant a nivell personal com professional, així com la presa 
de consciència de pertànyer a una comunitat professional d’aprenentatge 
amb identitat docent, per a una educació transformadora de la societat. 

DIMENSIONS

COMPROMÍS ÈTIC
Capacitat de complir amb els principis ètics i de conducta propis de la professió 
docent. Implica una reflexió del docent sobre la seva activitat professional en 
relació amb la pròpia professió, l’alumnat, els companys i altres professionals, la 
comunitat educativa i la societat.

DISPOSICIÓ PER APRENDRE
Actitud de curiositat i indagació orientada a aprendre al llarg de la vida. Implica creure 
en el potencial de la persona com a aspecte motivacional que impulsa a buscar reptes 
com a oportunitat d’aprendre i créixer amb una mirada global. També implica desen-
volupar un pensament crític sobre la pròpia professió docent i reflexionar sobre les 
creences i els coneixements.

GESTIÓ DE L’APRENENTATGE DOCENT
Capacitat de definir i dur a terme el propi pla d’aprenentatge i formació, de manera 
intencionada, efectiva i conscient, tot contribuint al desenvolupament professional 
dels altres i del centre com a organització que aprèn. Implica l’aprenentatge con-
tinu.

LIDERATGE PEDAGÒGIC
Capacitat per identificar oportunitats i mobilitzar persones i recursos cap a ob-
jectius comuns creant les condicions que fan possible l’èxit educatiu sostenible. 
Implica detectar i fomentar les potencialitats de les persones, crear-ne vincles, i 
afavorir el bon clima i la cohesió grupal, tot contribuint al projecte de centre.  

APRENENTATGE PROFESSIONAL COL·LABORATIU
Capacitat per desenvolupar una cultura professional d’aprenentatge col·laborativa i 
inclusiva creant relacions de confiança i suport mutu entre els docents amb la fina-
litat de reflexionar conjuntament sobre les pràctiques educatives i l’aprenentatge 
de l’alumnat. 
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“Una educació bàsica de qualitat és el fonament necessari per apren-
dre al llarg de la vida en un món complex i ràpidament canviant”
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ÍNDEX
Les pràctiques educatives en centres formadors són, en el procés de desenvolupament professional dels futurs docents, l’espai ideal i el període clau per desenvolupar 
les competències que la pràctica educativa demana mobilitzar, des de l’acció i la reflexió en el centre formador que s’identifica com a referent pedagògic. 

Les pràctiques promouen models d’actuació, el contrast de les reflexions teòriques amb la praxis real, fet que permet als estudiants l’adquisició i el desenvolupament 
de les competències docents. A més, plantegen interrogants sobre les idees i les aptituds pròpies per exercir la tasca docent. Durant aquest període, l’acompanyament 
dels estudiants per part de les persones mentores de centre i tutores d’universitat, com a referents principals, esdevé de gran rellevància. 

És en aquest sentit que és necessari avaluar les accions educatives d’acompanyament des del centre formador i la universitat com una oportunitat de millorar-les, atès 
que l’avaluació és una eina que situa, tant al centre formador com a la universitat, de manera conscient en el seu propi procés d’acompanyament i provoca la reflexió 
sobre les oportunitats de millora per avançar cap a un acompanyament constructiu.

En aquest document es presenta una eina d’autoregulació, d’avaluació continua i dinàmica, per als centres formadors que té per objectiu ajudar als centres formadors 
d’una banda a situar-se en referència als àmbits d’actuació que caracteritzen l’acompanyament dels estudiants i d’altra banda a reflexionar sobre la pròpia tasca d’acom-
panyament amb la finalitat de millorar-la. 

Aquesta eina facilita tant una autodiagnosi, la situació en la que es troba el centre formador com un autoseguiment atès que es pot utilitzar en diferents moments per 
comprovar si s’estan desenvolupant les habilitats d’acompanyament necessàries, així com una autoavaluació per obtenir evidències. En definitiva aquesta eina ha de 
permetre als centres formadors identificar-se com a tal i orientar-se en la presa de decisions en el camí per esdevenir centres formadors de referència.

Com a base d’orientació,  l’eina d’autoregulació es presenta en forma de rubrica i posa el focus en set àmbits que fan referència als aspectes qualitatius més importants 
que caracteritzen l’acompanyament dels estudiants durant el pràcticum. Aquests àmbits incorporen diferents dimensions amb diferents nivells de domini que es con-
creten en indicadors qualitatius.  
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