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1. Accés i usuaris

1.1. Accés:

L’aplicacio del Projecte de Convivéncia de centre forma part del conjunt d’aplicacions que
integren I'entorn de Projectes de Centre (PDCENTRE). Per accedir a les aplicacions es
requereix un usuari i una contrasenya.

Autenticacié d'usuaris

Identificador: IWZ Si disposeu de certificat digital reconegut
pel CATCert, podreu accedir a aplicacid
Contrasenya: I.-.-.-.-
Canvi de contrasenmya

L’usuari d’accés per a tots els docents, ja siguin de centres publics o centres d’altres
titularitats (centres privats, centres titularitat d'altres Departaments o de titularitat municipal),
es du a terme mitjangant el NIF (DNI amb lletra, sense espais).

Pel que fa a la contrasenya, s’ha de diferenciar entre:

e docents de centres publics: cal utilitzar la contrasenya GICAR (la mateixa d’ATRI).
Si algun docent no disposa d’aquesta contrasenya s’ha de posar en contacte amb la
direcci6 del seu centre. Si no recorda la contrasenya, se’n pot fer una autogestio en
el seglent portal.

e docents de centres d’altres titularitats: cal utilitzar la contrasenya que genera
I'aplicaciéo GUAC en donar d’alta una persona en el sistema. Els directors tenen
accés a aquesta aplicacio des del portal de centres d’altres titularitats (Inici > Gestio
administrativa > Sistema GUAC ) on poden consular el manual d’Us de l'aplicacié
GUAC per efectuar aquest tramit.

1.2. Usuaris:

Hi ha dos tipus d’usuaris a I'aplicacié amb permisos diferents per accedir a determinades
pagines:

e Usuari centre

e Usuari administrador
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1.2.1. Usuari Centre

Correspon al director del centre. Només pot consultar/elaborar projectes del centre del qual
és director.

Menu principal

Gestio de projectes del centre(Accés al centre)

Gestio d'autoritzacions Centre

L’opcio Gestio de projectes del centre permet:

1. Escollir el projecte (o projectes) entre els que el Departament d’Ensenyament posa al
seu abast (actualment, el Projecte de Convivéncia, el Pla TAC i el Projecte Escola i
Familia).

2. Elaborar un projecte de centre (elaboraci6 de la diagnosi, objectius que es volen
aconseguir, concrecio del projecte o actuacions, indicadors).

3. Generar els informes. També pot consultar tots els projectes que s’han realitzat en el
centre.

L’'opcio Gestié d’autoritzacions permet autoritzar a personal del centre perque sigui usuari
administrador d’'un tipus de projecte en el seu centre. El director ha d’accedir a I'aplicacio i
seguir els passos seglents:

1. Seleccioneu el centre i el tipus de projecte. Cliqueu el boté Afegeix.

Gestio d'auteritzacions Centre

Centre I D\\

Tipuz de projecte | PCONV 2 LI Cetca |

Ho s'han trobat autoritzacions.

2. Introduiu el NIF de la persona que sol-licita autoritzacio com a usuari administrador
(amb lletra, sense espais ni guions). Cliqueu el boté Desa

Detall de I'autoritzacid

Tipus de projecte*  PCONV2 E
Cerntre* II } . O\\

(g I
s
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Atenci6: Es molt important que els directors dels centres no s’autoritzin
com a administradors de cap projecte: visualitzarien I'aplicacié com a
administradors, en comptes de com a directors, i no tindrien accés a la gesti6
d’autoritzacions.

1.2.2. Usuari Administrador

L’'usuari administrador del projecte estara representat pel personal del centre autoritzat

pel director.

Dins de l'aplicacio, tindra definit un tipus de projecte (el que li hagi autoritzat el director) i

podra:

1. Elaborar un projecte de centre (elaboraci6 de la diagnosi, objectius que es volen
aconseguir, concrecio del projecte o actuacions, indicadors).

2. Generar els informes.

La pantalla que veu l'usuari administrador és la seguent:

Mend principal

Gestio de projectes del centre (Accés al centre)
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2. Creacié d’un projecte

Des del menu principal, cliqueu Gestié de projectes del centre (Accés al centre).
Apareix la pantalla seguent:

Wlenl: Accés centre

Seleccid centre [ tipus de projecte

Areaterritorial I O\ Centre I Kl\ Cerca |
Tipus de projects | PCONY 2 ™ amb projectes
. 1

Exporta & Bxeel

Comproveu que en el camp “Centre” apareix el codi del vostre centre i el seu nom.
Seleccioneu Projecte de convivencia (PCONYV 2) dins del desplegable “Tipus de projecte”
Cliqueu Anar.

Apareixera una pantalla amb la presentacio del projecte.
Cliqueu el botd Inici.

Centre

Tipus Projecte PCONV 2

Presentacid

Qué entenem per convivéncia? .g

La convivéncia —entesa en e sentit d'aprendre & viure junts | en harmonia | no com & simple coexisténcia— gira al voltant dz tres eixos fonamentals: la construccid de
la pripia personalitat, ks relacid amb les altres persones | el sentiment de pertinencga a la comunitat.

Aruests eixos =6n dificils de delimitar pergué la propia personalitat no e= desenvalupa si no és en la relacid | lacceptacid dels attres i dins del mare d'una comunitat
concreta. Per aixd, cal una formacid integral de la persona, fonamentada en els sertimentz, les emocions i els pensaments. Una formacid basada en els valors dela
incluzid social i 'equitat, la participacid democrética, la pluraltat | el respecte a la diferéncia, ks gestid posttiva de canflictes i la cuttura de pau.

Arribareu a la pantalla Projectes on visualitzareu si el centre disposa d’algun projecte i el
seu estat (Actiu / Tancat).

2.1. Nou projecte

Si el centre no ha creat cap projecte, a la pantalla Projectes apareixera el missatge No
s’han trobat projectes. Per crear un projecte aneu al bot6 Afegeix.
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Projectes

Cerca Cerca | Esborra |

No s'han trobat projectes.
Afegeix |

Apareixera la pantalla Creacié d’un nou projecte:

Creacid d'un nou projecte

Tipus de projecte % anlu:ujeu:te " Basat en un projecte existert

Projecte bhasze

Mom*® IF‘ru:ujecte hd

Wersio® I 1
e,

Cliqueu a Tipus de projecte l'opcié Nou projecte. Introduiu el nom del projecte i la versio.
Cliqueu el boté Desa.

Un cop creat el projecte, per comencar a elaborar-lo, cal clicar Administrar.

Projectes

L'accid ='ha realitzat correctament.

Cerca Cerca | Esharra |

[ Projects ¥ ] 28092016 : Actil 05320271 Tancar

1

Afegeix |

Atenci6: si tanqueu un projecte, ni el director del centre ni ’administrador
del projecte el poden tornar a obrir. Si es vol recuperar un projecte tancat, cal
crear-ne una nova versio (vegeu 2.2). Ara bé, encara que un projecte estigui
tancat, es pot generar i consultar I'informe (vegeu 3.6).
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2.2. Noves versions d’un projecte existent

L’aplicacio permet treballar indefinidament en un projecte. Crear una nova versié d’'un
projecte pot resultar interessant si es vol fer una nova diagnosi d’'un tema ja treballat i no
perdre la resta de dades introduides (contextualitzacid, objectius, actuacions, indicadors).
Un cop finalitzada la diagnosi d’'un tema, I'aplicacié no permet tornar-la a realitzar en el
mateix projecte.

Per crear una nova versio d’un projecte existent (per exemple, prova_set_14) aquest ha
d’estar tancat. Des de la pantalla Projectes cliqueu Tancar.

Projectes

L'accid ='ha realitzat correctament.

Cerca Cerca | Esharra |

I; 5 Projects ¥ 1 2808/2016 - Activ 05920271 dminis‘trar

1

Afegeix |

Us apareixera un avis conforme una vegada el projecte estigui tancat, no es podra continuar
treballant sobre ell, només es podran consultar les dades mitjancant I'informe. Un cop
confirmada I'accio, apareixera I'estat del projecte com a Tancat.

Projectes

L'accid 2'ha realitzat correctament.

Cerca Cerca | Esharra |
¥ ¥ Projecte ¥ 1 28/03/2016 28/09/2016 Tanicat 08920271 Informes

1

Des de la pantalla anterior, cliqueu el boté Afegeix i apareixera la pantalla Creacié d’un
nou projecte:
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Creacid d'un nou projecte

4

Tipus de projecte  © noy projecte © Basat en un projecte existert

Projecte base I Projecte X v vI

Mom® I

Wersid® I

A Tipus de projecte cliqueu 'opcié Basat en un projecte existent i seleccioneu el projecte
base. Podeu mantenir el nom del projecte i canviar la versié, o bé canviar el nom del
projecte, per diferenciar-lo clarament del projecte base. En qualsevol dels casos, esteu
creant noves versions d’un projecte existent. Cliqueu Desa.

L’aplicacio arrossegara totes les dades del projecte existent al nou projecte, i permetra
realitzar de nou la diagnosi dels temes ja treballats.

Un cop creat el nou projecte, aquest apareixera en estat Actiu i el projecte en qué s’ha
basat continuara Tancat.
Per comencar a elaborar el projecte, cal clicar Administrar.

Projectes

L'accid £'ha realitzat correctament.

Cerca Cerca | Eshorra | ‘
I ¥ Projecte T 1 28/09/2016 = Actiu 08920271 Tancar
4 ,‘ Projecte X 1 280972016 28092016 Tancat 05920271 |nformes

1

Afegeix |
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3. Administracio del projecte

Una vegada creat el projecte, cal clicar Administrar i s’accedeix a la pantalla Administracio
del projecte des d’on es pot anar a les diferents fases d’elaboracié del projecte.

Administracié del projecte

Contextualitzacid

Elaboracid de la diagnosi

Objectius que es volen aconseguir
Concrecid del projecte

Indicadors

Informes

3.1. Contextualitzacio
En aquesta pantalla es mostraran automaticament les dades del centre: codi del centre,
nom, titularitat, adreca i teléfon. A més, el centre pot editar la informacio de context que es

cregui convenient.

Contextualitzacié

Codli del centre
Mom

Titularitat
Adreca
Teléfon

Contexte

& 0=

i
I

agga Po@E

X "

wm AT R

-]
Py
(=
¥
4
%
)
i
T
iii
i
i

- - - - [E] codifant

Aquest centre es troba situat a...

-

En acabar, premeu el boté Desa per guardar els canvis. Per tornar a la pantalla anterior,
premeu el boté Surt.

En cas de copiar i enganxar la informacié d’'un document word, feu servir el boté Enganxa
Manual basic d’uUs de I'aplicacié informatica
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com a text no formatat que apareix en el quadre de dialeg per evitar problemes amb
caracters ocults.

També cal tenir en compte que hi ha un limit de 4.000 caracters que, si es sobrepassa, no
permet desar la informacio.

Aquestes dues indicacions son valides per a totes aquelles pantalles on es permet editar
informacié en 'aplicacié (contextualitzacié, detall del resultat de la diagnosi, detall de
I'objectiu especific, detall de 'actuacio).

3.2. Elaboraci6 de la diagnosi

Des de la pantalla Administraci6é del projecte, premeu I'opcié de menu Elaboracié de la
diagnosi.

Una vegada seleccionada accedireu a la pantalla Selecci6 de tema per a la diagnosi.
Apareixeran tres carpetes, Valors i actituds, Resolucid de conflictes i Organitzacio, que
contenen els diferents temes del Projecte de Convivéncia.

Seleccioneu el tema sobre el qual voleu realitzar la diagnosi.

Quan cliqgueu damunt del tema seleccionat, apareixera la descripcié del tema. Si voleu
continuar amb la diagnosi, premeu Ves a diagnosi.

Seleccio de tema per a la diagnosi

| Coeducacio

| Educaci6 intercuttural Tema escollit per l'usuari: Educar en la gestié positiva dels conflictes

Educacio per la pau Queé entenem per gestié positiva dels conflictes?

| Educacié socioemacional Definim el conflicte com una situaci6 en la qual dues o més persones estan en desacord perqué
Educar en el respecte els seus interessos son incompatibles, o bé, els perceben aixi.

_| Educar en la gestio positiva dels conflictes | "educacié en la gesfio positiva dels conflictes t& com a objectiu primordial proporcionar a I'alumnat
Educar en I'esforg i la responsabilitat les eines, les estratégies i les habilitats necessaries per entendre el conflicte com una oportunitat

= " d'aprenentatge i gestionar-lo de manera constructiva per tal de transformar-lo eliminant els factors
Inclusic ;

o violents.

4 | | 2. Resolucio de conflictes

La mediacio €s un procés de gestio positiva de conflicies. Parieix del fet que quan es produeix un

J Absentisme conflicte no es tracta de guanyar o perdre, sind d'intentar arribar a un acord consensuat i
| Conflictes greus cooperatiu entre les dues parts.
| Gestio i resolucid positiva dels conflictes .
- Introduccid
4 | 3. Organitzacié de centre
i Acollida Des de 'ambit educatiu cal dotar els alumnes d'eines preventives i de gestio davant el conflicte, és
- L a dir, proporcionar-los habilitats i estratégies que els permetin evitar, si és possible, I'aparicio de
| Comunicacio conductes o situacions violentes.

Estructura i gestié de recursos 3 4 Az R -
- g Aquest procés educatiu t& una vessant individual i una grupal.

MNorma
2 Participaci6 + Anivell individual, l'objectiu sera el desenvolupament de les competéncies necessaries per
- gestionar els conflictes positivament, de manera autonoma i responsable.
« A nivell grupal, caldra promoure la cohesid del grup, la comunicacid, la presa decisions de
manera consensuada i el treball cooperatiu per tal de potenciar un clima gue faciliti les
relacions interpersonals.

Per tornar a la pantalla del ment Administracio del projecte, premeu Surt.

Quan trieu un tema per fer la diagnosi, per defecte apareix una pantalla amb els enunciats
de 'ambit centre.

Manual basic d’uUs de I'aplicacié informatica
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Seleccioneu I'ambit de la diagnosi que voleu efectuar: aula, centre o entorn.
Per a cada ambit apareixeran els enunciats de la diagnosi i la valoracioé corresponent a la
columna d’opcions: “Molt”, “Bastant”, “Poc” i “Gens”.

Diagnosi

4

® Aula ' Centre ' Entorn

Desenvolupem, en el marc de I'acci6 tutorial, actuacions concretes per afavorir que els alumnes desenvolupin les

competéncies per conviure i 'educacio en la gestio positiva dels conflictes. [Gens v
Desenvolupem en el curriculum de les diverses arees continguts per educar en la gestié positiva dels conflictes. | Bastant v |
Estimulem el compromis de 'alumnat amb I'educacié en la gestié positiva dels conflictes per fomentar |a prevencid | Poc -
alaula. - !
Potenciem les xames de suport entre I'alumnat per educar la gestio positiva dels conflictes entre iguals. '_Molt v
Disposem d'alumnat format en el programa de mediacié escolar en el grup-classe. '_ Bastant v |
Utilitzem estratégies | metodologies d'aula que afavoreixen I'educacié en la gestio positiva del conflicte. '_ Poc v
Disposem d'estratégies concretes per a implicar les families en I'educacio en la gestio positiva dels conflictes en [Poc v
I'ambit de l'aula. - !
Impulsem des de totes les arees la gestié dels conflictes d'aula mitjancant estratégies de gestio positiva. '_ Bastant v |
1

Valoreu TOTES les opcions dels tres ambits (aula, centre o entorn).
Atencio: Alguns ambits tenen més d’'una pantalla amb enunciats. Cal clicar
Desa abans de canviar de pantalla per no perdre la informacio.
Finalitzada la diagnosi, premeu el bot6 Finalitza diagnosi.
Apareixera la pantalla de confirmacio:

e sivoleu confirmar, premeu el boté Acceptar
e sino, premeu el boté Cancelar.

Esteu segurs que voleu finalitzar la diagnosi? Una vegada finalitzada ja no es podra ternar a modificar la diagnosi per a aquest tema.

D'acord Cancella

Atencio: els resultats de la diagnosi no es recullen en I'informe fins que
aquesta no esta finalitzada.

Manual basic d’Us de I'aplicacid informatica
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Atenci6: Una vegada finalitzada la diagnosi d’un tema, aquesta no es pot
tornar a elaborar. En I'apartat 2.2. “Noves versions d’un projecte ja creat”
s’explica com crear un nou projecte basat en un projecte ja existent i la
possibilitat d’efectuar una nova diagnosi dels temes treballats.

Quan s’ha tancat la diagnosi, apareix la pestanya Resultats, al costat de Diagnosi. Aquesta
pantalla mostrara els resultats de la diagnosi obtinguts un cop finalitzada.

La pantalla es divideix en quatre seccions: punts molt forts, punts forts, punts febles i punts
molt febles, en funcio de la valoracio efectuada a la diagnosi. A més, els resultats de la
diagnosi apareixeran classificats per ambits.

Es poden afegir diagnosi elaborades pel propi centre prement el bot6 Afegeix.

Manual basic d’uUs de I'aplicacié informatica
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Resultats de la diagnosi

L'accid s'ha realitzat correctament.

Funt= molt forts Origen

Aualuem les mesures destinades a fomentar 'educacia intercultural i ho recallim
en la memdéria anual del centre.

Desenvolupem, en el mare de I'accid tutorial mesures, estratégies | actuacions
per educar 'alumnat en la comprensid de 13 diferéncia i la diversitat eultural.

Coneixem i patticipem en xar<es de centres que promousn ls valors de
educacid intercultural,

Sensibilitzem i orientam les families en 13 necessitat ' educar els zeus fills en el
walar de la interculturalitat.

Senszibilitemn el claustre zabre |a importincia de leducacid intercultural. -

Recallim i difonem les bones prictiques realitzades al woltant de FEducacid
Intercultural.

Recallim en els documents del centre I'educacid intercultural per aconseguir
als objectius educatiusz.

Desenvalupem un curficulum intercultural. .

Enz coordinem amb les administracions locals per dur a terme actuacions
coneretes de fament de I'educacid intercultural.

Enz coordinem amb les entitats de 'entarn del centre per pramaure Feducacid
intercultural.

Freveiem 'z dels protacols d'dmbit convivencial elabaorats pel Departament
d'Ensenyament, en cas de necessitat.

Farmem la comunitat escolar en la integracid de tots els seus membres. e

Fromoure la integracid a I'aula de tot I'alumnat. s

Ambit Ambit

Puritz molt febles Origen 2l Cartre Ertarn

Dispasem d'estratégies concretes per implicar les families en 'educacié
intercultural.

E=stablim actuacions per promoure les relacions interpersonals i cohesionadores
entre I'alumnat.

Establim propestes d'actuacions especifiques a Falumnat per conéixer i respectar
la diversitat social, cultural i &tnica, fent incidéncia en tot alld que ens uneix.

Manual basic d’Us de I'aplicacid informatica
Del Projecte de Convivéncia
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Apareixera la pantalla seguent:

Detall del resultat de la diagnosi

MotFedle © Feble O Fort © Mot Fort

EE@mal B & FEEE® QS
B I U =[x x2 = i= En = =E=E48 AR
Estif =\ Format =] Tipusde. =|f i T= El Codifant

Dezcripoid®

A

Surt | Desai segueix afeg@

Els nous items introduits pel centre s’han de classificar préviament com a punts molt
febles, febles, forts o molt forts mitjangant els botons d’opcions de la part superior de la
pantalla.

Després de cada item, cal clicar Desa i segueix afegint i en acabar, cal premer Desa.
Aquests nous items apareixen a la pestanya Resultats marcats amb la paraula Centre a la
dreta per tal d’identificar-los. Els enunciats afegits pel centre es poden editar o eliminar en

,
qualsevol moment 1 .

Faormem la comunitat escolar en la intearacio de tots elz seus membres. L

Promoure k& integracia a laula de tot Falumnat b

Dizpozem d'estratégies concretes per implicar lez families en l'educacia intercutural. X

Establim actuacions per promoure les relacions interpersonals | cohesionadores "

entre [alumnat.

Eztablim propostes d'actuacions ezpecifigues a lalumnat per conéixer i respectar la "

diversitat zocial, cutural | &tnica, fent incidéncia en tat alld gque ens uneix. l
‘L/," Famertem les xarzes d'aprenentatge entre igualz Certre

Surt | Cgnvi de tema Atfegeix
N —

Una vegada afegits els nous items de diagnosi cal premer Surt per accedir al menu
d’elaboracio del projecte.
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3.3. Objectius generals i especifics

Des de la pantalla Administracié del Projecte, premeu Objectius que es volen
aconseguir.

Apareixera una pantalla anomenada Objectius Generals amb dues pestanyes a la part
superior: Generals i Especifics.

Cadascun dels objectius generals esta vinculat a un llistat d’objectius especifics als quals
podeu accedir prement la pestanya Especifics o dels dels enllagos Especifics de cada
objectiu general.

Objectius generals

1. Assegurar i garantir 1a participacic, |a implicacio i el compromis de tota la comunitat escolar. -
2. Ajudar cada alumne a relacionar-se amb si mateix, amb els altres | amb &l mon - Ezpecifics
3. Potenciar l'equitat i el respecte a la diversitat de 'alumnat en un marc de valors compartits - Especifics
4. Fomentar la mediacid escolar i la cultura del didleg com a eina basica en la gesfio del conflicte. = Ezpecifics
5. Fomentar una cultura de |a pau i 1a no-violéncia, juntament amb els valors que fan possible presenvar i .
enriguir |a vida de totes les persones ; Sl

1

Surt

A la pantalla Objectius especifics apareix un cercador per filtrar els objectius especifics a
partir del seu objectiu general.

Seleccioneu l'objectiu general de la llista desplegable pel qual volem filtrar i premeu el boté
Cerca. D’aquesta forma només apareixeran al llistat els objectius especifics vinculats a
I'objectiu general triat.

Si premeu el bot6 Proposta objectius especifics, apareix el llistat dels objectius especifics
que proposa el Departament d’Ensenyament per un objectiu general concret.
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Departament d’Ensenyament

Objectius especifics

L'accio 8'ha realitzat correctament.

Generals
Objectiu general | 1. Assegurar i garantir la participacio, la implicacio i el compromis de fota la comunitat escolar.

No g'han trobat chjectius especifics.
Ha d'incorporar objectius pel projecte prement el botd d'Afegeix o
incorperant les propostes d'objectius definits pel Deptartament.
Surt | Afexeix
| Proposta objectius especifics |

Cal marcar nomeés els que es vulguin incorporar prement Incorpora.

Proposta d'objectius especifics

Objectiu general | 1. Azsegurar | garantir |3 participacid, Ia implicacia i el compromis de ota 1a comunitaf escolar. v | Cera

1.1 Sensibilitzar la comunitat escolar de |a necessitat d'elaborar un Projecte de convivencia amb la

L . X + Relacio d'actuacions de sensibilitzacid per a cada sector de la comunitat escolar 1710327 -
implicacio i el compromis de fofs els agents educafius. p e

) * Existéncia d'una diagnosi sabre (2 situacic de 1 convivencia al cenire
1.2 Elaborar una diagnosi paricipativa sobre |a sifuacio de |2 convivencia en el centre. 1703207 -
* Relacio de sectors parficipants en la diagnosi

1.3 Crear els espais necessaris per afavorir |a participacio dels diferents sectors de la comunitat en + Existéncia de comissions mixtes entre elz diferents sectors de la comunitaf escolar

3 : . = 3 i TI03R01T -
V'efaboracio del projects per a [elaboracit del Projecte de comivéncia 13201

) ] * Existéncia de a comissio de convivéncia
1.4 Consfituir | dinamitzar |a comissio de convivencia } 17103207 -
* Hombre de reunions/periodicitat de la comissio de convivencia

* Oferta d'accions formatives en matéria de convivéncia adregades als diferents

1.5 Incrementar |a formacio de |a comunitat escalar en relacio amb a convivencia sectors de 2 comunitat escolar 710372017 -

* Percentatge de professorat format en temes de convivéncia

Surt || Incorpora

Un cop incorporat I'objectiu especific i els seus indicadors, apareixera la pantalla Objectius
especifics amb el missatge I’accié s’ha realitzat correctament.

Des d’aquesta pantalla es pot afegir un objectiu especific nou. Si premeu el bot6 Afegeix,
podreu afegir I'objectiu especific eleaborat pel centre i els indicadors corresponents.
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Objectius especifics

L'accio ='ha realitzat correctament.
Generals

Objectiu general | 1. Assegurar i garantir Ia participacio, la implicacia i el compromiz de tota la comunitat escolar. ¥ || Cerca

+ Existéncia d'una diagnosi sobre la situacio

[z 1.2 Elaborar una diagnosi parficipativa sobre la siluacio de la convivencia en &l de la convivencia al centre

& . o Projecte
= E * Relacio de sectors parficipants en la
diagnosi
# 1.1 Sensibilitzar la comunitat escolar de la necessitat d'elaborar un Projecte de * Relacio d'actuacions de sensibilitzacio per Proecte
&1 convivéncia amb la implicacic i el compromis de tots els agents educatius. a cada sector de la comunitat escolar !
1

| Proposia objectius especifics |

Apareix la pantalla Detall de I’objectiu especific amb dos editors:
e Descripci6 per redactar I'objectiu especific nou.
e Indicadors per redactar l'indicador d’avaluacié associat a I'objectiu especific.

Premeu el boté Desa abans de sortir.
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Detall de I'objectiu especific

Objectiu general® | 1. Assegurar | garantir |a parficipacio, la implicacié i el compromis de tota la comunitat escolar, v
B Ea Qe Sl @&EP BEES DS
B I U = |x, x* & ewliiBz =54 a-15
= = | Mormal ~ | Tipusde... - | Mids - | & Codifont
Descripcio

1.4 Revisar la comissio de convivéncia del nostre centre

Esf ~ || Format -~ || Tipusde... ~ | Mida - =| Codi font

Indicadors
« Existéncia de la comissid de convivancia
« Nombre de reunions / periodicitat de la comissid de convivéncia
« Relacid de membres de la comissio de convivéncia

=)

Un cop afegit pel centre 'objectiu especific i els seus indicadors, apareixera una pantalla
amb el missatge I’'accié s’ha realitzat correctament.

En la pantalla Objectius especifics, els objectius afegits pel centre apareixen identificats a
la dreta amb la paraula Centre, a diferéncia dels que sén proposta del Departament
d’Ensenyament que no apareixen identificats.
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Objectius especifics

L'accio s'ha realitzat correctament.

Objectiv general | 1. Assequrar i garantir |a participacio, la implicacio i el compromis de tota la comunitat escolar. ¥ || Cerca

« Existéncia de la comissio de convivéncia

= Mombre de reunicns / periodicitat de la
'.-'isar |a comissio de convivencia del nostre centre. Comissio de convivencia
Relacio de membres de la comissio de

convivéncia
+ Existéncia d'una diagnosi sobre la situacio

% 1.2 Elaborar una diagnosi parficipativa sobre la sifuacio de la convivencia en el de la convivencia al centre

#1 centre B » Projecte
* Relacio de sectors participants en la
diagnosi
(7% 1.1 Sensibilitzar la comunitat escolar de la necessitat d'elaborar un Projecte de * Relacio o' actuacions de sensibilitzacio per T
#1 convivéncia amb |a implicaci i el comprom’s de tots els agents educatius. a cada seclor de la comunitat escolar I
1
surt | Afexeix

Proposta objectius especifics

Amb el boto Proposta d’objectius especifics, s’accedeix de nou a totes les propostes,
incloses les propostes ja incorporades, pero sense identificar. Cal evitar tornar a seleccionar
propostes ja incorporades en el projecte.

En aquesta mateixa pantalla es pot accedir a I'edicié dels objectius especifics, tant dels
incorporats a proposta del Departament, com dels afegits pel centre (Centre) iz

En el cas dels objectius especifics proposats pel Departament, només poden editar-se els
indicadors associats (modificar, esborrar o afegir), pero no la formulacié de 'objectiu.

En canvi, en el cas dels objectius especifics afegits pel centre, pot editar-se tant la
formulacié de I'objectiu com els seus indicadors.

Per eliminar un objectiu especific (propi de I'aplicacié o afegit pel centre) i els indicadors
associats, cal editar-lo i prémer el bot6é Elimina.
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Detall de I'objectiu especific

Dbjectiu general* | 1. Assegurar i garantir a participacio, |a implicacio i el compromis de fota la comunitat escolar. v

Descripcio 1.2 Elaborar una diagnosi participativa sobre |a situacio de la convivencia en el centre.
Objectiu vigent del 17/03/2017 al -

EEE al g

B I U= % x J =i =

&

BEE® QS

[
[
Il
[
b -]
et

Est ~ | Format  ~ || Tipusde... ~ || Mida ~ || [E] Codi font

Indicadors
» Existéncia d'una diagnosi sobre la situacio de la convivéncia al centre

+ Relacic de sectors participants en la diagnosi

Surt || Elimina
—_

Atenci6: Els Objectius generals i especifics incorporen una data de vigéncia per
tal de facilitar als centres educatius I'eliminacié d’objectius no vigents del seu

projecte. Tots els objectius, siguin generals o especifics, tenen la mateixa Data
d’inici de vigéncia: el 17/03/2017.

3.4. Concrecio del projecte (Actuacions)

Des de la pantalla Administracié del projecte es pot accedir a les propostes d’actuacié /
actuacions seleccionant I'opcié de menud Concreci6 del projecte.

Selecci6 de tema per al projecte

# ] 1. Valors i actituds

Coaducacié N )

. Tems escollit per [usuari: Educar en la gestié positiva dels conflictes
Educacié intercultural
Educacié par s pau Qué entenem per gestié positiva dels conflictes?
Educacié socicemodional

Definim el conflicte com una situscié en la qual dues o més persones estan en desacord perqué eis seus s6n i abé, als
Educer en el respecte s

Educar en la gestié positiva dels conflictes

Educsr en 'esforg | Is responsabilitat L'educacid en I gestié positiva dels conflictes t& com = objectiu primordial proporcionsr  Falumnat les eines, les jies i les habili ;
— entendre el conflicte com una o i lo de manera per tal de | &ls factors vialents.
nclusié

2. Resolucié de conflictes La mediacié & un procés de gestié positiva de conflickes. Parteix del fet que quan es produsix un conflicte no es fracta de guanyar o perdre, siné dintentar
3. Organitzacié de centre anibar a un acord consensuat | cooperatiu entre les dues parts.

Introduccic

Des de I'ambit educatiu cal dotar els alumnes d'eines preventives i de gestid davant el conflicte, &s a dir,
permetin evitar, si €s possible. 'aparicio de conductes o situacions violentes.

i igies que els

Aquest prooés educstiu 1€ una vessant individual i una grupsl

« A nivell individusl, I'objectiu serd el de les
responsable.

= A nivell grupal, caldra promoure la cohesié del grup, ls &, la presa
potenciar un clima que faciliti les relaciens interparsonals.

per els confli it . de manesa sutd i

de manera i el treball per tal de

ies d'i id en qué ici teroeres
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Cal seleccionar el tema i prémer el bot6é Vés al projecte per accedir a les propostes
d’actuacio. A la part superior de la pantalla apareixera la informacié seguent:

Propostes d'actuacié / /

3 lﬁ Actuacions amb resuttat I
- - '3
Ambit Seleccioneu ambit - 4 I guestions no satistactori 17 Cerca
Podeu incorporar propostes marcant la casella de control corresponent i prement el botd 'Desa’ a cada pagina.

Un cop desades, les propostes tornen a apareéixer sense marcar, perd ja queden incorporades al projecte i les podeu visualitzar a la pestanya "Actuacions’.

Des de la pantalla Propostes d’actuacio es pot seleccionar 'ambit d’actuacio, desplegant
la pestanya corresponent (aula, centre, entorn).

L’aplicacio també permet filtrar les propostes d’actuacié en funcié de la diagnosi. Per
defecte, la casella Actuacions amb resultats de les qliestions no satisfactori esta
activada, de manera que només apareixen les propostes d’actuacio relacionades amb
els enunciats de la diagnosi que s’han qualificat com a febles o molt febles. Si els
centres volen veure totes les propostes d’actuacio, independentment de la diagnosi
realitzada, han de desactivar aquesta casella.

Podeu incorporar propostes d’actuacié marcant la casella de control corresponent i prement
el bot6 Desa a cada pagina. Un cop desades, les propostes tornen a apareixer sense
marcar, pero ja queden incorporades al projecte i es poden visualitzar a la pagina
Actuacions.

Propostes d'actuacio

: - P Actuacions amb resuliat
Ambit | - Seleccioneu ambit — ¥ = ; . ¥ | cerca
de les giiestions no satisfactori Lo |

Podeu incorporar propostes marcant la casella de control corresponent i prement el botd ‘Desa’ a cada pagina

uUn cop les prop tornen a aparéi Sense marcar, perd ja queden incorporades al projecte i les podeu vi i alap

Fomentar, en el marc d"accid tutorial, els valors necessaris per una convivéncia positiva a 'aula i la gestid positiva dels conflictes, com el respecte, |a responsabilitat, la cooperacid, etc. Reaus A1 Aula

Progiamar actuacions especifiques de sensibilitzacic (claustres, reunions informatives, comissions mixtes, etc.) sobre |a necessitat de potenciar I'educacid en la gestit positiva dels conflictes i 1a

cultura de mediacié. Recurs A1 Gentr=
Desenvolupar la competéncia social de 'slumnat mitjangant el treball de les habilitats cognitives, la gestié emocional, la moral i les il socials. Recurs A2 Aula
,?Eslitzsr els conflictes que es donen al centre i fer-ne el retom al professorat com a punt de partida del debat i la reflexid per valorar | millorar I'educacio en la gestio positiva dels conflictes. MCEHUE l
A2

Ajudar I'alumnat a reflexionar abans de realitzer una accié, a valorar les conseqi&ncies que se'n poden i fer-sen Recurs A3 Aula
Recollir en el PEC de cenfre l'educacié en |la gestid positive de conflicte i la cultura de mediacio. Recurs B1 Centre
Fomentar el diéleg respectuds i 'escolta activa. Recurs A4 Aula
Fer participar I'alumnat en el procés d'elaboracic de les normes de convivéncia daula. Recurs A5 Aula
Impulsar lNintercanvi dexperiéncies en relacid a l'educacio en la gestid positiva del conflicte entre els centres educatius d'un temitori. Recurs B1 Entomn
Incloure activitats relacionades amb I'educacic en la gestid positiva del conflicte i la cultura de mediacia en el pla d"accié tutorial. Recurs B3 Centre
Promoure la coordinacit de les persones responsables dels equips de mediadid i de I'educacid en |a gestié positiva dels conflicies dels centres d'un temitori mitjangant seminaris o grups de ireball
oeant xara. Recurs B2

Revisar les relacions a I'aula per evitar situacions d'abis de poder | exclusic. Recurs AB Aula

Programar tallers o sessions de formacid especifiques adregades a I'alumnat per a la prevencid de |a violéncia entre iguals, el maliraciament, 'assefjament, el consum i la dependéncia de tixics, |,
etc: Recurs A7 o

Promoure Projectes de convivéncia d'ambit comunitari en el marc dels Plans Educatius d'Entom o altres projectes socioeducatius. Recurs C1 Entom

Fromoure una xanda comunitéria d'agents educatius de |a zona per tal de fomentar, a través de les activitats, I'educacid en |a gestid positiva dels conflictes. Recurs G2 Entom

1
( Desa Ca>v| de tema

1]

]
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Atencio: alguns ambits tenen més d’una pantalla amb enunciats. Cal desar
abans de canviar de pantalla per no perdre la informacio.

El boté Actuacions déna accés a la pantalla Actuacions, on apareixen les propostes
seleccionades i es pot accedir a més informacié mitjancant diverses pestanyes i botons.

Actuacions

Diaghosi

g Aulla . Centre o Entarn

a responzahilitat, la cooperacid...

Dmen’[ar, en el marc d'accid tutorial, els valors necessaris per & la gestio positiva dels conflictes, com el respecte,
]\,l‘ Prezentar | actuar davant &l conflicte com una oportunitat de creizement personal | comunitar.

]\, ,‘ Animar 'alumnst & formar part de lequip de gestio postiva dels conflictes | cultura de mediacia.

= Idertificat el context en el que tenen lloc elz conflictes per tal de podet implementar [a millor manera de gestionar-los
# (horari, espai, stuacid perzonal...).

1

Surt Canvi de tems Afegeix I

Propostes d'actuacia I

- . : ,
Prement el boté “~ es poden editar les actuacions incorporades pel centre per tal
d’introduir els recursos i responsables.

La pantalla Detall de I’actuacié permet mostrar la descripcié de I'actuacié (que no és
editable) i concretar qui sera la persona responsable, la temporitzacié (data d’inici i final de
'actuacio) i els recursos.

Detall de I'actuacio

Actuacio®
Fomentar, en & marc d’accid tutorial, els valors necessaris per una convivéncia positiva a 'auls i 1a gestio positiva dels conflictes, com el respecte, |a responsabilitat, |a cooperacic,

Recursos
T @m al I & PEBEE®OS
B I U e X x iEE Ew EE2SE|A AR
Est + N Format * N Tipus d v (.. = <\;_> £] Codi font
4
Responsable® Data inici Data fi lz‘

Surt | Elimina | Desa i segueix afegint | Desa

Manual basic d’uUs de I'aplicacié informatica
Del Projecte de Convivencia
23/30



Generalitat de Catalunya

Departament d’Ensenyament

Fixeu-vos que al costat de les actuacions proposades pel Departament d’Ensenyament, tant
a la pantalla proposa d’actuacions com a la de detall de 'actuacio, hi ha enllagcos anomenats

Recursos.

En clicar, accedireu a un document en PDF amb la proposta de recursos del Departament
pel tema i per 'ambit triats. Podeu seleccionar (copiar i enganxar a la casella Recursos)

aquells que us puguin ser utils, o bé afegir-hi recursos propis. Pareu atenci6 en la

numeracio6 del recurs.

Generalitat de Catalunya

Departament d’Ensenyament

PROJECTE DE CONVIVENCIA

EDUCAR EN LA GESTIO POSITIVA DELS CONFLICTES  Ambit AULA

A1l

Fomentar, en el marc d'accié tutorial, els valors necessaris per una convivéncia
positiva a l'aula i la gesti6 positiva dels conflictes, com el respecte, la
responsabilitat, la cooperacié, etc.

Educacién en valores
En aquest espai d'Aldeas Infantiles SOS trobareu dilemes morals adequats per primaria i
per secundaria per treballar els valors necessaris per a la convivéncia positiva.

Materials didactics sobre ciutadania i educacié en valors

En aguests materials elaborats per FETE-UGT i ISCOD-UGT, es poden trobar activitats
per treballar la diversitat cultural, la igualtat, la cultura de la pau, el respecte pel medi
ambient, etc. (en castella).

Educacién en valores
En aquest espai del sindicat d'ensenyament d'UGT es poden trobar eines didactiques per
treballar a I'aula la solidaritat (pel-licules, converses, contes, lectures, novel-les, etc.).

Treball cooperatiu
En aguest video I'alumnat de I'Escola Can Puig de Banyoles mostra com el treball en

equip promou la corresponsabilitat, la cooperacio, el respecte mutu, la responsabilitat i
l'augment de l'autoestima dels alumnes.

A Mida

Padrés, M. (2002). A Mida. Materials d'educacid en valors. GREM de la Universitat de
Barcelona i Fundacié Jaume Bofill.

En aquest programa s’inclouen un conjunt de propostes de treball a 'aula per treballar els
valors i acompanyar I'alumnat en el seu creixement moral.

Projecte de Convivéncia > Educar en el respecte
El Departament d'Ensenyament posa a I'abast dels centres l'aplicaci6 informatica per a
'elaboracié del Projecte de convivéncia. L'aplicacié desenvolupa, entre d'altres, les
orientacions i recursos per educar en el respecte.

Projecte de Convivéncia > Educar en l'esforg i la responsabilitat
El Departament d'Ensenyament posa a I'abast dels centres I'aplicacié informatica per a
'elaboracié del Projecte de convivéncia. L'aplicacié desenvolupa, entre d'altres, les
orientacions i recursos per educar en I'esforg i la responsabilitat.
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Detall de I'actuacio

Actuacid™
bilitat, la " ig, etc. Recurs A1l

Fomentar, en el marc ¢’ accié tutorial, els valors necessaris per una convivéncia positiva a 'sula i la gestio positiva dels flictes, com el |a resp

FERF N = 5' PEEES®OS

= & £ A~ =

Recursos

B I U a|X% x = =
Tipusd. = | M. | @ [ Codi font

Educacion en valores =
En aquest espai d’Aldeas Infantiles SOS trobareu dilemes morals adequats per primaria i lﬁ

per secundaria per treballar els valors necessaris per a la convivéncia positiva.

Data fi

Responsable® Data inici
| Surt | Elimina | Desa i segueix afegpt | Desa |

Premeu el bot6 Desa o Desa i segueix afegint abans de sortir.

Atencio: En copiar i enganxar del document en PDF amb la proposta de recursos
del Departament, no s’arrosseguen els enllagos, pero es poden inserir i editar

mitjancant la icona corresponent del quadre de dialeg &

=>Altres botons de la pantalla Actuacions:

Actuacions

Normativa

Diagnosi

Cenfre '®' Aula Entomn

Iw.‘. Utiliizar I'espai igualiat de génere dins del web Familia i Escola. Junts X I'Educacio. Recurs D3

=+ Potenciar els espais de tuteria per establir dialegs sobre el respecte a la diferéncia i Fequitat, i reflexionar sobre la
# identitat de génere i I'expressit de génere. Recurs A3
=% Incorporar | Us habitual del llenguatge inclusiu i no sexista que doni el mateix protagonisme a tot Falumnat. Recurs

oAy v ]
_L,z," Fer una distribucio de responsabilitats, camrecs i funcions equilibrada. Recurs A1

| Surl | Canvidetema | Afegeix |

| Propostes d'actuacid |
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Amb el boté Propostes d’actuacio, s’accedeix a una nova pantalla de Propostes
d’actuacié on no es poden seleccionar les propostes per ambits, pero apareix de nou
activada la casella Actuacions amb resultats de les gliestions no satisfactori, de
manera que només apareixen les propostes d’actuacio relacionades amb els
enunciats de la diagnosi que s’han qualificat com a febles o molt febles. Aquesta
casella es pot desactivar.

Propostes d'actuacio

Actuacions amb resultat @
de les giestions no safistactor
Podeu incorporar propostes marcant la casella de control corresponent i prement el bota 'Incorpora' a cada pagina.

Un cop incorporades, les propostes les visualitzareu 4 la pestanya ‘Actuacions’.

Potenciar relacions entre [alumnat que 3 basin n relacions igualitries i que frenquin estereofips. Recurs C1
Intervenir de manera rapida | amb fermesa per emadicar acfifuds i expressions discriminatories | reaccionar davant qualsevol acke de viol2ncia masclista o homafoba. Recurs C2
Garantir una composicia  distribucia de responsabiltats equitatives en els grups de frebal. Recurs C3

Utiizar I aplicacia informaica Escola i Famiia per tal de fomentar Faccio tulorizl comparfida. Recurs D1

Estabilr les mesures necessaries i efs compromisos entre familia i fufor del cenre en els confinguts especifics addicionals de [a carta de compromis educafiu per a oaranr &l respacts a la diferénciai a
Forientacid sexual. Recurs D2

Utizar Tespai igualfat de génere dins del web Famiiia i Escola. Junts X [Educzcio. Recurs D3

Surt | Incorpora

Podeu incorporar propostes d’actuacié marcant la casella de control corresponent i prement
el bot6 Incorpora a cada pagina. Un cop incorporades, les noves propostes es visualitzen a
la pantalla Actuacions. Cal evitar tornar a incorporar propostes d’actuacio que ja formen part
del projecte de centre.

Si es vol canviar de tema, premeu el boté Canvi de tema.

Si es volen afegir actuacions propies del centre, premeu el bot6 Afegeix. Apareixera la
pantalla Detall de I’actuacié on es permet editar en aquest cas tant I'actuacié com els seus
recursos i la planificacio.
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Detall de I'actuacid

Actuacia
EEm ald 8§ &0P
B I U = X %2 i= iz S
Eatif e Format e Tlhhusde. ™=
Recursos

EEm alk 8 &@aP

"

B I U = X, x* ;= =

Eatif e Format e Tlhhusde. ™=

Responzahle* Diata inici

L
i
I

=

[

Lo =]
5

e AT My

E] Codifont

Aquestes actuacions apareixeran identificades posteriorment en la pantalla Actuacions

amb el terme Centre.

=» Pestanyes de la pantalla Actuacions:

4
BHEE @ OGS
====la"R-|R
ai = E] Codifont
4
Data fi
A | -

Surt I Desa i sequeix afeqint I Desza I

En aquesta pantalla podeu accedir a 3 pestanyes diferents:

- Diagnosi
- Normativa
- Recursos
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Actuacions

R

g Aulla . Centre o Entarn

a0

" Fomentar, en el marc d'aceio tutorial, el valors necessaris per a la gestio positiva dels conflictes, com el respecte,
& g rezponzabiltat, la cooperacid...

]\,l‘ Prezentar | actuar davant &l conflicte com una oportunitat de creizement personal | comunitar.
£
|

2 animar Ialumnat a formar part de l'equip de gestid positiva dels conflictes | cultura de mediacio.

= Idertificat el context en el que tenen lloc elz conflictes per tal de podet implementar [a millor manera de gestionar-los
# (horari, espai, stuacid perzonal...).

1

Surt Canvi de tems Afegeix I

Propostes d'actuacia I

La pestanya Diagnosi dona accés als resultats de la Diagnosi, de manera que es pot
establir una comparativa amb les actuacions (vegeu 3.2 Elaboracié de la diagnosi).

Mormativa

Diagnosi Actuacions

Mormativa

1

Surt | Canvi de tema |

En aquesta pantalla trobareu el link a I'apartat de la XTEC amb la normativa de cada tema.

Recursos

Diagnosi Actuacions mormativa

Sensibilitzacio i reflexio
Bones practiques
Formacid

Eineg, estratégies i models

Surt Canvi de tema
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En aquesta pantalla trobareu els links als apartats de la XTEC amb recursos generals
(Sensibilitzaci6 i reflexio, Bones practiques, Formacio i Eines, estratégies i models) de cada
tema, que podreu emprar per omplir I'apartat recursos del detall de les actuacions.

3.5. Indicadors

Des de la pantalla Administracié del projecte podreu accedir a la visualitzacio de la llista
d’indicadors del projecte seleccionant 'opcié de menu Indicadors.

Apareixera una llista amb tots el indicadors del projecte associats al seu objectiu especific.
En negreta apareixera el titol de I'objectiu especific, i a sota es mostrara el text descriptiu
dels seus indicadors. Els objectius especifics proposats pel Departament d’Ensenyament es
mostren amb un nimero al davant, mentre que els objectius especifics afegits pel centre no
en porten.

Indicadors

1.3 Potenciar la parficipacio, la representativitat i la coresponsabilitat de tots els agents de la comunitat educativa en la vida del centre.

s Relacid d'espais de participacit i perscnes que en formen part (asscciacions, comissions, web, |a revista del centre, etc).
» Existéncia d'espais de participacit, disleg i decisic on I'alumnat pugui fer les seves sportacions.
s Existéncia d’'una distribucit: de responsabilitats, camecs, tasques i funcicns equilibrades.
¢ Intervencic a I'aula d’homes i dones en 'exercici professicnal.
+ Representacio paritéria en els camecs de responsabilitat | representacio del centre.
¢ Orientacio professional no esterectipada per raons de genere.
» Perfil dels delegats | delegades (representativitat, lideratge, capacitat de decisia, prestigi, ete).
« Participacio de les families en les activitats programades relacionades amb la convivencia.
» Participacio del personal d'administracid i serveis en les activitats programades relacionades amb la convivéncia.
= Existéncia d'una AMPA col-laboradora.

1.5 Potenciar una gestit dels recursos, (humans, temps, espais, efc. ) orientada a facilitar la convivéncia i el bon clima del centre.

» Recull de les variables que es tenen en compte a 'hora dorganitzer les aules i els espais, organitzar la docéncia, distribuir el professorat | el temps escolar.
s Existéncia d’espais de relacié informal per als diferents col-lectius del centre.

» Existéncia d'un mapa de recursos de |a zona.

s Especificacit dels rols i responsabilitats dels diferents agents de la comunitat educativa en matéria de convivéncia.

Surt
—_

3.6. Informes

Des del ment Administracio del projecte es pot accedir a la generacié d’informes
seleccionant I'opcié de menu Informes.

Informe projecte

Arnbits Mivells

Format de surﬁd

Surt Descarrega infarme

Aquesta pantalla estara dividida en quatre pestanyes:
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o Projecte
e Temes
e Ambits
¢ Nivells

A la pantalla Projecte i prement el boté Descarrega informe s’obté I'informe sencer. Es
pot triar entre dos formats per generar l'informe: pdf o word, activant la casella

corresponent.

Les altres pestanyes permeten fer un filtratge i elaborar un informe per temes, ambits o

nivells.

Informe per temes

Frojecte Amhbits

Llistat de temes a seleccionar Temes seleccionats
Absentizme - EE
Acallida :I ®
Coeducacia b
Comunicacia _| @
Conflictes greus -
<

Format de sorti

Informe per ambits

Projecte

Ambits & sua O certre T Entorn
N

Faormat de snrtida

Informe per nivells

Frojecte BIMEes Armbits

o 1. %alars i actituds
Mivells " 3 Resolucid de conflictes

a=Cl anitzacid de centre
Farmat de scurtid
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