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Document signat digitalment per:

M Generalitat de Catalunya
Y Departament d’Educacio
Secretaria General

Instruccio 3/2020, per la qual es regula ’accés als centres
educatius amb finalitats cientifiques, estadistiques o d’estudis

El Departament d’Educacioé vol donar resposta a les necessitats de recollida d’evidéncies per
a la recerca cientifica o estadistica, mitjangant la realitzacié d’enquestes, observacions o
altres técniques en centres educatius publics.

Aquesta Instruccio té per objecte establir les condicions i el procediment d’accés als centres
educatius a les persones sol-licitants de centres de recerca o entitats de dret public.

Només podran accedir als centres educatius les persones que desenvolupin activitats que
tinguin esmentades finalitats i disposin de la corresponent autoritzacié d’accés del
Departament d’Educacio.

Per concedir 'autoritzaci6 el Departament d’Educacid es basara en els principis de respecte
a les persones, la solidaritat, la justicia, I'eficiéncia, la transparéncia, la recerca responsable i
la proteccié de les dades personals.

1. Qui ho pot sol-licitar?

Poden sol-licitar 'accés als centres educatius publics:
- les entitats de recerca reconegudes, vinculades a universitats;

- els investigadors i investigadores que mantinguin relacié de serveis amb universitats o
centres de recerca;

- les entitats de dret public dedicades al disseny, planificacio, i avaluacié de politiques
publiques.

2. Objecte de la recerca

El Departament d’Educacio6 valorara la conveniéncia i oportunitat de la recerca sense que, a
priori, s’estableixi limitacié en I'objecte o tematica.

3. Criteris d’avaluacié del projecte técnic

La sol-licitud d’accés ha d’anar acompanyada del projecte técnic de recerca amb tota la
informacié que permeti avaluar 'adequacié de I'objecte d’estudi a I'accés al centre o centres
educatius. L'avaluacio es complementara mitjangant una consulta al Servei de Recerca
Educativa de la Sub-direccié General de Recerca i Cultura Digital i, eventualment, a d’altres
unitats del Departament d’Educacié competents en la tematica de la recerca.

Els criteris d’avaluacio6 seran els segiients:

- Adequacié de I'objecte d’estudi a la realitat dels centres educatius.
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- Nivell d’interferéncia en 'activitat ordinaria dels centres educatius.

- Inexisténcia de fonts d’informacio alternatives que facin imprescindible I'accés als
centres educatius.

- Recollida d’informacié adequadament dimensionada per assolir 'objecte de recerca.

4. Designacio6 dels centres educatius

Correspon al Departament d’Educacié designar els centres educatius que seran objecte
d’estudi, i que a més de fer-hi les consultes prévies necessaries, i en fara un seguiment.

5. Autoritzacio d’accés

El Departament d’Educacio, a través de la Secretaria General, autoritza 'accés dels
sol-licitants als centres educatius, i comunicara al sol-licitant en un termini maxim de 60 dies
a comptar des de la data d’entrada en el registre de la sol-licitud.

L’autoritzacié d’accés és un document que recull les condicions i el calendari d’accés al
centres educatius, i estableix els compromisos que assumeixen els sol-licitants, tal i com
consta en I'annex.

El Departament s’encarregara d’'informar als centres educatius designats.

El Departament d’Educacio podra retirar 'autoritzacié d’accés a les persones sol-licitants si
es comprova l'incompliment de les condicions que han justificat aquesta autoritzacié o
l'incompliment de les obligacions establertes en el document d’acords de les condicions i us
responsable de la informacié obtinguda (Annex C), mitjangant resolucié de la Secretaria
General.

6. Documentacié per a fer la sol-licitud

La sol-licitud s’ha d’adrecar a la Secretaria General del Departament d’Educacio, a través
d’una peticié genérica a la Seu electronica de la Generalitat de Catalunya.

Aixi mateix, cal adjuntar, a la sol-licitud, el projecte técnic de la recerca o de I'estudi que
motiva 'accés al centre educatiu. Aquest projecte ha de incloure els apartats segients:

a. Objectiu i missio6 de les entitats de recerca, investigadors o entitats de dret public per
accedir als centres educatius, amb la identificacié de la persona responsable de la recerca.

b. Objectiu de la recerca o de I'estudi.

c. Finalitat de I'accés als centres educatius, aportant evidéncies que la informacié que s’ha
de recollir no es pot obtenir per altres fonts alternatives.

d. Poblacié objecte d’estudi: alumnes (especificant-ne els ensenyaments, nivells i edats)
personal docent, personal d’administracio i serveis, o bé altre personal.

e. Metodologia de la recollida d’'informacié (enquesta, observacions, entrevistes, etc.).
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f. Proposta dels centres educatius als quals es vol accedir, en forma de llista.

g. Calendari previst de la recollida, proposta d'inici i de finalitzacié de I'accés als centres
educatius i, si escau, periodicitat.

h. Tractaments i explotacié de les dades previstos.

i. Relacié del personal técnic que tindra accés als centres educatius. En el cas que l'accés
als centres docents suposi la coincidéncia amb menors, caldria que el sol-licitant aportés la
certificacié negativa del Registre Central de delinqients sexuals prevista a I'article 13.5 de la
Llei organica 1/1996, de 15 de gener, de totes les persones a qui s’autoritza l'accés.

j- Mesures de seguretat técniques i organitzatives per a la proteccié de les dades personals.
k. Tipus de resultats esperats, difusio i calendari.

I. Proposta de retorn de les evidéncies i conclusions a les quals arribi la recerca cientifica,
estadistica o d’estudi.

m. Si en el procés d’obtencié de la informacio es requereixen dades personals, indicacié de
quin tipus de dades.

SIGNATURA SECRETARIA GENERAL
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Annex A. Circuit intern del procés de sol-licitud

1. Sol-licitud

S'adreca a Secretaria General.
Es fa una peticidé genérica a través de la seu electronica de la Generalitat.
A la sol-licitud, cal adjuntar el projecte técnic

Gabinet Técnic notifica la recepcié de la sol-licitud a la persona sol-licitant i li comunica
una previsio de calendari de resoluci6.

2. Avaluaci6 del projecte

El Gabinet Técnic, a través del Servei d'Indicadors i Estadistica avalua el projecte.

El Servei d'Indicadors i Estadistica en fa la consulta al Servei de Recerca Educativa i
eventualment a la Inspeccié d’Educacié, serveis territorials que corresponguin o altres
direccions del Departament.

El Servei d'Indicadors i Estadistica fa la consulta a les direccions dels centres
proposats.

3. Sentit de I'autoritzacio

El Gabinet Técnic proposa a la Secretaria General el sentit de la resolucié.

La notificacié es fa arribar a la persona sol-licitant mitjangant el servei de notificacions
electroniques, que inclou la proposta de condicions, calendari i llista de centres al
quals s’autoritza I'accés. Si el sentit de la resolucié és negatiu, es comuniquen els
motius de la denegacié.

4. Acord de les condicions

La persona sol-licitant manifesta el seu acord amb les condicions, calendari i centres
mitjangant signatura del document d’autoritzacié d’accés i us responsable de la
informacid, i 'ha de fer arribar al Gabinet Técnic (model Annex C).

El o la titular de la Secretaria General el signara en segon lloc.

5. Comunicaci6 als centres i seguiment

El Gabinet Técnic comunicara als centres educatius que s’ha iniciat 'autoritzacié
d’accés i en fara el seguiment i 'avaluacio.

El Gabinet Técnic fara un seguiment de I'accés als centres educatius, i es fara una
avaluacié de l'autoritzacio.
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Annex B. Resolucidé d’autoritzacio d’accés als centres educatius amb finalitats
cientifiques, estadistiques o d’estudis

En data <data>, <nom i cognoms del/de la sol-licitant>, amb DNI num. <num. de DNI>, i que
és responsable d’elaborar el projecte de recerca <nom del projecte de recerca> (annex 1) ha
sol-licitat, al Departament d’Educacid, I'autoritzacié d’accés a centres educatius per a
recollida d’evidéncies per a la recerca cientifica o estadistica del projecte esmentat.

Atés que la finalitat i els objectius d’aquest projecte de recerca sén justificats i adequats.

Resolc:

Autoritzar 'accés als centres educatius relacionats en 'annex 2, per elaborar el projecte de
recerca <nom del projecte> d’acord amb les condicions seguents:

1. La poblacié objecte de la recerca o estudi a la qual es dona accés és la seglent:
a.
b.

2. El métode autoritzat per a la recollida de la informacié és el seguent:
a.
b.

3. El calendari autoritzat per a la recollida de la informacio6 és el segient
a.
b.

4. Les persones autoritzades a accedir als centres educatius amb les finalitats cientifiques,
estadistiques o d’estudis sén:

a. <Sr./Sra.> <nom i cognoms>, amb DNI <num. de DNI>, investigador/a principal,
responsable del projecte.

b. <Sr./Sra.> <nom i cognoms>, amb DNI <num. de DNI>, investigador/a.
c. <Sr./Sra.> <nom i cognoms>, amb DNI <num. de DNI>, investigador/a.
d. <Sr./Sra.> <nom i cognoms>, amb DNI <num. de DNI>, investigador/a.
e. <Sr./Sra.> <nom i cognoms>, amb DNI <num. de DNI>, investigador/a.

5. La informacio recollida per la persona sol-licitant no podra ser utilitzada per a cap altra
activitat amb una finalitat diferent, ni tampoc no es podra cedir a cap altra persona o
institucid, sense autoritzacié expressa del Departament d’Educaci6.6
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Contra aquesta Resolucid, que exhaureix la via administrativa, les persones interessades
poden interposar recurs contenciés administratiu davant la Sala Contenciosa Administrativa
del Tribunal Superior de Justicia de Catalunya en el termini de dos mesos a comptar de
I'endema de la seva notificacié o de la seva publicacié al DOGC, de conformitat amb el que
preveu l'article 46.1 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccid
contenciosa administrativa.

Aixi mateix, poden interposar potestativament recurs de reposicid, abans del recurs
contenciés administratiu, davant I'érgan que dicta aquest acte, en el termini d'un mes a
comptar de I'endema de la notificacié de la publicacié al DOGC, segons el que disposen
els articles 77 de la Llei 26/2010, del 3 d'agost, de régim juridic i de procediment de les
administracions publiques de Catalunya, i els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d'1
d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques, o
qualsevol altre recurs que considerin convenient per a la defensa dels seus interessos.

En el cas que la Resoluci6 sigui objecte de notificacié i de publicacié al DOGC, els terminis
abans esmentats comptaran a partir de 'endema de la publicacié

<La secretaria/El secretari> general del Departament d’Educacid

Annex 1. Projecte técnic de la recerca
Annex 2. Llista de centres educatius als quals s’ha autoritzat 'accés

<Codi del centre>, <Nom del centre>, <Codi del municipi>, <Nom del municipi>, <Periode
d’accés>
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Annex C. Acords de les condicions i us responsable de la informacié
obtinguda a partir de I’accés als centres educatius amb finalitats cientifiques,
estadistiques o d’estudis

En data <data>, <nom i cognoms del/de la sol-licitant>, amb DNI num. <num. de DNI>, i que
és responsable d’elaborar el projecte de recerca <nom del projecte de recerca> (annex 1) ha
sol-licitat, al Departament d’Educacié, 'autoritzacié d’accés a centres educatius per a
recollida d’evidéncies per a la recerca cientifica o estadistica del projecte esmentat.

Atés que la finalitat i els objectius d’aquest projecte de recerca son justificats i adequats, la
Secretaria General ha resolt favorablement I'autoritzacié a accedir als centres educatius
relacionats en I'annex 2, per elaborar el projecte de recerca <nom del projecte>

En signar aquest document, la persona sol-licitant accepta les condicions d’accés al centre
que s’exposen a continuacio:

1. La informacio recollida per la persona sol-licitant no podra ser utilitzada per a cap altra
activitat amb una finalitat diferent, ni tampoc no es podra cedir a cap altra persona o
institucid, sense autoritzacié expressa del Departament d’Educacio.

2. La informacio recollida ha de estar protegida i s’han de prendre totes les mesures
técniques per tal de donar estricte compliment a la normativa reguladora de protecci6 de
dades de caracter personal, d’acord amb el que determina el Reglament (UE) 2016/679 del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la protecci6 de les persones
fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i
pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general de proteccié de dades), i la Llei
organica 3/2018, de 5 de desembre, de protecci6 de dades personals i garantia dels drets
digitals, aixi com a aquella altra normativa reguladora de protecci6 de dades de caracter
personal que sigui d’aplicacié durant la vigéncia d’aquest conveni i que no contradigui,
s’oposi o sigui incompatible amb el Reglament (UE) 2016/679 i La Llei organica 3/2018.

3. Aixi mateix, s’ha de donar compliment a la Llei organica 1/1982, de 5 de maig, de
proteccié civil del dret a I’honor, a la intimitat personal i familiar i a la propia imatge i resta de
normativa d’aplicacio.

4. La informacio produida, evidéncies obtingudes o conclusions assolides a partir de 'accés
als centres educatius ha de ser difosa a un nivell d’agregacié que no sigui possible identificar
cap individu (alumnes, personal docent o no docent, families, etc.), ni cap centre educatiu en
compliment al pacte de la segregaci6 escolar.

5. Els sol-licitants han de lliurar al Departament d’Educacio els resultats de la recerca abans
de publicar-los o difondre’ls per qualsevol mitja, perqué el Departament d’Educacioé en
contrasti el nivell de revelacié de les dades personals i de contribucié a la segregacié
escolar, i determini, si escau, les mesures addicionals que calgui adoptar com a requisit
previ a la difusi6.
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6. Els sol-licitants es comprometen a informar el Departament d’Educacié de les seves
dades de localitzacio, en el supdsit que es modifiquin les proporcionades en el document de
sol-licitud, a fi de mantenir actualitzades permanentment les dades de contacte.

7. Els sol-licitants han de comunicar al Departament d’Educacié les referéncies de les
publicacions i articles que es derivin de 'accés als centres educatius en oportunitat de la
recerca realitzada tan bon punt siguin publiques, i autoritzen el Departament per fer-ne
difusié al seu web.

8. El Departament d’Educacié es reserva el dret de programar el retorn de resultats i
evidencies obtingudes, mitjangant un format de difusié interna, a les unitats del Departament
d’Educaci6 i als centres, si escau.

9. Qualsevol incidéncia o incompliment que es pugui produir en relacié amb les obligacions
anteriors ha de ser comunicada pels sol-licitants immediatament al Departament d’Educacié.

Signatura

La persona responsable del projecte d’estudi o
recerca de I'organitzacié <nom de
I'organitzacio>

Annex 1. Projecte técnic de la recerca
Annex 2. Llista de centres educatius als quals s’ha autoritzat 'accés

<Codi del centre>, <Nom del centre>, <Codi del municipi>, <Nom del municipi>, <Periode
d’accés>
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