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PRESENTACIO

El mon ha viscut una transformacié sense precedents en les darreres decades.
Governs i ciutadans d‘arreu saben del paper clau que juga l'educacié en el
desenvolupament individual i social d’'una economia basada en el coneixement. Per
aixo, l'avaluacié de I'educacié com a procés d’observacio, analisi i reformulacié dels
marcs on es desenvolupen els processos d’ensenyament i aprenentatge €s un
element cada vegada més important de les politiques educatives i els seus resultats,
un assumpte de creixent interes general.

La naturalesa de I'avaluacié educativa també ha estat subjecte a una transformacio
notable. El fet de disposar, com passa avui, d'informacié sobre el rendiment
academic del nostre alumnat i dels nostres centres ens permet detectar amb meés
facilitat aquells aspectes de I'educacié que cal reforcar i aquells on cal incidir per
millorar, i prendre les accions pertinents de politica educativa d’acord amb les
evidéncies.

Al mateix temps, com a pares preocupats per la qualitat dels ensenyaments que
reben els fills, i com a contribuents interessats a saber com es gasten els impostos i
quins son els resultats de les inversions fetes, la ciutadania exigeix un acceés facil a
la informacié que tenen els poders publics sobre el sistema educatiu.

El principi de transparéncia en l'accés a la informacié pel retiment de comptes
juntament amb l'augment de la capacitat de les families per escollir escola
demanden la publicitat de la informacié dels resultats educatius. Pero la manera de
divulgar la informacié sobre les avaluacions educatives pot causar impactes negatius
sobre el rendiment d’escoles i alumnes. L’0s i la publicitat de la informacio de les
avaluacions en sistemes educatius complexos, que es caracteritzen per incloure
multiples actors en el procés de presa de decisions, genera impactes positius, com
la rendicié de comptes dels docents i els centres, perd també pot condicionar la seva
autonomia i efectivitat professional.

Trobar un balan¢ adequat que permeti un alt grau de transparencia en l'accié de
'administracié sense comprometre la qualitat educativa és un repte per a totes les
societats. Aquesta és una questié amb diverses respostes, totes elles amb fortaleses
i debilitats. Aquest nou numero de la col-lecci6 ‘Documents’, que em plau de
presentar, presenta diversos exemples de tractament diferent dels resultats obtinguts
en les proves d’avaluacio estandarditzades que ens ha de servir de reflexio a tots
per prendre les mesures de politica educativa més adequades al nostre sistema
educatiu.

Joan Mateo

President del Consell Superior d’Avaluacio del Sistema Educatiu
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INTRODUCCIO

La implementacié de mecanismes d’avaluacié externa €s una tendencia creixent a
paisos de tot el mén. Els governs son conscients que assolir majors cotes de
creixement i competitivitat economica en una economia basada en el coneixement
passa per millorar la qualitat dels seus sistemes educatius, i cada vegada centren
meés atencid en lavaluacio com a eina de mesura, garantia i millora dels
ensenyaments.

L’ds dels tests nacionals estandarditzats com a eina de mesura dels resultats
educatius s’ha estés de manera notable en els darrers anys. Les condicions
d’homogeneitat en les quals s'implementen les proves estandarditzades permeten
analitzar el rendiment d’alumnes i centres i comparar-los entre ells de manera
objectiva. Els tests proporcionen informacio a docents i families sobre I'evoluci6 dels
aprenentatges dels fills, als centres sobre les seves fortaleses i debilitats i a les
autoritats sobre I'evolucio del conjunt del sistema.

En un context generalitzat de descentralitzacié de la presa de decisions, caracteritzat
per I'augment de l'autonomia dels centres i la capacitat dels pares i mares per
escollir escola, hi ha veus que demanen que s'imposi una logica similar a la del
mercat. Consideren que la millora educativa depen de la competitivitat entre els
proveidors del servei i que la viabilitat de I'oferta depen del fet que les families
escullin una determinada opcié. Pares i mares actuen com a electors racionals, pero
necessiten accés a informacio objectiva per decidir d’acord amb criteris de qualitat
escolar. Per aix0, en els sistemes on existeix més marge de les families per escollir
el centre dels seus fills, el grau de divulgacio de la informacié de les avaluacions és
més elevat.

La publicaci6 dels resultats dels tests estandarditzats, pero, és un tema delicat per a
les autoritats. Per una banda, existeixen demandes ciutadanes a favor de 'augment
de la transparéncia i I'accés a la informacio publica, especialment en els sistemes
educatius de quasi-mercat; la informacié de les avaluacions constitueix informacié
objectiva per comparar les escoles segons el rendiment que tenen i, per tant, pot
esdevenir la pedra de toc per establir incentius que encaminin l'accié dels agents
educatius cap a la millora de la qualitat. Per l'altra, cal tenir en compte que els
resultats dels tests rarament son un factor determinant en el procés d’eleccio de
centre —que per la seva naturalesa és desigual per a unes families i altres—, que no
sempre son un reflex valid i fiable de la qualitat escolar i que, a més a més, poden
generar impactes negatius sobre I'activitat del professorat i el conjunt del centre.

Es per aix0 que existeixen visions divergents sobre com l'escola ha de rendir
comptes a la societat, és a dir, sobre com cal utilitzar i divulgar els resultats de les
avaluacions. Alguns paisos entenen que l'estat és I'Gltim responsable de la qualitat
educativa i que, per tant, és la seva tasca recopilar, analitzar i utilitzar els resultats
de les avaluacions sense necessitat de fer-los publics. D’altres entenen que el dret
dels pares i mares a l'eleccio é€s un dret fonamental i que un marc de competencia



Consell Superior d’Avaluacié La publicaci6 dels resultats de les avaluacions

entre els proveidors facilita la millora educativa, i €s per aixo que reclamen la
publicitat de la informacio dels resultats educatius.

Aquest document presenta dades comparades sobre el grau d’eleccio de centre i de
publicacié dels resultats de les avaluacions a catorze sistemes educatius diferents.
La comparacié de casos permet observar les tendencies existents en relacié amb els
dos models de retiment de comptes esmentats, i alhora, identificar particularitats de
cada model. L'objectiu d’aquesta comparacié és coneixer la inclinacio dels diferents
sistemes a la publicacio dels resultats de les avaluacions i, al mateix temps,
identificar I'evolucié de les técniques emprades per a la publicacié de la informacié.

En el primer capitol s’explica breument com s’ha anat transformant I'avaluacié en
una manera de mesurar la qualitat educativa en termes de resultats. S’hi exposa el
pes creixent que han anat obtenint les proves estandarditzades com a principals
instruments de l'avaluaci6 i se’n descriuen breument el funcionament i els
avantatges que impliguen com a valoracié objectiva i transparent de la realitat
educativa.

El segon capitol aborda la transformacio generalitzada que han viscut la majoria de
sistemes educatius en les darreres décades, caracteritzada per la descentralitzacié
de la presa de decisions. D’una banda, la descentralitzacié s’ha dut a terme des de
les autoritats cap als centres i a les seves direccions en el funcionament escolar i
I'organitzacié de I'activitat docent, de I'altra, des de les autoritats cap a les families a
I'hora de determinar I'assignacié de I'alumnat als centres. Amb tot, s’'indica un canvi
en la concepcio de l'avaluacio lligat a aquesta transformacio, que passa a ser entesa
com a canal formal d'informaci6 pel retiment de comptes més enlla de la presa de
decisions politiques per part de I'administracio.

En el tercer capitol s’exposen alguns dels principals arguments presents en la
bibliografia sobre eleccid escolar i avaluacio educativa referents a les disfuncions
dels sistemes de quasi-mercat. S’hi descriu el funcionament desigual del proceés
d’eleccié i com, sota determinades circumstancies, comporta un augment de la
segregacio escolar més enlla de la segregacio residencial. Es presenten les critiques
existents als tests estandarditzats com a mesura del rendiment academic i de la
gualitat escolar, incloses algunes problematiques metodologiques dels anomenats
models de calcul del valor afegit. Per ultim, s’'indiquen els impactes negatius de la
publicacié dels resultats de les avaluacions sobre els processos d’ensenyament i
aprenentatge quan aquests generen impactes significatius, com per exemple la
confeccid de taules de rendiment dels centres o ranquings escolars.

El quart capitol aborda una breu descripcio del sistema d’elecci6 de centre i el
funcionament de l'avaluacio educativa a cada un dels catorze sistemes educatius
seleccionats. La seleccio no pretén identificar si existeix un model d’ordenacié dels
sistemes educatius més present que d’altres o una tendéencia determinada, siné que
pretén proporcionar una panoramica de les diferents opcions possibles, dels
diversos equilibris entre avaluacio, eleccio i retiment de comptes. Existeix, en aquest
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sentit, un biaix de seleccio intencionat per tal que la mostra sigui ben representativa
de les diverses opcions politiques existents.

En el cinqué capitol s’observen en detall algunes de les practiques emprades a
’hora de publicar els resultats de les avaluacions, ja sigui pel seu nivell de
complexitat, de detall, de capacitat per reflectir el grau de validesa i fiabilitat dels
resultats o d’esquivar possibles impactes adversos.

Com a conclusid, s’inclouen algunes recomanacions per a la presa de decisions de
politica publica educativa relacionades amb I'eleccié escolar i I'avaluaci6, i alguns
mecanismes que cal seguir amb atencié per 'impacte potencial que poden tenir i per
I'evolucié que podrien tenir en un futur.
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1. L'ORIENTACIO DE L'AVALUACIO EDUCATIVA A MESURAR ELS
RESULTATS

Una avaluacio és un procés de recopilacio i analisi critica d’evidencies que permet
elaborar judicis de valor sobre un objecte particular. En I'ambit educatiu, serveix per
recollir informacié sobre els diferents factors que condicionen els processos
d’ensenyament i aprenentatge amb el proposit de detectar-ne les fortaleses i
debilitats i de confeccionar propostes que serveixin per a la seva millora.

Aquest element és clar en les avaluacions internes, els processos d'analisi i
valoracio que realitza el personal propi d’'una l'escola. L'objectiu és establir un
procediment que vetlli per una millora constant de la qualitat de I'ensenyament i
l'aprenentatge, analitzant tots aquells aspectes de la tasca escolar susceptibles de
millora i incloent la participacié del conjunt de la comunitat escolar en el procés
d’ensenyament i aprenentatge.

Les avaluacions externes son les que duen a terme les autoritats educatives sobre la
resta d’agents del sistema. Amb el mateix objectiu de millorar els processos
educatius, les avaluacions externes, com les inspeccions escolars o els tests
nacionals, serveixen per detectar els elements que funcionen més o menys i
incentivar-los perqué millorin. En dltima instancia, les administracions estatals,
regionals o locals sén les que passen comptes amb la ciutadania sobre la qualitat de
'educacio i, per aixo, exigeixen la rendicié de comptes d’escoles, mestres i directors.

Tradicionalment, les administracions han mesurat la qualitat d’'un sistema educatiu
en termes d’inputs, és a dir, dels condicionants que afecten el procés d’ensenyament
i aprenentatge i dels quals I'administracio disposa per al conjunt del sistema:
caracteristiques dels estudiants, composicié socioeconomica dels grups-classe,
ratios alumne-professor, nivell de qualificacio del professorat i el seu sistema de
seleccio, adequacié dels espais escolars a l'activitat docent i a les normes de
seguretat, etc. Des d’aquesta perspectiva, l'avaluacié educativa s’entén com la
supervisio i control del compliment efectiu de les regles i directrius —pedagogiques,
organitzatives, o financeres— i es materialitza a través dels cossos d’inspeccio.

Les autoritats educatives disposen dels seus controls de qualitat. En molts paisos,
centres i professors responen davant la inspeccio de I'administracié central o
regional, i normalment ho fan amb l'elaboraciéo d’'informes a partir de I'analisi de
documents, visites a les escoles i observacions a l'aula, entrevistes amb el personal
docent i els equips directius. En altres paisos, com a Escandinavia, les escoles reten
comptes a les autoritats locals, que estableixen marcs per a lI'avaluacié de forma
conjunta amb els centres. | encara, cada vegada sén més habituals els casos en quée
escoles i mestres reten comptes davant d’'una multiplicitat d’actors simultaniament:
families, autoritats locals, autoritats centrals i regionals, o la mateixa comunitat
educativa i els seus organs de govern. Pocs son els paisos on no es duen a terme
processos d’avaluacio externa, i alla on no existeixen s’apunta progressivament a la
seva introduccié. Es clar que cal tenir en compte que on no hi ha avaluacions
externes és habitual que es reguli el funcionament de les avaluacions internes.

7



Consell Superior d’Avaluacié La publicaci6 dels resultats de les avaluacions

En canvi, la valoracio del funcionament i qualitat dels sistemes educatius en funcio
dels outputs, dels resultats, s’ha fet evident a mesura que s’han desenvolupat
instruments per dur-la a terme, com l'establiment d’estandards educatius comuns.
Els grans plans d'estudis nacionals i les prescripcions sobre els métodes pedagogics
han estat substituits per objectius generals que, aplicables a distints entorns
educatius, marquen els nivells minims de coneixements i competéncies que
lalumnat ha d’assolir. Les escoles tenen marge per adaptar el seu funcionament
sempre que demostrin amb resultats que progressen cap a l'acompliment dels
objectius, i és per aix0 que el rendiment dels estudiants, mesurat a través de tests
estandarditzats, té un pes creixent com a instrument d’avaluacio.

Determinar el rendiment dels estudiants de manera comparable requereix un
instrument de mesura objectiu i homogeni, inexistent quan la valoracio de I'estudiant
es basa solament en l'avaluacié del seu professorat. Quan les qualificacions
assignades pels mateixos mestres son I'Unica informacio disponible sobre el
rendiment dels estudiants, no és possible comparar uns alumnes amb els altres. En
aguest escenari, una mateixa qualificacié en dues classes diferents facilment podria
reflectir nivells d’assoliment diferents. La implementacio de proves estandarditzades,
gue s’administren al conjunt de la poblacié escolar en condicions d’homogeneitat,
permet comparar de manera objectiva i transparent els resultats dels alumnes entre
ells, ja que possibilita determinar la posicio relativa de cada individu en relacié amb
el conjunt, aixi com la dels centres o els sistemes educatius si s'utilitzen dades
agregades.

Les proves estandarditzades varien en objectius, freqiiéncia i nombre de materies
avaluades. Poden servir per a I'avaluacié sumativa i formativa de I'alumnat, és a dir,
per certificar coneixement i habilitats assolides o per detectar fortaleses i possibilitats
de millora de l'aprenentatge. Se'n poden fer una o diverses durant l'etapa
d’escolaritzacio, i es poden realitzar a principis o final de curs segons allo que es
vulgui mesurar —millor al comengament si es fan per orientar els ensenyaments,
millor al final si es vol saber el grau de coneixements assolit. Els resultats de les
proves agregades per grups-classe o per escoles s'utilitzen també en I'avaluacio de
centres i professorat. En relacido amb els centres, serveixen com a indici per detectar
bones o0 males practiques, per planificar mesures de millora si sGn necessaries o fins
i tot per emprendre-hi una intervencié, que pot significar canvis organitzatius, del
model de gestid, o inclis el tancament del centre. En relacio amb el professorat,
cada vegada més paisos incorporen els resultats dels tests estandarditzats com a
factor a considerar a I'hora de prendre decisions sobre la remuneracio o la carrera
professional. Des de la perspectiva sistemica, els resultats dels estudiants s’han
incorporat a les avaluacions diagnostiques que les autoritats educatives porten a
terme per determinar I'evolucié del conjunt del sistema (Rosenkvist, 2010; Eurydice,
2010; OCDE, 2009).

La presa de decisions en I'ambit educatiu s’ha descentralitzat, es distribueix entre
diferents nivells de govern i inclou la multiplicitat d’agents que influeixen en el procés
educatiu —diferents nivells de I'administracié publica, escoles, families i professors.
L’avaluacio es converteix en una tasca més complexa en la mesura que el bon o el

8
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mal funcionament del sistema depen de diferents actors. Alhora, creix en la seva
preséencia i importancia. Les families cada vegada es preocupen més per donar una
bona educacio als seus fills i, dotades en molts sistemes de capacitat d’eleccio de
centre, demanden més i millor informacié a les seves autoritats. La pressié sobre
governs, escoles, i professors augmenta. Aquests darrers veuen com la seva tasca
s’observa amb més detall i esdevé sovint un element rellevant en el debat public.
Amb tot aix0, I'observacié dels resultats educatius guanya en importancia, deixant
els indicadors de context tradicionals en segon terme. Un bon exemple d’aquest fet
és el ress0O mediatic i el conseglent impacte sobre l'orientacio de les politiques
publigues que avaluacions de resultats com PISA tenen avui en dia.
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2. SISTEMES EDUCATIUS DE QUASI-MERCAT

Molts sistemes altament centralitzats han desenvolupat marcs normatius per atorgar
responsabilitat a les escoles en la seva propia gesti6 —pedagogica, organitzativa,
financera— sovint per la via de la professionalitzacio i el refor¢ del poder de les
direccions dels centres. Alhora, paisos on abans I'administracié publica determinava
l'oferta de centres i assignava les places escolars han adoptat mecanismes més
sensibles a les preferencies familiars i a favor de I'ampliacioé i la diversificacié de
I'oferta educativa. L’'objectiu d’aguestes reformes és que la provisio de I'educacio es
guil pels principis que regeixen en el sector privat: I'eleccié del consumidor i la
competencia entre proveidors, de tal manera que, a través de 'accés a la informacio,
es generin els incentius adequats per empényer el sistema cap a la seva millora
(Waslander, Pater i Weide, 2010).

2.1. Autonomia de centres

Per la banda de l'oferta, des de la decada de 1980 i especialment a partir dels anys
noranta, existeix una clara tendéncia internacional de transferéncia de poder de
decisio de les autoritats educatives cap a les escoles. En diversos paisos, les
escoles han augmentat les seves responsabilitats en ambits com la gestié del
curriculum o els recursos humans i altres recursos escolars. La logica que hi ha al
darrera de les politiques descentralitzadores és la consideracio que els actors locals,
els agents educatius més propers als alumnes, sén aquells que millor coneixen les
seves necessitats i la via més eficac per abordar-les. Es per aixd que I'apropament
de la presa de decisions a les autoritats locals, als centres, als mestres i a les
families ha comptat amb un ampli suport i ha estat implementat, d'una manera o
altra, en sistemes educatius de tot arreu.

Segons els seus defensors, hi ha com a minim tres principis que sostenen la
conveniéncia de I'autonomia escolar. En primer lloc, que I'apropament de la presa de
decisions fomenta la participacié democratica. L'escola és la institucié dissenyada
per formar els futurs membres de la comunitat i, per tant, una societat democratica
ha de donar veu al conjunt de la comunitat perque decideixi quina és la manera més
adequada de fer-ho. En segon lloc, s’entén que la proximitat de la presa de decisions
garantira respostes integrals adequades al context i, per tant, un Us més eficient i
efica¢ dels recursos publics. En tercer lloc, s’afavoreix la qualitat de I'educacio, en la
mesura que, a diferéncia de sistemes altament burocratitzats, la independéncia en la
presa de decisions pot afavorir 'aparicio de férmules pedagogiques o d’organitzacio
noves i d’éxit.!

L'autonomia es pot referir al marge de decisio dels centres sobre la confeccio i gestid
del curriculum, si l'elaboren directament o tenen la capacitat d’adaptar-lo a les
necessitats de I'entorn; I'autonomia es pot referir a 'organitzacio pedagogica, si els
centres tenen capacitat de decidir sobre l'organitzacié de l'aula i els métodes

! Vegeu Lubienski (2009) per a una revisié completa del debat entorn a la innovacio i els sistemes de
guasi-mercat.
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d’instrucci6; pot afectar també la gestié de recursos humans, és a dir, la confecci6 de
les plantilles docents; i els recursos economics, si els centres poden decidir sobre la
infraestructura i la distribucié de la despesa.

El grau d'autonomia atorgat a les escoles i I'ambit al qual s’aplica varia de pais a
pais. Alguns sistemes poden atorgar una gran autonomia escolar en decisions sobre
els metodes pedagogics o la gestid dels recursos humans i, alhora, mantenir
centralitzades decisions sobre el pla d’estudis o el nombre d’hores dedicades a la
instruccio. A la majoria de paisos de 'OCDE, les decisions sobre el funcionament
dels ensenyaments es prenen en I'ambit escolar —disseny de les activitats, recursos
didactics emprats, confeccié dels grups-classe, etc. Per contra, els continguts del pla
d’estudis o les decisions sobre les infraestructures estan generalment centralitzades
(OCDE, 2013; Eurydice, 2012).

L’autonomia pedagogica dels centres permet que I'oferta escolar es diversifiqui. Els
centres ofereixen els ensenyaments per assolir els objectius marcats en els
estandards nacionals i, alhora, desenvolupen coneixements especialitzats i adapten
la seva infraestructura per potenciar una area determinada —que pot ser ciencia,
musica, llenglies o tecnologia. Si es donen les condicions adequades, tals com un
personal docent altament qualificat i motivat i I'equipament adequat per a la
instruccio de lI'ambit curricular escollit, permetre a les escoles prendre decisions
ajustades a les seves necessitats | potenciar les seves fortaleses impulsa el
compromis de tots els agents de la comunitat, afavoreix 'augment de la qualitat dels
ensenyaments i facilita que les escoles atenguin els interessos i les aptituds
particulars dels alumnes.

Diversos sistemes educatius encoratgen [|'especialitzacié dels ensenyaments
secundaris dins el marge que permeten el curriculum o els estandards generals.
Aquest fet és clar en els paisos que conserven un model tripartit d’educacio
secundaria, com Alemanya o els Paisos Baixos, on els alumnes se separen per
itineraris ben aviat —als 10 i als 12 anys, respectivament. Pero I'especialitzacié és
un fenomen creixent també en sistemes comprensius. A Polonia, les escoles
secundaries generals poden escollir el seu propi pla d'estudis; a Anglaterra, les
escoles es poden especialitzar en materies particulars sempre que segueixin assolint
el conjunt del curriculum nacional; i als Estats Units, el sistema public compta amb
escoles amb curriculums especialitzats des dels anys setanta, les ‘magnet schools’.

Les evidéncies empirigues mostren una correlacio positiva entre I'autonomia escolar
i 'assoliment academic de l'alumnat, especialment si existeixen mecanismes de
control als centres en forma d’avaluacions externes. Segons dades de l'avaluacié
internacional PISA 2012, els sistemes escolars que atorguen una major autonomia
pedagogica a les escoles obtenen millors resultats que els sistemes que no ho fan.
En canvi, 'autonomia en la gestio dels recursos té el resultat oposat (OCDE, 2013).

2.2. Elecci6 de centre
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La capacitat dels pares i mares d’escollir 'escola dels seus fills ha estat i encara és
objecte d’'un ampli debat entre politics, académics i els diferents agents del sistema
educatiu a molts paisos. Convencionalment, I'assignacio dels alumnes en molts
sistemes educatius era decisio de les autoritats publiques, que adscrivien els
alumnes a un centre determinat de manera obligatoria utilitzant el criteri de proximitat
residencial. Perd durant els darrers anys, els sistemes educatius han comencat a
caminar cap a la liberalitzacio de I'eleccio de centre, en alguns casos garantint que
les families puguin prendre la decisié sense que hi hagi practicament intervencié de
les autoritats.

Els defensors d'aquest model entenen que la maximitzaci6 de l'eleccio del
consumidor en contextos on l'oferta educativa és diversa afavoreix, en primer lloc,
una millor adequacio entre els alumnes i les escoles, ja que els pares poden
expressar les seves preferencies. Quan les escoles tenen certa discrecionalitat per
definir els seus projectes pedagogics i orientar els seus metodes i ensenyaments a
I'entorn, resulten més o menys atractives segons les preferéncies de les families. Si
el sistema permet que aquestes preferencies es tinguin en compte durant el procées
d’assignacio de les places escolars —per exemple a través de la lliure eleccié de
centre— les families podran escollir els projectes educatius que més s’ajusten a les
necessitats dels seus fills.

En segon lloc, I'eleccié permet que les families amb menys recursos accedeixin a les
millors escoles, ja que amb la llibertat de centre és possible revertir els efectes de la
segregacio residencial. Quan les autoritats assignen l'alumnat a les escoles de les
seves zones residencials sempre hi ha segregacio, perqué la segregacio residencial
es tradueix automaticament en segregacio escolar. Les families amb més recursos
poden respondre a una politica de zonificacidé canviant de residencia o, en ultima
instancia, portant els fills a escoles privades, mentre que pares amb menys recursos
es veuen obligats a portar els fills a les escoles que se’ls assigna, independentment
de la seva qualitat. En aquest sentit, la llibertat d’eleccié de centre permet I'accés de
totes les families a tots els centres.

Per ualtim, els defensors d’aquest model consideren que l'eleccio d'escola millora la
gualitat educativa, ja que amb la llibertat d’eleccio, I'oferta no només és diversa siné
gue competeix per atraure els estudiants. La lliure elecci6 introdueix la competencia
de les escoles i les obliga a millorar el rendiment i la gestid, ja que en sistemes de
lliure eleccio el finangament segueix a I'estudiant i, per tant, la viabilitat economica
dels centres depén del seu poder d’atraure alumnat. S’entén que pares i mares, com
a subjectes racionals, prioritzen la qualitat escolar a I'hora d’escollir centre per als
seus fills i que, per tant, els inscriuen a les millors escoles. Aixi, s’estableixen els
incentius perqué els centres competeixin per millorar la seva oferta; la lliure eleccio
assigna els estudiants i els recursos a les escoles amb millors rendiments academics
i fa inviables les escoles ineficients; d’aquesta manera es produeix un augment
global de la qualitat escolar.

Durant els darrers 25 anys, més de dues terceres parts dels paisos de 'OCDE han
implementat politiques per afavorir la llibertat d’elecci6 escolar, garantint
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mecanismes perqueé les families expressin les seves preferéncies i, en molts casos,
ampliant I'oferta educativa amb la incorporacio al sistema i al finangcament public de
proveidors privats. No obstant, existeixen evidéncies poc robustes dels impactes de
la lliure eleccié de centre sobre I'assoliment educatiu dels estudiants i I'equitat en
'accés a la qualitat escolar (Musset, 2012).

2.3. El rol de l'avaluacio

La descentralitzaci6 comporta un govern multi-nivell, on diversos nivells de
'administracio i altres agents del sistema es reparteixen les responsabilitats en la
presa de decisions. En aquests contextos, I'avaluacio com a mesura dels outputs
permet valorar I'accié educativa independentment del context on es desenvolupa.
Per aix0, les onades successives de descentralitzacié han anat acompanyades d’un
augment del control de [lactivitat dels agents a qui es delegaven noves
responsabilitats, fonamentalment els centres i les seves direccions. Les avaluacions
actuen com a contrapes a l'augment de l'autonomia i, en alguns casos, determinen
recompenses 0 mesures disciplinaries sobre el docents, els centres o les seves
direccions.

Fins aqui, la situacio no és massa diferent a la dels sistemes de presa de decisions
centralitzada, que també utilitzen les proves estandarditzades amb assiduitat, ja
sigui per completar les dades sobre professors i centres que obtenen de les
inspeccions o per detectar I'existéencia de desequilibris educatius. No obstant, en els
sistemes centralitzats no hi ha cap necessitat que aquests resultats es facin publics,
mentre que en sistemes de quasi-mercat la publicitat dels resultats és essencial per
a la millora de la qualitat.

Les families utilitzen dos tipus de fonts d’informacio a I'hora d’escollir escola per als
seus fills: les xarxes formals i les informals (Goldring i Phillips, 2008). Les xarxes
informals fan referencia a la informacio obtinguda a través de les relacions
interpersonals —persones de l'entorn residencial, professional, etc. Les xarxes
formals son la informacio que les institucions i proveidors del servei fan accessible al
public, com ara fulletons, jornades de portes obertes, portals web dels centres,
informes publics de la inspeccid o els resultats de les escoles obtinguts als tests
nacionals.

S’assumeix que les families son consumidors racionals; la seva voluntat és
proporcionar la millor educacié als seus fills. Si el sistema garanteix llibertat d’eleccio
de centre i informacio fiable sobre la qualitat dels centres, expressaran les seves
preferéncies per les escoles que presentin millors rendiments. Si el finangcament
segueix a l'alumne, els centres de més qualitat s’expandiran, mentre que els
ineficients es quedaran sense demanda, es transformaran o tancaran. En aquest
sentit, la capacitat de I'oferta i la demanda —centres amb projecte propi i families
amb capacitat d’escollir— per generar un equilibri optim —competitivitat i millora
educativa— nomeés s’assoleix si les families tenen elements objectius sobre els
guals fer un judici de valor i ordenar les seves preferéncies.

13



Consell Superior d’Avaluacié La publicaci6 dels resultats de les avaluacions

Tal com proclama la teoria economica classica, el mercat funcionara sempre que els
consumidors disposin de diverses opcions on escollir que els siguin accessibles i
tinguin informacio sobre els diferents productes que se’ls ofereixen. L’accés, fiabilitat
i complexitat de la informacié utilitzada per escollir s6n elements importants que
determinen la capacitat d’eleccié. En cas d’abséncia de canals formals, I'Unica
informacio disponible és la provinent de les relacions interpersonals, i aquestes
varien molt d’un grup social a l'altre. L’existencia de canals formals és el que ha de
permetre obtenir informacié veridica i completa perqué el judici de valor sobre la
gualitat escolar sigui un procés objectiu i racional i, alhora, es produeixi en un terreny
anivellat, en condicions iguals per a tothom. Aleshores, la ma invisible del mercat pot
operar la seva magia.

Aixi doncs, mentre que els resultats de les inspeccions i les proves estandarditzades
son un instrument d’analisi i millora dels procediments en els sistemes centralitzats,
en els sistemes de mercat s6n també, i sobretot, la garantia necessaria perque les
eleccions dels particulars siguin racionals i es basin en criteris de qualitat. En el
primer cas, la publicacié dels resultats de les avaluacions externes té un impacte
relatiu sobre les possibilitats de millora educativa i, per tant, és un element secundari
i en tot cas vinculat a la voluntat de transparéncia de lI'administracié. En el segon
cas, la publicitat de la informacié, com l'autonomia i la llibertat d’eleccio, és un
element indispensable de I'estratégia en pro del profit educatiu, ja que constitueix la
base per al bon funcionament dels incentius.
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3. EFECTES NO DESITJATS DE LA RENDICIO DE COMPTES

En réegims oberts d’eleccio de centre, no tots els pares i mares exerceixen el seu dret
a escollir, ni es troben en igualtat de condicions per fer-ho. Tampoc sembla clar que
sigui facil generar les condicions necessaries perqué la presa de decisions sigui un
procés informat; les dades disponibles poden no ser prou valides o fiables, i els
canals i condicions per a accedir-hi i comprendre-les tampoc no sén els mateixos per
a uns sectors socials que per a d'altres. A més, per bé que la utilitzacié de les
avaluacions externes pot ajudar a millorar la qualitat escolar, el seu Us i divulgacio
sota determinades condicions pot alterar el comportament dels agents educatius i
acabar provocant impactes no desitjats sobre els processos d’ensenyament-
aprenentatge. L'apartat que segueix exposa el debat que s’ha generat entorn a
aquestes questions i presenta algunes practiques alternatives detectades en la
bibliografia especialitzada.

3.1. Desigualtats en el procés d’eleccid

Un dels motius de garantir la llibertat d’elecci6 de centre és que el primer factor
causant de segregacio escolar és la segregacio residencial. Un sistema que adscriu
els escolars a I'escola de la seva zona residencial converteix els centres en un reflex
de la composicio social i cultural del barri. Aixi, donades composicions
socioeconomiques i demografigues desiguals —ocorre sovint a zones urbanes—, la
segregacio de I'alumnat queda automaticament determinada. El fet, a més, que les
families amb major informaci6 o recursos economics puguin alterar les regles del joc,
ja sigui canviant de residéncia o accedint a una escola privada, reforca els
arguments a favor de la liberalitzacio, per la via de la qual els pares de zones menys
avantatjades poden sol-licitar plaga en centres de fora de la seva area residencial.

En gran part, la reputacié d'una escola depen dels resultats obtinguts als examens
gue, al seu torn, estan determinats principalment pels nens que van a I'escola. Les
escoles amb bona reputacio i bons rendiments en els tests estandarditzats reben un
gran nombre de sol-licituds de matriculacio, fins al punt que tenen més demanda que
places disponibles. En aquests casos de sobre-subscripcid, els criteris per
determinar qui obté placa i qui no acostumen a estar regulats per I'administracio, i el
que s'utilitza més freqientment és el de proximitat. Per aixd, en molts paisos que
utilitzen aquest patré d’assignacié escolar, les bones escoles es troben en zones
residencials benestants, que amb alumnes amb poques dificultats per a
'aprenentatge reforcen la seva bona dinamica. En canvi, a les zones residencials
menys afavorides es concentra I'alumnat amb més condicionants negatius per
aprendre. Si les escoles tenen autonomia per seleccionar el personal, és possible
gue el mateix patré es repeteixi amb els docents, amb els millors concentrant-se a
les escoles amb més prestigi i els altres als centres amb més dificultats. Aixi,
I'eleccié pot reproduir, o fins i tot agreujar, la segregacio residencial —per aixo en
alguns paisos la seleccié dels alumnes en els centres amb sobre-subscripcié es fa
per sorteig i no per proximitat o d’altres criteris (Stasz i Von Stolk, 2007).
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A meés, en bona mesura la “reputacié” de les escoles es configura a través de xarxes
informals, de les relacions interpersonals de les families, que constitueixen una
manera d’informar-se poc costosa en temps, per0 no necessariament acurada
(Waslander, Pater i Weide, 2010). En aquest sentit, la reputacié d’'un centre pot estar
condicionada per factors exogens a la qualitat de I'ensenyament i, a meés, pot estar
condicionada pel factor temporal —quan un centre adquireix certa reputacio, positiva
0 negativa, sol perdurar en el temps, independentment de les transformacions que
s’hi produeixin. Les xarxes d'amics 0 coneguts sOn espais on intercanviar
experiencies i impressions. Un cop meés, les relacions socials tenen a veure amb el
nivell d’educacié o amb la posicié socioeconomica i, en aquest sentit, algunes xarxes
proveeixen d’informacié meés rellevant i fiable que d’altres.

Existeixen evidéncies, pero, que alla on les families tenen a l'abast xarxes de
transport i un accés realment obert a noves ofertes escolars, I'obertura ha tingut
impactes positius per combatre la segregacié escolar (Dupirez, 2009). Per aixo,
molts sistemes educatius emfatitzen la creacié de noves escoles per tal d’augmentar
i diversificar les opcions de les families. Sovint ho fan a través de permetre i facilitar
la provisié de I'educacio des del sector privat, amb concerts o vals escolars. Per tal
gue les noves escoles atenguin els alumnes més dificils d’ensenyar i se situin també
a les zones més desavantatjades, alguns sistemes estableixen incentius economics
a la matriculacio a partir de les caracteristiques sociodemografiques, com succeeix
als Paisos Baixos, on el financament dels centres és proporcional a les dificultats
d’aprenentatge dels seus estudiants (Ladd i Fiske, 2009).

De totes maneres, fins i tot quan existeixen una oferta diversificada i bones xarxes
de transport, no totes les families fan Us de la seva llibertat d’eleccid, i si ho fan, no
ho fan en les mateixes condicions. Alguns pares no es plantegen I'eleccio; no
consideren altra escola que no sigui la de la seva zona. Existeixen alguns factors
determinants segons els quals les families poden ser més 0 menys propenses a fer
Us de la seva llibertat d’elecci6 (Taylor, 2009), tals com el nivell d’estudis assolits o el
nivell d’ingressos —generalment relacionat amb el nivell de formacio. L’eleccié de
centre esta relacionada amb I'entorn socioeconomic i cultural. Les families
benestants i amb un alt nivell cultural exerceixen I'elecci6 amb més freqiencia i
tendeixen a evitar els centres amb altes proporcions d’escolars de families amb
baixos ingressos.

Pero si existeixen diferéncies entre les families que fan Gs de la seva llibertat
d’eleccié i les que no, també n’hi ha entre aquelles families que escullen. Pares i
mares assenyalen la qualitat escolar i els aspectes académics com I'element més
important a I'hora d’escolaritzar els fills, pero hi ha altres factors com la distancia —
essencialment pels costos de transport—, la seguretat, la satisfaccié o la composicié
de l'alumnat que també hi juguen un paper important. Les families més propenses a
dir que la ubicacié és important sén les que tenen menys recursos per sostenir el
transport diari des de i cap a una escola llunyana. La distancia entre el barri de
residéncia de l'estudiant i el centre escolar pot tenir un efecte dissuasiu a I'hora
d’escollir-lo, especialment si no es proveeixen serveis que facilitin el transport, com
els busos escolars (Betts, 2006). Per contra, families amb més recursos escullen
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entre un ventall més ampli de centres, perqué estan disposades a recoérrer una
distancia major des de casa a l'escola, o fins i tot, com s’ha dit, a canviar de
residéncia —es habitual veure en els anuncis d’immobles del Regne Unit informacio
sobre l'oferta escolar de la zona.

Al mateix temps, el fet que el nivell socioeconomic de les families determini l'interes
en I'educacio dels fills fa que, quan el criteri d’'admissio dels estudiants al centre és el
de first-come, first-served, és a dir, quan s’assigna la placa al primer que la demana,
siguin els pares amb una millor situacié socioeconomica els que accedeixin primer a
les seves preferencies.

La recerca sobre I'eleccio de centre apunta a una divergéncia clara entre prioritats
declarades i criteris d’eleccio a la practica. Els pares i mares poques vegades
esmenten la composicio social i étnica de les escoles com un element rellevant, que
no obstant, sembla ser un factor determinant. En realitat, la composicio de I'escola
pesa més que les preferéncies declarades (Waslander, Pater i Weide, 2010). Com
s’ha dit, als Paisos Baixos també s’utilitza un sistema de vals escolars que financa
I'escolaritzacié dels alumnes a escoles publiques i privades indistintament, perd no
tots els vals valen el mateix. Les escoles reben diners per cada alumne, pero
aguests varien segons les seves caracteristiques socioeconomiques, de manera que
€s més atractiu per a les escoles proporcionar una oferta adequada a estudiants
amb més necessitats educatives. Tot i aixi, el paper que juguen els estereotips i la
discriminacio en el procés d’eleccio es fa palés en els alts nivells de segregacié
escolar per motius étnics i culturals. En molts casos, families holandeses natives han
utilitzat I'eleccié de centre per portar els seus fills a escoles fora de la seva zona
perqué aixi puguin estar amb altres nens holandesos, un fenomen anomenat ‘vol
blanc’, i que en part explica una situacié de segregacié que ha normalitzat I'is
d’expressions com les escoles ‘negres’ i ‘blanques’ a partir del seu nivell de
migrants.

El mecanisme emprat per assignar els alumnes també pot esdevenir un condicionant
del comportament de les families en els sistemes on l'assignacié és centralitzada,
pero els pares expressen les seves preferencies. Les administracions educatives se
serveixen de mecanismes algoritmics per emparellar les preferéncies expressades
pels pares i mares amb les prioritats establertes en cas d’excés de demanda —
existencia de germans al mateix centre, proximitat de la feina o proximitat de la
residéncia dels pares, etc. L'objectiu és que el mecanisme emprat faci I'assignacio i
al mateix temps garanteixi que 1) els pares expressen les seves preferencies reals;
2); que el resultat del procés no assigna una placa a un alumne que, comparat amb
un altre, tenia una preferencia menor per aquella opcio; i 3) que l'assignacio sigui
Pareto-eficient, en el sentit que no hi hagi cap altra assignacié que aconsegueixi
millorar la situacio d’un dels participants sense empitjorar la dels altres (Calsamiglia,
2011).

Com apunten Calsamiglia i Guell en un estudi sobre I'elecci6 d’escola (2014), el
mecanisme utilitzat per a I'emparellament a Barcelona —mecanisme Boston—
considera sempre en primer lloc la primera preferéncia, de manera que aquells
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alumnes que no han obtingut placa al centre que marcaven com a primera opcio
poden optar a una placa als altres centres sol-licitats, sempre que s’hagin ates abans
les primeres preferencies de tots els altres i quedin places disponibles. D’aquesta
manera, el mecanisme dificulta I'obtencié de placa un cop rebutjada la primera
preferéncia i, en conseqiencia, les families no expressen les seves veritables
prioritats, sind que procuren evitar els centres que creuen que tindran molta
demanda i sol-liciten placa alla on, d’acord amb els criteris d’admissio, reuneixen
prou punts per tenir expectatives raonables d’obtenir seient. Per aix0 la majoria de
families en aquest sistema opten per les escoles del barri, i només els pares que
tenen prou recursos prenen el risc de dir la veritat —aquest seria el cas d’'una familia
gue, rebutjada la seva primera preferéncia, pot optar per escolaritzar els fills en un
centre privat de la seva eleccio.

En aquest sentit, el disseny del sistema d’assignacio de places i el grau d’'informacio
gue les families tenen sobre el seu funcionament son aspectes que afecten el grau
d’equitat a I'hora d’escollir el centre. L’objectiu de les xarxes formals d’informacio és,
en bona mesura, proveir informacié objectiva i més acurada que la dels canals
informals per tal d’anivellar el terreny per a totes les families. Tot i aixi, la recerca
indica que els pares posseeixen molt poca informacié sobre les escoles dels seus
fills o sobre les opcions disponibles (Schneider, Teske, and Marschall, 2000; a
Goldring i Philips, 2008, p. 214-215). Els sistemes de lliure eleccié o d’expressié de
les preferéncies parentals han de tenir en compte, per tant, que les families tenen
acces a informacié sobre les diferents opcions disponibles i els ensenyaments que
ofereixen, perd també sobre el funcionament del sistema d’eleccio: disseny,
calendari del procés de matriculacio, diferents aspectes dels centres a tenir en
compte, opcions de transport escolar, etc.

3.2. Validesa i fiabilitat de les mesures de qualit  at escolar

Les mesures de transparéncia i rendici6 de comptes com els tests tenen, o sovint
se’ls atorga, diverses funcions. Poden servir per valorar fortaleses i mancances en
laprenentatge d’'un alumne o un grup-classe, per mesurar l'assoliment d’uns
coneixements 0 competéncies en un moment determinat, per mesurar si un centre
assoleix els estandards exigits o per diagnosticar la salut d'un sistema
d’ensenyament.

Quan un instrument d'avaluacio es dissenya i s'utilitza només per a un proposit, els
resultats obtinguts responen directament a allo per que ha estat dissenyat. No
obstant, si el disseny de la inferencia no es correspon amb I'Us de la inferéncia, la
validesa queda en entredit (Newton, 2007). Una avaluacio sera valida quan realment
mesura allo que afirma mesurar, per la qual cosa el fet que les proves
estandarditzades sovint s'utilitzin per donar resposta a una multiplicitat de proposits
(Eurydice, 2010), fa dificil de saber a qué responen exactament.

Una manera de comprometre la validesa d’una prova €s extreure’'n inferéncies sobre
aspectes que tenen poc a veure amb el contingut examinat; aixo pot passar, per
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exemple, per les limitacions dels tests a I’hora de cobrir la totalitat del curriculum. En
molts casos, els tests mesuren competencies i coneixements en els ambits de la
lectoescriptura i les matematiques, la ciencia i la tecnologia. Els resultats d’aquests
tests permeten treure conclusions valides sobre l'assoliment dels alumnes en
aguestes materies, perdo no es pot esperar que informin sobre d’altres. Si es vol
valorar la qualitat dels aprenentatges en el seu conjunt, la lectoescriptura o la
competéncia matematica son importants, perqué son ambits clau per a lexit
educatiu, perd també ho s6n competéncies com la digital, 'aprendre a aprendre, les
competéencies socials i civiques, el sentit de la iniciativa i 'emprenedoria, i la
consciéncia i 'expressioé culturals.” No es pot determinar la qualitat d’una escola o de
la feina d’'un professor analitzant nomeés una part dels resultats de la seva feina.

Als problemes de validesa cal sumar-hi la questio de la fiabilitat (House of Commons,
2007). Les avaluacions a través de proves estandarditzades estan subjectes a un
marge d’error, ja que mesuren una mostra limitada del rendiment de I'estudiant, en
un moment determinat en el temps i sota condicions variables. Les variacions en els
resultats d’'un test del mateix alumne d’un any a un altre poden ser significatives, no
perqué el test estigui mal dissenyat, ni perqué s’hagi produit cap progrés o retrocés
significatiu en l'aprenentatge; el resultat pot variar com a consequéencia de les
condicions de la prova o de l'alumnat, per motius tan aleatoris com l'estrés del
candidat examinat.

Els problemes de manca de validesa i la fiabilitat dels tests, com s’apuntava, no han
de ser necessariament fruit de la falta de competencia tecnica d’aquells que els
dissenyen, es poden donar per I'Us que se’n fa o per condicionants externs a I'hora
de contestar-los. Ajustar algunes d’aquestes problematiques seria possible, pero
generalment amb una contrapartida. Fer tests més curts controlaria els factors
contextuals, pero limitaria la validesa de les inferencies que es poguessin fer, ja que
'abast de la prova seria encara més limitat. Fer-los més llargs tindria I'efecte invers
—un alumne no rendira igual a la primera hora d’'un examen que a la quarta. Per
altim, una alternativa seria barrejar la informacié que els professors tenen de
lalumnat amb l'aplicaci6 dels tests. A Suécia, per exemple, tot i existir tests
estandarditzats per a tot el pais, soén els mateixos docents que corregeixen els
resultats del seu alumnat. Una practica d’aquest tipus, perdo, pot comprometre
I'objectivitat de I'avaluacio, ja que compromet 'homogeneitat dels criteris en les
correccions (Nusche, Halasz, Looney, Santiago i Shewbridge, 2011).

La manca de validesa esdevé un problema amb impactes negatius sobre el sistema
si, després de publicar els resultats de les proves estandarditzades, es fa un judici
de valor sobre els centres o els professors d’acord amb falses premisses o amb
motius que escapen del seu control. Com s’ha dit, els tests mesuren una part
limitada dels aprenentatges que tenen lloc en el dia a dia d’'un centre escolar, i
deixen de banda consideracions que poden ser rellevants per als pares a I'hora
d’exercir la seva llibertat d’eleccié de centre o per a les autoritats educatives per
mesurar l'exit o el fracas d'un projecte educatiu. Un test que mesura les

% Les vuit competencies clau es van recollir en una recomanacio conjunta del Parlament Europeu i el
Consell de la Unié Europea (Parlament Europeu i Consell, 2006).
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competéencies matematica i linglistica é€s una bona mesura del nivell de
matematiques i llengua dels alumnes en un moment determinat, pero dificilment pot
proporcionar informacié rellevant sobre la qualitat del professor de la mateéria, i
encara menys sobre la qualitat global del centre escolar; aguests s6n elements
condicionats per molts altres factors.

Des del punt de vista sistemic, les proves estandarditzades s6n una mesura
estadistica acurada, ja que inclouen mostres amplies que redueixen el marge d’error.
Pero des de la perspectiva de centre, qualsevol inferéncia que es pugui fer sobre els
resultats d’'un sol grup-classe, que constitueix una mostra molt més reduida, tindra
una validesa estadistica molt més limitada, ja que gran part dels resultats variara
segons el rendiment d’'un sol alumne. Es necessari, doncs, llegir els resultats dels
tests nacionals amb precaucid; una interpretacié simplista pot portar a conclusions
erronies, i lI'instrument que havia de servir per retre comptes i permetre decisions
informades pot esdevenir un element de desinformacio.

L'escola i els seus docents no son els unics elements condicionants del rendiment
escolar de l'alumnat, ans al contrari, el rendiment depen en bona mesura d’altres
variables de context, com el nivell d’estudis o la posicié socioeconomica de les
families. Per tant, si bé els tests nacionals sén una bona mesura per determinar el
nivell d’aprenentatge dels alumnes envers determinats estandards educatius en
termes absoluts i en un punt concret en el temps, no son un reflex significatiu de la
contribucid que els centres o els docents fan al procés d’aprenentatge. La
introduccié de mesures de calcul del valor afegit (VAM) pretén aillar factors del
context i deixar I'efecte escola, o I'efecte professor, al descobert.

Els VAM sén models estadistics que mesuren la diferéencia del rendiment dels
estudiants en una prova estandarditzada d'un any a un altre, i permeten determinar
limpacte aillat de l'escola sobre els aprenentatges —efecte-escola— i la seva
evolucié en el temps, deixant de banda altres factors contextuals que hi puguin
prendre part, com el génere, la raca o I'estatus economic i cultural de les families.
Els VAM proporcionen una estimaci6 més acurada de la contribucid de les
institucions educatives al rendiment academic dels alumnes ja que, per una banda,
mesuren progrés, no nomes resultats recol-lectats en moments especifics en el
temps i, per l'altra, sOn capacos de separar els efectes aliens a l'escola, ja que
incorporen consideracions contextuals en el seu analisi (Rosenkvist, 2010).

Per calcular el valor afegit,® els investigadors utilitzen les puntuacions dels alumnes
en els examens estandarditzats administrats en un curs per tal de predir els resultats
gue obtindran en el curs seglent. Si el primer any un estudiant duplica la mitjana de
rendiment dels seus iguals de la resta del sistema, s’espera que també ho fara I'any
seguent. Si amb els resultats de les proves del segon any el mateix alumne ha
augmentat o reduit la diferencia de rendiment respecte dels altres estudiants,
'increment o decreixement en el rendiment constitueix el valor afegit del centre o del
professor, ja que no es pot imputar a d’altres factors.

® Per a una visi6 complerta sobre els VAM i els diferents models existents per calcular-los, vegeu
OCDE, 2011b.
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Els VAM, pero, no estan exempts de dificultats metodologiques. Per una banda, no
hi ha consens sobre quines variables de context cal incloure. Alla on s'utilitza,
s’acostumen a incloure les beques menjador com a mesura de [I'estatus
socioeconomic, aixi com el génere, l'origen o la llengua materna o les possibles
dificultats en I'aprenentatge. La questio de les variables de context té implicacions
per a la validesa, ja que el resultat que és atribuit a un mestre o un centre, en realitat
pot ser consequiéncia d'altres factors no contemplats en el model.

Amb els VAM, com amb els resultats en brut, és dificil distingir el rendiment de
diversos centres entre ells, ja que no resulta facil observar les diferencies entre els
centres amb valors propers als valors de la mitjana. Es facil detectar rendiments que
se situen significativament per sobre o per sota d'aquest valor, pero al mig, les
diferéncies de rendiment son dificils d’estimar. Es qiiestionable, doncs, que es pugui
elaborar una ordenacio dels resultats dels centres acurada a partir dels resultats en
els tests estandarditzats, per exemple, via ranquings, fins i tot a partir del calcul dels
VAM. En tot cas, es poden presentar els resultats en grafics que incloguin I'error
estadistic i, alla on no se solapin les bandes de rendiment estimades de dues
escoles, es podra determinar que existeix una diferencia estadisticament significativa
(Goldstein i Spiegelhalter, 1996; Leckie i Goldstein, 2011; Arias, 2009)

Les condicions en les quals s’apliquen els tests, ja ho hem vist, poden afectar-ne la
fiabilitat. Si els VAM es calculen anualment sobre la base de poques puntuacions, la
consequéncia sOn importants variacions entre els resultats d’'una avaluacio i I'altra.
Per aix0, és recomanable emprar models amb diverses puntuacions de mesura o
amb la mitjana de diverses materies. La inestabilitat dels resultats es pot pal-liar
publicant la mitjana dels VAM per periodes de tres anys, de manera que els
mateixos calculs serveixin de control de la temporalitat.

Amb tot, extreure inferéncies causals dels VAM és complicat, especialment quan es
tracta de mesurar el rendiment dels professors individualment. Les influencies
d’altres professors, d’experiéncies d’aprenentatge fora de l'aula, de professors
particulars o del suport academic dels pares, de les condicions de l'aula, o dels
companys de classe o amics del barri, poden tenir un efecte decisiu en el rendiment
de l'alumnat. A més, l'assignacio dels alumnes als professors no és aleatoria, i aixo
afecta els resultats —un professor pot trobar-se amb un grup-classe amb molts
alumnes a qui és més dificil ensenyar perqué tenen més necessitats educatives.
L’ensenyament de llenglies no és el mateix en una aula amb alumnes immigrants o
amb necessitats educatives especials. Les diferents experiencies de I'alumnat, tant a
casa com a l'escola, fa dificil aillar els efectes d’'un professor en concret, fins i tot
guan s’intenten controlar estadisticament els factors contextuals (Baker et al., 2010;
McCaffrey, Lockwood, Koretz i Hamilton, 2003).

Encara que, com s’ha assenyalat, els resultats dels tests nacionals estandarditzats
mesuren tan sols una part dels aprenentatges de I'alumnat, en molts paisos on es
publiquen els resultats son presentats, per si sols, com un indicador complet i fiable
de la qualitat de centres, professors i sistemes educatius. La bibliografia ens indica
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gue les deficiencies en els VAM poden ser importants, i per aix0 €s raonable
combinar-les amb altres mesures del rendiment, de manera que tots els agents
educatius puguin obtenir una panoramica més completa de la qualitat educativa.
Alhora, si existeix la publicaci6 de les dades és recomanable que es publiqui
informacio detallada sobre els objectius, el disseny i les condicions d’implementacio
de les proves, juntament amb els seus resultats. Al mateix temps, les mateixes
limitacions metodologiques desaconsellen l'ordenacié dels resultats en forma de
taules o ranquings. Com assenyala Jakubowski (2008), alla on s’exigeixi o0 s’estimi
oportu publicar els resultats, caldra fer-ho presentant intervals de rendiment estimat
en comptes de proporcionar puntuacions concretes, especialment si es pretén fer
comparacions.

3.3. La publicitat de la informacio i els seus efec  tes sobre I'aprenentatge

Les mesures de retiment de comptes introduides en molts sistemes educatius tenen
diferents proposits: garantir I'assoliment de coneixements i competencies de
lalumnat i el seu correcte desenvolupament académic; reduir la bretxa entre els
alumnes i entre centres amb menor i major rendiment; garantir el compliment d’'uns
objectius educatius minims en el sistema; i, en aquells sistemes on els pares i mares
tenen marge de maniobra en I'eleccié del centre, proporcionar-los tanta informacié
com sigui possible pergue prenguin una decisio informada sobre I'escolaritzacio dels
fills.

Malgrat tot, determinades mesures no sempre tenen l'efecte que persegueixen. Les
mesures de transparéncia i millora del rendiment pretenen alterar —millorar— les
practiques dins el sistema, pero a vegades, especialment quan tenen impactes
significatius, poden provocar efectes no desitjats.

Les avaluacions externes tenen impactes significatius® quan produeixen efectes
determinants per al desenvolupament de I'activitat de I'alumnat, el professorat o els
centres. Un test pot ser determinant per a un alumne quan certifica una etapa
educativa; per a un professor quan els resultats determinen els complements del seu
Sou; 0 per a un centre si els fons governamentals o la demanda de places suficient
per la seva viabilitat es veu afectada, per exemple, per la publicacié de taules de
rendiment. En aquest sentit, existeixen poques evidéncies d'una relacié positiva
entre les taules de rendiment i la millora del rendiment dels estudiants. En canuvi,
sembla clar que les taules de rendiment influeixen en el comportament de les
escoles, els mestres i els pares, per bé que no sempre ho fan positivament.

La reaccid normal de les escoles quan els resultats dels tests estandarditzats tenen
impactes significatius per a elles és assegurar-se que els seus estudiants estan tan
ben preparats com sigui possible. Sota aquesta logica, els centres orienten els seus
ensenyaments a produir altes puntuacions en els tests. Aquest fenomen es pot
descriure com a “ensenyanca orientada al test” o, com apareix habitualment a la

* Els estudis anglosaxons parlen de high stakes.
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bibliografia anglosaxona sobre el tema, teaching to the test. A l'aula, el teaching to
the test pren diferents formes, com I'emfatitzacié del contingut o dels procediments
mes susceptibles d’aparéixer a les proves, la practica d’exercicis d’acord amb els
criteris de puntuacio dels tests nacionals o la focalitzacié en estratégies de superacio
de testos més gue no pas en I'aprofundiment de conceptes i competencies.

Uns resultats molt bons en els tests estandarditzats indiquen que I'alumnat ha estat
ben preparat per a la superacié de les proves, perd no necessariament que tingui el
nivell de competéncies i coneixements que el test pretenia mesurar i que I'alumne
necessitara per al seu desenvolupament académic i professional.

Aixi, si bé [l'ensenyanca orientada a la superaci6 de tests garanteix el
desenvolupament del curriculum, i en certa manera que els estudiants se centren en
aquells aspectes gue les autoritats educatives entenen que son primordials, també
implica potencials conseqlencies negatives que cal considerar atentament.

Per una banda, el professorat redueix o elimina continguts curriculars dels seus
ensenyaments quan aquests no formen part de les avaluacions. L’'estrenyiment del
pla d'estudis és problematic perqué 1) les matéries basiques s'emfatitzen en
detriment d'altres elements també clau i, 2) es redueix la creativitat dels
ensenyaments per a aquelles materies avaluades, ja que es focalitza I'atencié en
estratégies de superacié de tests com la memoritzacid i no en altres aproximacions
pedagogiques.

Quan els impactes sobre els centres o professors son significatius, existeixen menys
incentius per centrar latenci6 en lalumnat amb necessitats especials
d’aprenentatge. Els mestres dediquen els seus esforcos a fer que la majoria
d’alumnes assoleixi els estandards requerits, centrant-se en els pupils situats a la
franja mitjana de rendiment del grup-classe. En aquests casos, les necessitats de
lalumnat amb dificultats d’aprenentatge o amb un potencial de molt alt rendiment
queden en segon terme.

A vegades, fins i tot, poden existir trampes i manipulaciéo dels resultats. Atorgar
impactes significatius als tests pot incentivar els docents i els centres a fer trampes
durant la seva implementacio per afavorir els resultats dels seus alumnes, o a
manipular els resultats de les proves si I'avaluacié depen d’ells —com a Suécia, per
exemple. Aquest fenomen afecta clarament la validesa dels resultats, i desinforma
els agents educatius, que prenen decisions sobre falses premisses.

La publicacié de ranquings o I'accés a retribucions més altes segons els resultats als
tests nacionals pot generar importants pertorbacions en la distribucié del talent a
través del sistema educatiu. Els mestres buscaran els entorns on sigui més facil
desenvolupar la seva activitat i on tinguin majors possibilitats d’obtenir bons
resultats. Els centres amb majors percentatges d’alumnat amb baixos ingressos, baix
nivell cultural i problemes d’aprenentatge tindran més dificultats per atraure el
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professorat més qualificat. La situacié resultant sera I'eixamplament de la bretxa
entre centres amb millor i pitjor rendiment, el risc de descremar el sistema.

Quan les autoritats educatives penalitzen les escoles o els docents com a
consequencia datorgar un gran pes als resultats dels tests estandarditzats,
incentiven els agents educatius a centrar-se exclusivament a assolir els estandards
requerits i alteren les condicions per oferir una docéncia de qualitat. Les mesures
gue havien estat dissenyades per retre comptes i millorar la qualitat educativa
acaben viciant el sistema, orientant-lo cap a la satisfaccié d’uns criteris exogens al
funcionament del procés d’ensenyament-aprenentatge en comptes de contribuir a un
proceés d’observacio, analisi i esmena de possibles disfuncions.

Quan les mesures per retre comptes parteixen de la base que es pot jutjar una
intervencié sense saber qué passa durant la seva implementacio, aleshores son
incapaces de determinar que funciona i qué no, i resulten inutils per repensar i
transformar els marcs d’ensenyament i aprenentatge. A I'hora de pensar els
mecanismes d’avaluacio, tot sistema ha de valorar acuradament quin és el pes que
s’atorgara als resultats de les proves nacionals, i si per si soles hauran de generar
impactes significatius sobre els agents educatius. Els efectes no desitjats sobre les
practiques docents, i els problemes de fiabilitat i validesa lligats a la mesura de la
gualitat educativa a partir de tests nacionals, desaconsellen la vinculacié d’impactes
significatius a les avaluacions externes, especialment quan aquestes es fonamenten
en els resultats de proves estandarditzades.

Els tests faciliten la comparacid, pero com s’ha dit, expliquen el resultat d’'un procés,
no el procés en si. Els tests proporcionen una imatge de I'assoliment dels alumnes, i
dels centres quan s’agreguen els resultats. Saber el perque d'aquests resultats
requereix de recerca especifica sobre alldo que succeeix a I'aula; els tests, per si sols,
no ofereixen aquest tipus d’informacio. Per aixd €s recomanable que els resultats de
les proves estandarditzades siguin tan sols un dels elements d’una concepcié més
amplia de lavaluacio, entesa com a procés orientat a la millora educativa. Un
sistema haura de combinar diversos tipus d’'informacio si vol esbrinar realment qué
funciona i que no i generar coneixement sobre com millorar-ho.

L'establiment de protocols d'observacid sistematica de [Iactivitat docent, per
exemple, permet a professionals externs i companys de professié avaluar els
ensenyaments a partir d’'instruments com les observacions a I'aula o cintes de video,
entrevistes, plans d’activitats i mostres de treballs d'alumnes. L'estudi d’algunes
d’aquestes practiques revela que es tracta de meétodes d’avaluaci6 amb bona
acceptacio entre els docents, i que la seva implementacié produeix impactes positius
en la seva practica professional —contribueix al procés d’aprenentatge dels
professors que avaluen i dels que son avaluats— i, consequentment, en el rendiment
dels estudiants (Darling-Hammond, 2009; Winerip, 2011).

®> De l'expressié anglesa cream skimming —procés de separar la crema de la llet fresca—, el
concepte fa referéncia a la practica empresarial que ofereix un producte o un servei només als
consumidors d’alt valor, i que en politica publica educativa es pot referir a la separacié dels alumnes o
professors amb millors i pitjors rendiments.
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Si s’entenen els resultats dels tests com un instrument més, una eina que contribueix
a reforcar I'avaluacio d’alumnes, centres i professors juntament amb 'observacio,
'avaluacié de mestres i direccions, les enquestes de satisfaccio, etc., sera més facil
obtenir una analisi completa i ponderada de I'evolucio educativa en un moment i un
lloc determinats.

En aquest sentit, els resultats dels tests estandarditzats, especialment quan utilitzen
calculs de valor afegit, poden ajudar a la identificaci6 de les necessitats
d'aprenentatge dels estudiants, detectar els centres i professors que assoleixen pics
de rendiment més alts i baixos, i poden ser utils a I'hora d’analitzar i millorar els
ensenyaments a l'aula. Cal pero, que mestres, personal del centre i equips directius
n’entenguin els objectius, el funcionament i les limitacions, i €s important que se’ls
equipi amb les eines, els coneixements i les capacitats suficients per saber-los llegir i
entendre correctament (Rosenkvist, 2010).
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4. ELECCIO DE CENTRE | AVALUACIO EDUCATIVA DES D'UN A PERSPECTIVA
INTERNACIONAL

A continuacié s’estudien el regim d’eleccid de centre i les principals caracteristiques
de I'avaluacio educativa, externa i interna, de catorze sistemes educatius. Per a cada
cas es presenta una mirada general a I'organitzacié dels ensenyaments d’educaci6
primaria i secundaria, el mecanisme d’assignacio dels alumnes a les places escolars
i una panoramica de l'avaluacié externa, que inclou aspectes relatius als cossos
d’inspeccio, I'existencia i I'is de proves estandarditzades, i la publicacié d’aquestes
informacions. S'’inclou, per ultim, una breu descripcié del paper i la importancia que
les avaluacions internes tenen en cada un dels casos analitzats.

S’ha seleccionat una mostra de catorze casos amb la intencié que sigui prou amplia
per poder conéixer i comparar, per una banda, diferents graus de publicitat de la
informacié sobre l'avaluacié educativa en els diferents sistemes i, per laltra, els
meétodes emprats en cada cas a I'hora de fer publica aquesta informacié. EI métode
de comparar casos s’utilitza normalment per detectar tendéncies o patrons generals
sense perdre de vista les especificitats de cada cas. Aquest no és I'objectiu principal
d’aquest estudi. Per contra, els casos han estat seleccionats perque cada un dells
mostri alguna particularitat respecte dels altres i, d’'aquesta manera, pugui respondre
amb més detall les dues questions plantejades, és a dir, quin grau de publicitat de la
informacio existeix i per qué, i quins métodes s'utilitzen per a publicar-la.

Entre els casos seleccionats s’hi inclou Catalunya, en comptes d’Espanya o
Catalunya i Espanya. L'opci6 és deguda al fet que, ates lalt grau de
descentralitzaci6 de les decisions sobre politica educativa, els mecanismes
d’avaluacié i publicitat de la informacié varien notablement entre les diferents
comunitats autonomes, un fet manifest, per exemple, en I'ambit de les proves
estandarditzades. Es cert que, d’acord amb aquest mateix criteri, es podrien haver
descartat els casos dels Estats Units o d’Australia, on la descentralitzacié politica
també genera molta diversitat interna. Pero com que l'objectiu de la seleccié és
maximitzar la informacié sobre el grau de publicitat dels resultats educatius i els
metodes de publicacid, com ja s’ha dit, s’ha considerat que una aproximacié d’ambit
nacional als dos casos esmentats permetia reflectir alguns aspectes que eren
d’especial importancia per als nostres proposits —per exemple, el portal australia per
comparar escoles de tot el territori.

4.1. Alemanya

Per a l'alumnat alemany, I'escola obligatoria comenca als sis anys d’edat i té una
durada d’entre nou i deu anys, on els primers quatre o sis cursos sén d’escola
primaria, Grundschule, i la resta de secundaria. La variacid6 en els anys
d’escolaritzacié és conseqiiencia de la descentralitzacié de la politica educativa, que
recau en mans dels estats, dels lander.
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El sistema educatiu €s comprensiu durant I'etapa d’educacié primaria, fins als deu o
dotze anys d'edat, i separa els alumnes en itineraris diferents a partir de la
secundaria. Es tracta d’'un sistema tripartit, on els alumnes accedeixen a formacio en
centres d’orientacié academica, el Gymnasium; técnica, el Realschule; o formacié
professional, el Hauptschule. Per a la transici6 de l'escola primaria a un dels
itineraris de la secundaria es parteix de les consideracions del centre de
procedencia, que emeten una recomanacio a partir de la seva valoracio professional
i d’'un procés de consultes amb els pares.

Al final de I'escolaritzacié obligatoria, sobre els quinze anys d’edat, els alumnes
passen a l'educacido secundaria superior. A partir de l'itinerari seguit en l'etapa
inferior i de les qualificacions obtingudes, accedeixen a l'educacié preparatoria
universitaria, a la formacié professional o a la formacié dual, on es combina I'estudi
amb la practica laboral.

Eleccié de centre . En principi, 'alumnat és escolaritzat a la seva escola local a
'etapa d’educacié primaria. Alguns lander estan revisant actualment el model per
incloure possibilitats d’eleccié de centre per a les families. Actualment, a Rin del
Nord-Westfalia i a Slesvig-Holstein els pares ja compten amb la possibilitat d’escollir
centres alternatius al de la zona de residéncia; a Brandenburg les zones escolars se
sobreposen, de manera que els pares i mares tenen un ventall més ampli d’opcions.

Generalment, els alumnes son escolaritzats a centres de la seva zona residencial
també a l'etapa d’educacié secundaria. No obstant aixo, els pares poden triar una
escola diferent de I'assignada demanant I'admissio a l'autoritat del centre on volen
fer la matricula. L'autoritat de I'escola pren una decisid a partir dels merits dels
pupils, d’'una consulta amb la familia i de la informacié del centre de procedéncia. Si
en un districte escolar no hi zonificacié, els pares tenen llibertat per escollir, i I'Unica
limitacié que afecta la llibertat d’eleccio és la capacitat de matriculacié del centre. En
el cas que hi hagi sobre-subscripcid, la seleccié es fa per criteris academics.

Avaluacio externa. Les autoritats porten a terme I'avaluacioé de la qualitat escolar a
través d’agencies d'avaluacio i cossos d'inspeccid, que supervisen els centres des
d'un punt de vista legal, pedagogic i de personal amb el doble objectiu de
monitoritzar el funcionament del servei i de contribuir a la seva millora. Els
procediments d'avaluaciéo estan alineats amb estandards d’assoliment educatiu
nacionals i es complementen amb els marcs de qualitat escolar establerts pels
governs estatals.

En alguns estats, només els centres i les autoritats que tenen al seu carrec la
supervisio tenen accés als informes d'avaluacid; en d’altres, també hi tenen accés
els organs de govern dels centres, que inclouen pares i alumnes, i les autoritats
educatives —de manera directa o a través d’'una sol-licitud.

Els tests estandarditzats es van introduir durant la decada del 2000 juntament amb
els estandards nacionals per decisid0 de la Conferencia Permanent de Ministres
d’Educacié i Cultura. Existeix una prova regular al final de I'etapa d'educaci6
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secundaria inferior, als quinze anys, de caracter obligatori per a tot 'alumnat. Avalua
les competéncies en llengua alemanya, llengua estrangera i matematiques, i té
I'objectiu de certificar I'assoliment academic i informar sobre la trajectoria educativa
de cara a I'educacié secundaria superior. Els examens son elaborats per a tot el
pais, tots els alumnes passen la mateixa prova i la correccio la duen a terme els
professors del mateix centre, amb la participacid de correctors externs.

Des de 2009 es duen a terme avaluacions nacionals a partir de tests estandarditzats
per fer un seguiment de [Ievoluci6 del conjunt del sistema. L’Institut zur
Qualitatsentwicklung im Bildungswesen,® o Institut per a la Millora de la Qualitat
Educativa, s’encarrega de les avaluacions, que es duen a terme cada cinc anys a
'educacié primaria i cada tres a la secundaria. Els tests alternen I'avaluacié en
llenglies —alemany, i angles o frances— i entre matematiques i ciéncia. Els resultats
s’analitzen estat per estat per tal de veure si es requereixen mesures de suport.

En cap cas és possible extreure conclusions sobre el rendiment de les escoles, els
grups-classe o els estudiants individualment a partir dels resultats de les proves
estandarditzades, que no es fan publics. No existeixen ranquings sistematics de
centres escolars.

Avaluaci6 interna . Les normatives estatals regulen els procediments d’avaluacio
interna dels centres, que sbén obligats a tot el pais amb l'objectiu de millorar la
gualitat escolar. Cada escola determina els ambits de I'activitat escolar que estaran
subjectes al procediment. Per guiar el procés, els centres compten amb un marc
estatal de qualitat escolar com a referencia i amb directrius generals elaborades per
les autoritats educatives.

Els resultats de I'avaluacié interna no es publiquen, perd poden estar a disposicié de
les autoritats locals i de les autoritats centrals si aixi ho demanen.

4.2. Australia

L'educacié a Australia és principalment responsabilitat dels estats i territoris federats.
Cada govern de l'estat o territori financa i regula les escoles publiques i privades que
hi ha dins de la seva jurisdiccid. Existeix, pero, un curriculum nacional comud per a
totes les escoles des de la llar d'infants fins al final de I'escolaritzacié obligatoria,
l'elaboraci6 del qual és responsabilitat d'una agencia federal independent,
I'Australian Curriculum, Assessment and Reporting Authority (ACARA).”

L’educacio és obligatoria des dels cinc o sis anys fins als quinze o disset, segons
I'estat o territori del pais, i es divideix en educacié primaria i secundaria —inferior i
superior. Un cop finalitzada I'educacié secundaria inferior, al voltant dels quinze
anys, els alumnes accedeixen a la secundaria superior, on s’ofereixen itineraris
generals i de formaci6 professional.

® https://www.igb.hu-berlin.de/
" http:/iwww.acara.edu.au/default.asp
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Eleccié de centre . Les families tenen llibertat per escollir el centre dels seus fills.
Moltes families escullen I'escola publica més propera a la seva residencia, on tenen
una placa garantida, perdo poden fer una sol-licitud d’inscripcié a qualsevol altra
escola de la seva eleccio. Els pares fan aquesta sol-licitud directament al centre que
desitgin, que sera presa en consideracié segons les places disponibles i sempre que
la politica d’admissions del centre no els ho impedeixi per criteris residencials o per
I'existéncia de requisits especials d’accés a programes d’estudi especialitzats.

Els governs estatals i federal donen suport a la politica d’eleccié d’escola financant
un ampli ventall d’opcions amb fons publics. Els pares i mares australians poden triar
entre escoles publiques i privades, ja siguin religioses —la majoria sén catoligues—
0 no; ambdues reben finangcament public.

Avaluacio externa . La supervisio externa de la qualitat escolar depen de cada estat
o territori, i per aix0 varia entre les diferents divisions territorials del pais.
Generalment, la supervisio escolar és responsabilitat de funcionaris de cada territori
gue tenen algun tipus de responsabilitat en la gesti6 escolar, com per exemple
directors d’escola. Si la revisié de la tasca d’'un centre, particularment el rendiment
academic dels alumnes, no indica que hi hagi cap problema amb el seu
funcionament i oferta formativa, la supervisido no va més enlla. En canvi, si es detecta
algun problema, es du a terme una investigacié més exhaustiva.

L’avaluacié d’alumnes i centres a Australia esta orientada i estretament lligada als
resultats, al rendiment mesurat a través de tests estandarditzats. Tots els centres
participen al National Assessment Programme (NAP).2 El programa, responsabilitat
de I'ACARA, inclou les proves censals anuals NAPLAN, National Assessment
Program-Literacy and Numeracy, en llengua i matematiques, i les proves mostrals
triennals en ciéncies, TIC i educacio per a la ciutadania.

El NAPLAN és una avaluacio per a tot I'alumnat que s’aplica en els cursos 3,5, 719
de I'educacio obligatoria i que es du a terme al mes de maig de cada any des de
2008. Les proves cobreixen les competencies en lectura, escriptura, ortografia,
gramatica i aritmetica. L'objectiu és proporcionar informacié a les families sobre el
nivell de rendiment dels seus fills en competéncies basiques i, alhora, donar suport
als processos de millora dels centres a través d’informacié que permeti identificar les
debilitats i fortaleses que tenen.

Totes les escoles del pais han de facilitar a les autoritats estatals i federals els
resultats dels seus alumnes als tests estandarditzats nacionals, a més a més
d’'informacié sobre la composicid de la poblacié escolar, per tal que es posi a
disposicié del public a través del portal My School,® i que pugui ser utilitzada per al
monitoratge del conjunt del sistema educatiu nacional. La web proporciona totes
aquestes de dades de manera que es puguin comparar els centres, i adverteix sobre
el fet que les mesures de rendiment académic s’han de llegir amb precaucid, no com

® http://www.nap.edu.au/
® http://www.myschool.edu.au/
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un reflex fidedigne de la qualitat del conjunt de les activitats escolars. S’hi poden
trobar tots els resultats als tests del NAP sense tractar i també ponderats pel context
socioeconomic.

Avaluacio6 interna . Totes les escoles duen a terme processos d’avaluacio interna. El
tipus de procés d’autoavaluaciéo varia al llarg del pais, perd en tots els casos
contribueix a la confeccid dels plans d’objectius de les escoles, al seu monitoratge i
reformulacio, i a un procés d’informacié per al public general.

L’'autoavaluacié deriva en la publicacié d'un informe anual de centre. Dirigit als pares
i mares i al conjunt de la comunitat, I'informe inclou dades contextuals sobre el
centre; informacio sobre el rendiment academic, dades sobre el grau de satisfaccio
de pares i alumnes; i informacio sobre la situacié financera. Els informes procuren
utilitzar un llenguatge poc complex, que faciliti la comprensié de les informacions que
contenen.

4.3. Catalunya

Eleccio de centre. Els pares i mares tenen dret a expressar les seves preferencies
a I'hora de triar I'escola dels seus fills. Aixi, elaboren una llista de les seves prioritats,
i les autoritats educatives adscriuen els alumnes tenint en compte aquestes
preferencies i les places disponibles en els centres.

En els casos en qué la demanda, expressada per les preferencies parentals, supera
I'oferta, determinada per les places disponibles als centres, s’estableixen una serie
de criteris per seleccionar els pupils que obtindran placa i els que no. Els criteris
d’entrada son valids per a totes les escoles de Catalunya, publiques i concertades.
El fet de tenir germans que estudien a I'escola o pares que hi treballen, la proximitat
de la residencia o del lloc de treball dels pares, I'ingrés anual de la familia, o el grau
de discapacitat de l'alumne sén els elements habitualment contemplats per la
normativa.

Avaluacio externa . La Inspeccio d’Educacio controla i supervisa el funcionament de
les escoles i instituts, i els programes que ofereixen; supervisa I'ensenyament i la
gestio escolar; dona suport per a la millora continua; assegura que les escoles
compleixin amb la legislacio, els reglaments i les directrius oficials. La Inspeccié no
fa publics informes sobre els centres individualm