
Programa
29 de novembre de 2007
Campus de la UAB
Hotel Serhs Campus i  
Escola Universitària de Turisme

7a jornada
de qualitat 
a l’educació

Projecte de qualitat 
i millora contínua

Projecte de qualitat 
i millora contínua

Generalitat de Catalunya
Departament d’Educació

Generalitat de Catalunya
Departament d’Educació

Organització:
Direcció General d’Ensenyaments Professionals, 
Artístics i Especialitzats

Col·laboracions:



8.30 h	 Lliurament de la documentació 

9.00 h	 Inauguració de la VII Jornada 
	 Benvinguda: Sr. Lluís Ferrer, rector de la 

Universitat Autònoma de Barcelona 
	 Presentació de la Jornada: Sr. Ernest 

Maragall, conseller del Departament 
d’Educació de la Generalitat de Catalunya

	 Intervenció musical a càrrec de l’alumnat  
del CEPSA Oriol Martorell, de Barcelona

9.30 h	 Ponència marc
	 El rol del professorat avui. Com poden ajudar 

les metodologies de la qualitat i la millora 	
contínua en la gestió de l’aula?

	 Sra. Irene Balaguer, presidenta de l’Associació  
de Mestres Rosa Sensat

	 El lideratge en els centres educatius basat  
en els models d’excel·lència. Qui exerceix  
el lideratge en un centre educatiu? 

	 Sr. Josep Salvatella, consultor d’empreses  
i institucions de serveis, col·laborador docent 
a ESADE i exdirector de Planificació i Qualitat 
de la Universitat Oberta de Catalunya

	 Moderador: Sr. Joan-Lluís Espinós, 
subdirector general de Planificació i 
Organització de la Formació Professional

11.00 h	 Pausa i cafè

11.30 h	 Ponències paral·leles 
	 Ponència A:  

Sistemes de qualitat a Europa**
	 La qualitat i la millora contínua a Àustria.  

The European Peer Review Project
	 Mrs. Gabriele WINKLER (Ministry for 

Education Science and Culture-Àustria)

	 La gestió de la innovació en un centre  
de formació professional del País Basc

	 Sr. Imanol Iturria, responsable del projecte 
d’innovació educativa i cap d’estudis del 	
Instituto Máquina-Herramienta (País Basc) 

	 La gestió de la qualitat en un centre austríac: 
The HTBLA experience

	 Sr. Franz Reithuber, Director Höhere 
Technische Bundeslehranstalt Steyr (HTBLA) 
(Àustria)

	
	 Moderador: Sr. Rafael Gisbert, subdirector 

general de Gestió de Centres Educatius

	 Ponència B:  
Qualitat a la gestió pedagògica

	 Qualitat a l’aula: eines per a la seva gestió 
	 Sr. Antoni Zabala, director de l’Institut de 

Recursos i Investigació per a la Formació
	 Sr. Federico Malpica, coordinador de 

l’experiència



	 Qualitat a l’aula: treball per competències  
en la gestió de l’aula 

	 Sra. Neus Sanmartí, directora de l’ICE-UAB i 
catedràtica del Departament de Didàctica de 
la Matemàtica i de les Ciències Experimentals 
(UAB)

	 Qualitat a l’aula: l’auditoria pedagògica, una 
experiència europea a l’IES Quercus 

	 Sra. Anna Torruella, directora de l’IES Quercus

	 Moderador: Sr. Juan Lorenzo Ramírez, 
subdirector general d’Ordenació Curricular i 
Programes Educatius

13.30 h	 Fi de la sessió del matí

14.00 h	 Dinar de treball 

15.30 h	 Tallers d’intercanvi d’experiències i 
transferència de bones pràctiques

Taller 1	 Qualitat a l’aula
	 El sociograma per a la gestió de grups
	 Sra. Ioia Isern i Sr. Rafel Juanola,  

IES Josep Brugulat
	 Unitat de suport a l’educació especial
	 Sra. Amaia Sojo i Sra. Maria Àngels Mejias, 

IES Camps Blancs 
	 Una activitat de ciències en anglès:  

The food pyramid
	 Sra. Marta Giner, IES-SEP Esteve Terradas 
	
	 Moderadora: Sra. Sílvia Genís, directora de 

l’IES Giola

Taller 2	 Qualitat a Europa 
	 El projecte Peer Review
	 Sr. Josep Figueroa, IES Quercus
	 Sistemes de gestió de la qualitat en centres 

europeus de formació professional
	 Sr. Francesc Vila, IES-SEP Lacetània
	 El sistema de gestió de la qualitat als centres 

d’Àustria**
	 Sr. Franz Reithuber, HTBLA Steyr (Àustria)

	 Moderador: Sr. Carles Saura, director de 
l’IESM Narcís Monturiol

Taller 3	 Aliances amb les empreses 
	 Cooperació amb les empreses de la UE: 

formació en centres de treball (FCT)
	 Sr. Eduard Pujol-Xicoy, Escola Tècnica 

Professional del Clot
	 Cicles formatius en alternança
	 Sr. Juan Ignacio Irizar, Instituto Máquina-

Herramienta
	 Oportunitats de cooperació amb les empreses
	 Sr. Ferran Castrillo, cap del Servei de Suport a 

la Gestió de Centres de Formació Professional 
	
	 Moderadora: Sra. Neus Pey, responsable de 

la Unitat de Relacions Escola-Empresa

Taller 4	 Sistemes integrats de gestió 
	 Integració de la formació professional no 

reglada al sistema de gestió del centre
	 Sr. Francesc Roca, IES-SEP Comte de Rius
	 Integració de la prevenció de riscos laborals
	 Sr. Albert Castillo, IES La Pineda



	 Integració de la gestió mediambiental
	 Sr. Joan Vives, IES Marianao
	
	 Moderador: Sr. Tomàs Maeso, director de 

l’IES-SEP Castellarnau

Taller 5	 Gestió d’indicadors
	 Gestió informatitzada dels indicadors
	 Sr. Francesc Bertó, IES-SEP F. Vidal i 

Barraquer
	 El quadre de coordinació integral 
	 Sr. Alberto Sorribas, IES Bonanova
	 Detecció de necessitats de l’entorn: 

indicadors
	 Sr. Josep Rosell i Sr. Francesc Solans, Nostra 

Senyora del Carme (Balaguer)

	 Moderador: Sr. José Luis Durán, coordinador 
de la Xarxa

Taller 6	 Desenvolupament d’auditories internes 
	 Auditories participatives a l’IES Quercus
	 Sra. Anna M. Vicente, IES Quercus
	 Auditories pedagògiques
	 Sr. Federico Malpica, coordinador del projecte 

Escalae
	 Auditories participatives a l’IES Lacetània
	 Sr. Jaume Esquius, IES-SEP Lacetània

	 Moderador: Sr. Francesc Martos, director de 
la Delegació de Barcelona d’ECA CERT

Taller 7	 Sistemes informatitzats de gestió 
	 Els sistemes d’e-qualitat: Qualiteasy
	 Sra. Marta Pérez, Qualiteasy
	 Gestió de centre, qualitat i Qualiteasy
	 Sr. Josep M. Tarruella, IES-SEP La Caparrella 
	 Estratègies d’implantació del programa 

Qualiteasy
	 Sr. Joaquim Bosch, IES Narcís Xifra 

	 Moderador: Sr. Domènec Noguera,  
director de l’IES Montsià

Taller 8	 Els departaments en el desenvolupament 
del centre

	 Desenvolupament professional del professorat
	 Sr. Jaume Sensat, Escola Joviat (Manresa)
	 Gestió departamental en un centre certificat
	 Sr. J.A. Andrés Villena i Sra. Belén Tortosa, 

IES-SEP Esteve Terradas 
	 Les miniescoles: el projecte Guneka
	 Sr. Imanol Iturria, Instituto Máquina-

Herramienta

	 Moderador: Sr. Alfons Higuero, director de 
l’IES Escola Industrial de Sabadell

17.30 h	 Cloenda de la Jornada 
	 Sr. Josep Francí, director general 

d’Ensenyaments Professionals Artístics i 
Especialitzats

	
	 Durant la cloenda es lliurarà el certificat 

europeu Peer Review a l’ES Quercus


