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Presentacio

Aquest document és una prova més de la preocupacié que mereixen al Consell
Escolar de Catalunya els temes de més actualitat i de major incidencia sobre la
comunitat educativa.

Totes les perspectives assenyalen que Catalunya seguira essent terra d’acollida de
nouvinguts, com ho ha estat al llarg de la seva historia. Cada periode ha plantejat
els seus propis problemes, sens dubte, pero la sensibilitat democratica i social que
caracteritza els nostres temps fa que de cap manera puguem ser indiferents a la
situacio present. Ben al contrari, hem de fer tot el possible pergque les persones ja
establertes i les que vindran siguin acollides dignament i, conservant els trets
culturals que els caracteritzen i que desitgin preservar, formin part de ple dret de la
comunitat catalana.

La nostra escola haura de fer el dificil equilibri de ser respectuosa amb la diversitat
cultural que comporta l'acollida d’alumnes procedents de territoris i de cultures
allunyades de la nostra, al mateix temps que vetlla pel manteniment dels trets
culturals que ens defineixen com a poble: la nostra llengua, la nostra historia, les
nostres tradicions..., sabent que tot aixo també es veura modificat amb el pas del
temps i en funcio6 dels trets culturals dels qui venen a viure amb nosaltres.

Solament en un terreny I'escola haura de ser especialment bel-ligerant: en garantir la
igualtat d'oportunitats per a tots els nenes i nenes i en mantenir els drets
fonamentals de la persona, reconeguts internacionalment com a fonamentadors de
la convivéncia i la dignitat humanes. Per aconseguir aquestes fites haura de
proporcionar atencié especial als alumnes que més ho necessiten, sense deixar
d’actuar sobre les actitud i els habits de relacio social de tots ells.

Com es diu reiteradament, I'escola no pot fer-ho tot. Fins i tot es pot afirmar que ha
perdut pes en el conjunt d'influéncies educatives que rep un subjecte al llarg de la
seva vida, perod encara segueix éssent fonamental per a difondre habits de relacié
social i per a donar sentit de pertinenga col-lectiva.

El respecte i I'atencid a les minories culturals molt probablement sera el tema que en
el futur haura de meréixer més atencié per part de les nostres autoritats, dels
nostres docents i de tot el conjunt de la comunitat educativa.



No hi ha receptes magiques ni universals, pero la reflexio oberta i serena, com la
gue ha realitzat el Consell Escolar de Catalunya en aquest document, obrira el cami
per a trobar les solucions més adients a cada situacié. En definitiva, es tracta
d’atendre adequadament a una part dels qui seran els futurs ciutadans del nostre

pais.
Jaume Sarramona i Lépez

President del Consell Escolar de Catalunya



Document 4/1999: L’atenci6 a I'alumnat immigrat i
de minories étniques en el nostre sistema educatiu

El Consell Escolar de Catalunya, per acord de la seva Comissié Permanent en data
29 de setembre de 1998, va determinar crear una subcomissid amb I'objectiu
d’analitzar i estudiar globalment I'atencié a I'alumnat immigrat i de minories etniques
en el nostre sistema educatiu. El 14 de juliol de 1999 I'informe elaborat per aquesta
subcomissié va ser sotmes a la consideracio del Ple del Consell Escolar de
Catalunya i va ser aprovat.

1. Delimitacio i justificacié del tema

La intencio del Consell Escolar de Catalunya és valorar i aportar reflexions i vies de
solucié a la situacié plantejada per I'arribada d’immigrants que cerquen l'oportunitat
de trobar un mitja de vida a la nostra comunitat.

Es tracta, pero, d'una poblacié immigrada que a causa de les condicions d’arribada
corre un risc de marginacio alt.

Els fills en edat escolar d’aquest col-lectiu s’incorporen al nostre sistema educatiu i
majoritariament a les escoles publiques proximes al seu habitatge. Aixo déna lloc a
una concentracid massiva, i a la llarga gairebé exclusiva, de fills d'immigrants en
escoles determinades. L’increment d’aquestes concentracions amb el ressd que ha
tingut en els mitjans de comunicacio, ha convertit el fet en una preocupacié social
forca generalitzada.

Es a partir d’aquesta realitat que cal plantejar les condicions d’escolaritzacié per
facilitar la integracié dels nouvinguts a la nostra comunitat.

L’augment de la immigracié en els darrers anys i la previsié que continui creixent
justifiguen que es dediqui una atencié especial a aquest tema per planificar
adequadament el present i el futur previsible.



2. Immigracio i multiculturalitat

Cal fer algunes puntualitzacions inicials breus per aclarir alguns aspectes de la
immigracié actual, especialment referits al fet educatiu.

Globalment es tracta de persones i grups que procedeixen de cultures amb formes
de vida i d’organitzacid social, creences i valors diferents amb relacié als nostres, i
també entre el mateix col-lectiu immigrat. Es tracta, per tant, d'una situacid molt
diferent de les immigracions anteriors produides a Catalunya procedents de la resta
de I'Estat.

Per moltes raons, I'arribada d’immigrants comporta el seu agrupament segons el lloc
d’'origen, de manera que es configuren diferents col-lectius establerts en territoris
determinats de Catalunya. Les relacions entre ells i amb la poblacié receptora son
diverses per part de tots els participants. Sense entrar en detalls, aquestes relacions
es poden qualificar d'obertes o tancades, és a dir, les orientades a establir
connexions i intercanvis, o les d’aillament i manteniment estricte dels costums i les
creences que els sén propis.

La coexisténcia en un mateix territori i la urgencia per cobrir les necessitats basiques
porten a establir relacions d’'una forma continuada. Les dimensions legals, laborals,
d’habitatge i d’acolliment establertes concreten el marc general segons el qual
s’estableixen aquestes relacions. Les actituds i les actuacions de la poblacid
acollidora i dels immigrants, juntament amb la influéncia del sistema educatiu, donen
sentit a les diverses relacions que es produeixen en les situacions concretes i
impulsen, o dificulten, la possible convivéncia dels diferents col-lectius. Es tracta
d’'un fet que afecta d’'una manera diferent els individus de les cultures que entren en
contacte, en funcié de com viuen la cultura propia.

3. Multiculturalitat i integracié

La multiculturalitat posa en contacte cultures diferents amb la que és propia d'un
territori i obliga a buscar un marc nou que faci possible la convivéncia. Quan aquesta
existeix, es produeix un transvasament entre les cultures que acaba produint un
mestissatge entre els individus.

La formulacio senzilla i immediata del fet expressat en el paragraf anterior té en la
practica una complexitat extrema, com es veu en les dificultats que es produeixen en
el contacte entre cultures.



La comunitat receptora representa la cultura majoritaria que és la que configura
I'estructura social i les relacions amb els nouvinguts. D’aqui que es parli de dos
conceptes o formes d’establir la relaci6 entre els col-lectius: la integracio i
I'assimilacio.

Globalment, es pot definir la integracié com la transmissio de la cultura de la societat
receptora facilitant el manteniment de les identitats culturals dels altres grups. Quant
a l'assimilacio, es prescindeix de les identitats culturals dels altres i es pretén
transformar-los plenament d’acord amb la cultura receptora.

Un conjunt de condicions caracteritzen el procés d’integracio:

Pel que fa al procés en si mateix:

— és molt lent;

— ha d’existir una voluntat inequivoca de les parts per resoldre els desajustaments
interculturals i procedents de les desigualtats existents;

— s’han de tractar amb molta cura els possibles conflictes;

— s’ha de tenir cura de I'especificitat i del nivell cultural de cada grup;

— s’ha de realitzar a través d’actituds d’acolliment i d'informacié mutua.

Pel que fa al grup receptor:

ha d’estar interessat a mantenir la convivencia;

ha d’estar obert i predisposat a rebre nous membres;

ha d’evitar comportaments de submissid, de domini o paternalistes;
— ha de respectar els drets individuals i col-lectius dels immigrants.

Per la seva dinamica, aquestes condicions donaran lloc a un grup d’acollida més
receptiu i tolerant.

Des del respecte, i a un nivell més general, és necessari coneixer i interpretar
cadascuna de les diferents cultures dels col-lectius immigrants per incrementar el
coneixement mutu i per poder establir intercanvis que siguin significatius per a uns i
altres. Aixi mateix, cal implicar-hi tots els estaments i crear forums de reflexio en els
col-lectius afectats i en les associacions i entitats.

Cal revisar les actituds i els prejudicis que sovint es transmeten a través del
llenguatge i que poden enterbolir les relacions.

A través de tots els mitjans, cal projectar una imatge social positiva de la diversitat i
la convivéncia. Cal informar correctament la societat de la situacio i la problematica
de la integracio per tal de crear una relacio fluida i sense alarmismes. En aquest



sentit, cal arribar a un compromis amb els mitjans de comunicacié per fugir del
sensacionalisme amb relacioé a aquest tema.

La integracié és necessaria i s’ha d’acceptar decididament i amb conviccio, per aixo
cal arbitrar les actuacions i els mitjans necessaris per a fer-la possible
progressivament. Tanmateix es produeixen incidencies, tot i que s’observa que molts
dels immigrants tenen el desig d’integrar-se i no generen problemes.

Pel que fa als contactes i les relacions entre cultures, és important destacar la funcié
de mediacio. La figura del mediador possibilita el coneixement mutu, personal i de la
llengua, al mateix temps que facilita I'entesa de les parts en cas de conflicte. Ha de
ser una persona de consens i de dialeg que faciliti la informacié i la comunicacio.

Es considera que un membre de la comunitat nouvinguda amb coneixement de la
cultura receptora pot facilitar la mediacié. Pero s’observa que les persones enviades
pel pais d’origen per actuar d’interlocutors sovint dificulten o impedeixen la mediacio.

També es destaca que l'estil del mediador ha d’impulsar que la participacié del
col-lectiu en els intercanvis es vagi ampliant progressivament de manera que la seva
tasca es faci innecessaria.

4. 'educacio intercultural

Als anys vuitanta, a Europa, es va produir un canvi d’optica important en aquest
camp de I'educacié. Si fins llavors 'atencid se centrava exclusivament en els fills/es
dels immigrants, actualment es parteix de politiques globals dirigides a tot I'alumnat,
que es caracteritzen per:

— la preparacio per viure en societats multiculturals;

— el respecte i la critica de totes les cultures;

— el principi de lintercanvi i la comunicacié per sobre de la potenciacié de les
diferencies;

— el rebuig actiu del racisme i la xenofobia.

Es considera que el procés d'integracié es produeix tant per part de la societat
d’acollida, de signe majoritari, com del col-lectiu nouvingut. La interaccié i I'intercanvi
entre les cultures les transforma i les modifica i, a poc a poc, apareix un nou
"nosaltres". Es parteix de la idea que la cultura és una realitat dinamica, dialectica.



En consegliéncia, I'educacio intercultural busca preparar tots els individus per viure
la multiculturalitat social i destaca especialment les dimensions comunes que
possibiliten I'entesa i la convivéncia, en lloc de les diferéncies, tot respectant la
diversitat cultural.

El paper dels centres educatius i de I'ensenyament és indispensable per generar les
actituds i els coneixements adients a aquesta orientacié. En aquest sentit, cal revisar
els pressuposits i les actuacions que informen I'educacié en el moment actual. Les
tasques de sensibilitzacié social que hem mencionat anteriorment en parlar de la
integracio han d’anar acompanyades d’'una acci6é educativa, no tan sols dels infants i
els joves, sin6 també de les persones adultes. |, com déiem abans, de tots els
col-lectius, els d’acollida i els dels nouvinguts.

L’escola facilita i potencia que s’avanci en la integracio dels immigrants, tot i que hi
ha problemes legals i socials que depassen la seva funcio.

El centre educatiu és la instituci6 que majorment ha assumit un paper integrador
dels nois/es nouvinguts/des, i cal reconeéixer I'esforg i la dedicacio dels/les mestres i
professors/es per donar una resposta constructiva al nou repte. Cal insistir, pero, en
la necessitat que es generalitzi entre el professorat una formacié basica per la
interculturalitat i la compensacié de desigualtats, ja que I'existencia d’actituds
segregadores a l'escola revesteix una importancia especial pel futur de la integracio.
La identificacio de I'alumnat immigrat amb situacions de violéncia o amb els alumnes
amb necessitats educatives especials produeix una situacié inicial negativa.

La formacio del professorat en el coneixement d’altres cultures aportaria punts de
vista nous en la seva actuacio pel que fa a aquest aspecte.

De la mateixa manera, cal garantir una formacié intercultural a tot I'alumnat i afavorir
la relacié i I'intercanvi entre tots ells amb plena igualtat de drets i deures. Quant a
I'escolaritzacid, es destaca la diferéncia entre els nens i les nenes que s’incorporen
a l'escola a les primeres edats i els d'incorporacié tardana, que han de rebre un
tractament especific, d’acord amb I'edat i el nivell educatiu que els correspon. En
aguest sentit, convé assenyalar que els alumnes que cursen ESO fora de I'edat
escolar estan especialment desatesos.

També s’ha de dedicar una atencié especial a la situaci6 que es produeix amb
relaci6 a I'abandonament de l'escola per part de les nenes de determinades
cultures, per la qual cosa cal una tasca de mediacié correcta i tenir en compte que
amb les nenes s’accentuen determinats problemes de costums, horaris i religio.



Quant als problemes d’adaptacié a l'escola i les possibles vies de solucio, cal
destacar:

a) El desconeixement de la llengua vehicular per part dels alumnes. Agquest tema
ocasiona greus problemes de comunicacié i d’'angoixa en el professorat. Per tant, cal
procedir a l'establiment d'una fase d’ensenyament intensiu de la llengua,
preferiblement dintre del mateix centre i amb professorat preparat, entesa com una
intervencié immediata i per un periode limitat. L'aplicaci6 d’aquesta mesura és
indispensable per a I'alumnat d’incorporacio tardana. Aixi mateix, cal assenyalar que
I'existencia de dues llengles en la cultura d’acollida, la catalana i la castellana, té
incidéncia sobre aquest procés.

b) L’ensenyament de la religio. El fet religiés €s molt important per a la major part
d’aquests col-lectius d’immigrants. En molts d’ells, els valors i els costums hi estan
intimament vinculats. Cal no oblidar que, des d’'un punt de vista antropologic, en
totes les cultures predominen inicialment els valors religiosos sobre els civils. Amb el
temps, la situacié es va modificant cap al predomini de la societat civil sobre el fet
religios.

S’ha de revisar la legislacio vigent per garantir el respecte a les creences religioses
propies dels alumnes immigrats i potenciar I'ensenyament de la cultura religiosa,
adrecada a tots els alumnes i impartida per professionals de I'educacié, amb
programes dissenyats i guiats pel Departament d’Ensenyament, la qual cosa podria
representar un tractament adequat.

Tanmateix, es veu diferent la situacié de I'escola publica, que hauria d’atendre les
demandes de totes les opcions religioses, de la de les escoles privades amb una
opci6 confessional determinada.

c) La problematica de la relacioé i la comunicacié amb les families. La diversitat
cultural existent i les condicions de vida dels immigrants dificulten I'adaptacié de les
families a les demandes del nostre sistema educatiu.

Actualment es veu important la figura d’'un mediador que conegui els dos entorns
socials i culturals, que prepari les families i els alumnes i que faciliti la comunicacié
directa de la familia amb el centre educatiu. Les mares necessiten una atencio
especial, ja que son les que acostumen a establir una relaci6 més directa amb els
centres educatius.

Els alumnes immigrats tenen altres problemes que no son d'origen cultural i que
poden ser compartits amb la resta de l'alumnat, com ara les mancances

economiques, la situacié social deprimida, les discapacitats i els retards especifics.
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Altres questions importants per afavorir una educacio intercultural per a tothom sén
les seguents:

a) El coneixement de les diferents cultures dels nouvinguts, per tal que, des del
centre, professorat i alumnat puguin coneixer les seves peculiaritats com a condicio
indispensable per a l'existencia del respecte que hi ha d’haver. Cal fugir dels
estereotips, de la trivialitat, de I'exotisme i de les manifestacions folkloristes per
aconseguir un tractament més exacte i acurat de les cultures i de I'especificitat de
les llengues.

b) La revisi6 de les caracteristiques del curriculum prescriptiu i dels materials
didactics que li donen suport. Cal revisar el predomini de la cultura occidental i les
valoracions dels altres col-lectius. La gquesti6 sembla evident pel que fa a les
ciencies socials, perd es poden trobar orientacions i elements concrets a les
diferents arees que sén fruit del tractament desigual, dels estereotips, dels prejudicis
i de la valoracié realitzada en temps passats.

Pel que fa als materials didactics s’haurien d’analitzar de forma semblant a les que
s’han fet amb motiu d’altres fonts de discriminacié, com, per exemple, el paper de la
dona en la societat.

Finalment, cal insistir en el clima que hi hauria d’haver en els centres educatius, com
també per fer viure I'enriqguiment personal i social de la diversitat, i I'esfor¢ continuat
per evitar mesures de discriminacio i exclusié social. En aquest sentit, s’han de
revisar les diverses activitats que es realitzen per garantir el clima i les condicions en
gueé s’han de desenvolupar, per exemple, el menjador i el transport.

5. Escolaritzacio i concentracié escolar de I'alumn at immigrat

D’acord amb I'informe anual del Sindic de Greuges, la concentracié de nois i noies
immigrats en determinades escoles és la consequéncia natural del fet que la
poblacié immigrada que prové de paisos subdesenvolupats acostuma a concentrar-
se en determinats llocs on és possible trobar-hi feina i on I'habitatge té un preu que
els és assequible.

D’altra banda, I'existencia d’aquestes concentracions acaba produint un efecte doble
que dificulta o impossibilita la integracié escolar i cultural.
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L’'increment del nombre d’alumnat immigrat en una escola provoca un trasllat de
nens i nenes immigrats procedents d’altres escoles, perqué desitgen conviure amb
membres de la mateixa comunitat.

Paral-lelament, aquest increment d’alumnat immigrat déna lloc a la fugida dels
alumnes del territori cap a altres centres; fet que, d’altra banda, no és exclusiu de la
influéncia de la immigracio ja que la classe social o el nivell de rendiment acadéemic
també ho provoquen.

D’aquesta manera, la possibilitat de convivencia entre nens i nenes de diferents
cultures i lintercanvi escolar entre la cultura dacollida i la dels nouvinguts
desapareixen de I'escola

A Catalunya, per tal d'impulsar la integracié i incidir en els efectes que provoquen les
concentracions escolars d'immigrants, s’han portat a terme diverses iniciatives de
desconcentracié, vinculades a les caracteristiques de I'entorn on s’han produit i que
han cercat la col-laboracié de les administracions, les persones, les institucions i els
centres educatius. En totes elles s’ha fet constar que hi ha hagut un alt nivell de
col-laboracio i participacio que ha fet possible l'accié realitzada. La questié, com ja
s’ha afirmat anteriorment, ultrapassa I'ambit educatiu per implicar-hi tota la societat.

A partir de la conviccid sobre la conveniéncia d’impulsar la integracid cultural,
s'insisteix en una desconcentracid, sotmesa a certs limits, com a mesura necessaria
per a la integracio dels nenes i les nenes immigrats en el nostre sistema educatiu.

La desconcentracio realitzada per zones, localitats o barris és possible si es realitza
amb sensibilitat pedagogica, flexibilitat i una acurada acollida dels nois i les noies,
amb el benentés que s’aconsegueixi el consens institucional i social.

Hi ha, pero, un conjunt de questions que mereixen una consideracié especifica per
garantir que les diverses mesures ajudin a impulsar la integraciéo en el territori
escollit:

— Politica integral per aconseguir la igualtat de tracte en I'accés a I'educacio. Cal
revisar el procés de matriculacié en aquest sentit i valorar I'existéncia, o no, d’'una
comissio unica. En qualsevol cas, sembla adient I'existencia d’'una comissié que
vetlli durant tot el curs per la incorporacié tardana, els canvis de domicili i
I'absentisme i 'abandonament escolars.

— Andlisi de la conjuncié del dret a escollir escola amb la desconcentracio i la
intencid d'impulsar I'heterogeneitat per afavorir 'educacio intercultural i la cohesié
social.
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— Tenir cura de 'impacte que pot suposar per als alumnes immigrats l'assistencia a
una escola amb un projecte i unes activitats confessionals.

A partir de la reflexié sobre els punts anteriors i sobre les iniciatives existents a
Catalunya, s’ha arribat a concretar el conjunt de passos a seguir per avancar en la
desconcentracio:

— El didleg social. Impulsar la reflexié i I'intercanvi entre tots els implicats, també
amb el col-lectiu nouvingut i les seves associacions, per tal d’informar,
sensibilitzar i conscienciar sobre la problematica que afecta tota la comunitat.

— El diagnostic. A partir del coneixement detallat de les possibilitats de I'entorn i de
les caracteristiques i la situacié de la immigracio, cal realitzar un diagnostic per
orientar les mesures a prendre i determinar les accions i els recursos.

— El projecte global. Les accions aillades s6n poc eficaces i acostumen a ser
discontinues. Cal elaborar un projecte global, d’acord amb el territori (comarca,
ciutat, poble, barri), que parteixi del consens i del compromis maxims, i que
disposi dels efectius per assumir la tasca de coordinacio.

— La coordinacié de totes les instancies. El Departament d’Ensenyament i els seus
diferents programes, I'’Administracio local i totes les arees corresponents, les
institucions i els agents socials del territori han d’actuar coordinadament.

— Lainformacio i la formacié en I'educacié intercultural, com a orientacio global del
pla i explicativa de les mesures que s’arbitren.

— Disposar dels recursos necessaris i vetllar per I'aplicacié coordinada, eficag i
rendible. Cal tenir especial cura de I'organitzacio dels recursos procedents de les
diferents instancies.

— La mediacié. Establiment de les situacions que s’han d’atendre per tal de cobrir
totes les necessitats.

— El compromis politic. Han d’existir politiques concretes i operatives d’acolliment,
orientacio, habitatge, industria, serveis socials, oci, etc.

6. Planificacio a llarg termini

La integracid és un procés lent que implica profundament les persones, ja que
suposa un ajustament entre cultures assimilades i viscudes durant un periode
significatiu de la vida de cadascu.

Tot i que estem en un moment en qué es reclamen solucions immediates, educar i

integrar els nouvinguts no és un procés rapid, sinG que depen d'una actuacio
constant i ininterrompuda.

13



Cal una planificacié a llarg termini, engrescadora i pragmatica que indiqui els passos
gue s’han d’anar assolint a cada moment.

El llarg termini permetra la visid de la continuitat de tot el procés, esglaonant
I'aplicacié de mesures i 'assoliment de fites intermédies. La concrecio del que s’ha
previst fer en cada moment precis introdueix la tranquil-litat de saber cap a on es va,
fet que redueix I'angoixa de voler resoldre la qlestioé de cop.

La planificacié hauria de tenir en compte les dimensions d’aplicacié concreta que es
dedueixen dels diferents aspectes que s’han anat presentant.

El desenvolupament de la planificaci6 demana una atencioé constant per vetllar pels
processos que es van produint, a fi de reforcar aquelles dimensions insuficients o
d’adaptar els passos seguients a les noves inflexions del tema o al ritme que pren la
realitzacid dels objectius proposats.
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Annex: Composicio de la Subcomissio sobre atencio a
I'alumnat immigrat i de minories étniques

Rosaura Aragonés i Boadas
Antoni Arasanz i Mayolas
Assumpta Baig i Torras
Xavier Besalu i Costa

Sara Blasi i Gutiérrez

Teresa Casas i Ros

M. Teresa Comas i Climent
Pere Darder i Vidal, president de la subcomissio
Anna M. Duran i Casanovas
Ramon Farré i Roure

Josep Galceran i Jové

Joan Carles Gallego i Herrera
Angel Guirado i Serrat

Jordi Gutiérrez i Suarez
Antoni Manyé i Martinez
Carles Martinez i Riba

Gloria Renom i Vallbona

M. Rosa Ribas i Valls

Ramon Roig i Camprubi
Edgar Roig i Olivito

Dolors Rovira i Puig

Pere Sola i Montserrat

Rafael Torrubia i Beltri

Miquel Trilla i de Bruguera, secretari de la subcomissio
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