CERCLES RESTAURATIUS

El cercle restauratiu sorganitza en tres fases'i en cadascuna les persones poden
parlariser escoltades.?

PRIMERA FASE
Comprensié mutua: cada persona parla i és escoltada sobre com esta en aquell
moment en relacié amb els fets que s’han produit. Cada persona pot parlar
de com se sent iles altres poden entendre-la millor. D'aquesta manera
sestableixen connexions que faciliten la comprensio mutua.

En aquesta fase les preguntes serien:
« Qué vols que se sapigaiaquilivols dir?
(el narrador s'adreca a una persona concreta i li explica com se sent).
«Qué has entes?
(el facilitador verifica la comprensio).
« Es aixo el que volies dir? Vols afegir alguna cosa més?
(el facilitador asseqgura si era aixo el que el narrador volia explicar).

Aquestes preguntes es van repetint, per facilitar la intervencio¢ de tots
els participants, fins que es té la percepcio que tothom ha tingut la possibilitat
dexpressar allo que volia.

SEGONA FASE
Responsabilitat matua: en un conflicte hi ha persones directament implicades
i daltres que en resulten afectades. En aquesta fase, cada participant expressa
gué pensava i que volia aconsequir quan va actuar de la manera que ho va fer.
Totes les persones del grup estaven fent alguna cosa quan van passar els fets,
0 bé van actuar com a consequiencia dels fets, per aixd és important que
es repeteixi el procés de manera que tothom tingui la possibilitat de parlar
i ser escoltat.

Les preguntes guia en aquesta fase son:
« Qué vols que se sapiga sobre el que pensaves o volies quan es van produir
els fetsiaquilivols explicar?
« Que has entes?
* « Es aixo el que volies dir? Vols afegir alguna cosa més?
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n 2. Per amés informacio, vegeu Una comunitat educativai resilient.



https://es.scribd.com/document/193293277/Justicia-y-Practicas-Restaurativas
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/una-comunitat-educativa-restaurativa-i-resilient/

Generalitat de Catalunya
Departament d’Educacié

TERCERA FASE

Acords: en aquesta fase es tracta de parlar sobre allo que voldrien que passés a
partir daquell moment.

Les preguntes guia son:
« Que t'agradaria que passés a partir dara?
« Qué pots oferiria qui?
« Que necessitesia quili vols demanar?

Cada persona, voluntariament, ofereix una accio i el facilitador les anota
totes, ajuda a concretar-les i assigna tambeé un termini dexecucio.

Els acords s'han de revisar en el termini fixat. No es tracta tant d'analitzar
en detall que s'ha fet sind com se senten els participants del cercle.

Si els participants estan satisfets, se celebra que la comunitat hagi estat
capac de gestionar els seus conflictes mitjancant el dialeg i, si queden
aspectes perresoldre, es poden plantejar noves accions.
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