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Cicle formatiu de grau mitja

1. Denominaci6

Técnic/a en Sistemes microinformatics i xarxes (Decret 193/2013, de 9 de juliol, modificat
per 'Ordre EDU/XXX/2020 en elaboracio).

(Reial decret 1691/2007, de 14 de desembre).
2. Grau

Grau mitja.

3. Familia professional

Informatica i comunicacions.

4. Competéncia general

La competéncia general d’aquest titol consisteix a instal-lar, configurar i mantenir sistemes
microinformatics, aillats o en xarxa, aixi com xarxes locals en petits entorns, assegurant-ne
la funcionalitat i aplicant els protocols de qualitat, seguretat i respecte al medi ambient
establerts.

5. Competencies professionals, personals i socials

a) Determinar la logistica associada a les operacions d’instal-lacié, configuracio i
manteniment de sistemes microinformatics, interpretant-ne la documentacio tecnica
associada i organitzant els recursos necessatris.

b) Muntar i configurar ordinadors i periférics, assegurant-ne el funcionament en condicions
de qualitat i seguretat.

¢) Instal-lar i configurar programari basic i d’aplicacié, assegurant-ne el funcionament en
condicions de qualitat i seguretat.

d) Replantejar el cablejat i I'electronica de xarxes locals en petits entorns i la seva connexié
amb xarxes d’area extensa, canalitzant a un nivell superior els supodsits que aixi ho
requereixin.

e) Instal-lar i configurar xarxes locals cablejades, sense fil 0 mixtes, i la seva connexié a

xarxes publigues, assegurant-ne el funcionament en condicions de qualitat i seguretat.
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f) Instal-lar, configurar i mantenir serveis multiusuari, aplicacions i dispositius compartits en
un entorn de xarxa local, atenent les necessitats i requeriments especificats.

g) Realitzar les proves funcionals en sistemes microinformatics i xarxes locals, localitzant i
diagnosticant disfuncions per comprovar i ajustar el funcionament.

h) Mantenir sistemes microinformatics i xarxes locals, substituint-ne, actualitzant-ne i
ajustant-ne els components per assegurar el rendiment del sistema en condicions de qualitat
i seguretat.

i) Executar procediments establerts de recuperacié de dades i aplicacions davant fallades i
pérdues de dades en el sistema per garantir la integritat i disponibilitat de la informacio.

j) Elaborar documentacié técnica i administrativa del sistema, complint les normes i
reglamentacio del sector, per al seu manteniment i I'assisténcia al client.

k) Elaborar pressupostos de sistemes a mida complint els requeriments del client.

[) Assessorar i assistir el client, canalitzant a un nivell superior els suposits que ho
requereixin per trobar solucions adequades a les necessitats d’aquest.

m) Organitzar i desenvolupar el treball assignat mantenint unes relacions professionals
adequades en I'entorn de treball.

n) Mantenir un esperit constant d’innovacié i actualitzacié en 'ambit del sector informatic.
0) Utilitzar els mitjans de consulta disponibles, seleccionant-ne el més adequat en cada cas
per resoldre en temps raonable els problemes que es presentin.

p) Aplicar els protocols i normes de seguretat, qualitat i respecte al medi ambient en les
intervencions realitzades.

g) Complir amb els objectius de la produccid, col-laborant amb I'equip de treball i actuant
conforme als principis de responsabilitat i tolerancia.

r) Adaptar-se a diferents llocs de treball i noves situacions laborals originats per canvis
tecnologics i organitzatius en els processos productius.

s) Resoldre problemes i prendre decisions individuals seguint les normes i procediments
establerts definits dintre de 'ambit de la seva competéncia.

t) Exercir els seus drets i complir amb les obligacions derivades de les relacions laborals,
d’acord amb la legislacio vigent.

u) Gestionar la seva carrera professional, analitzant les oportunitats d’ocupacio,
autoocupacioé i aprenentatge.

v) Crear i gestionar una petita empresa, realitzant un estudi de viabilitat de productes,

planificacié de la producci6 i comercialitzacio.
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w) Participar de forma activa en la vida economica, social i cultural, amb una actitud critica i
responsable.
X) Interpretar en llengua anglesa documents técnics senzills i les comunicacions basiques

en els circuits d’'una empresa del sector informatic.

6. Capacitats clau

Son les capacitats transversals que afecten diferents llocs de treball i que sén transferibles a
noves situacions de treball. Entre aquestes capacitats destaquen les d’autonomia,
d’'innovacio, d’organitzacié del treball, de responsabilitat, de relacié interpersonal, de treball
en equip i de resoluci6 de problemes.

L’equip docent ha de potenciar 'adquisicio de les competéncies professionals, personals i
socials i de les capacitats clau a partir de les activitats programades per desplegar el
curriculum d’aquest cicle formatiu.

7. Qualificacions professionals

QUALIFICACIONS
PROFESSIONALS
INCLOSES EN EL
TiTOL

Unitats de competéncia

Qualificacié completa | Denominacié UC

UC _2-0219-11 2:instal-lar i configurar el programari base en
sistemes microinformatics

UC_2-0220-11 2:instal-lar, configurar i verificar els elements de
la xarxa local segons procediments establerts

IC_2-078 2: Sistemes | UC_2-0221-11 2:instal-lar, configurar i mantenir paquets
microinformatics informatics de propdsit general i aplicacions especifiques, i fer
I'assisténcia técnica a I'usuari o usuaria

UC 2-0222-11_2: facilitar a 'usuari o usuaria la utilitzacié de
paquets informatics de proposit general i aplicacions
especifiques

UC 2-0219-11 2:instal-lar i configurar el programari base en
IC_2-298 2: Muntatge i | sistemes microinformatics
reparacio de sistemes | yc 2.0953-11_2: muntar equips microinformatics

microinformatics _ _ _ o .
UC _2-0954-11 2: reparar i ampliar equipament microinformatic
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QUALIFICACIONS
PROFESSIONALS
INCLOSES EN EL
TiTOL

Unitats de competéncia

UC_2-0220-11_2: instal-lar, configurar i verificar els elements de
la xarxa local segons procediments establerts

IC_2-299_2: Operaci6 | yc 2-0955-11_2: fer el seguiment dels processos de

de xarxes comunicacions de la xarxa local
departamentals _ 5
UC_2-0956-11: realitzar els processos de connexié entre xarxes

privades i xarxes publiques

UC_2-0219-11_2: instal-lar i configurar el programari base en
sistemes microinformatics

UC_2-0957-11_2: mantenir i regular el subsistema fisic en

IC_2-300_2: Operacic’) sistemes informatics

de sistemes informatics | UC_2-0958-11 2: executar procediments d’administracio i
manteniment en el programari base i d’aplicacié del client

UC_2-0959-11 2: mantenir la seguretat dels subsistemes fisics i
logics en sistemes informatics

8. Objectius generals

a) Organitzar els components fisics i logics que formen un sistema microinformatic,
interpretant-ne la documentacié técnica per aplicar els mitjans i metodes adequats a la seva
instal-lacié, muntatge i manteniment.

b) Identificar, acoblar i connectar components i periférics utilitzant les eines adequades,
aplicant procediments, normes i protocols de qualitat i seguretat, per muntar i configurar
ordinadors i periférics.

c) Reconeixer i executar els procediments d’instal-lacioé de sistemes operatius i programes
d’'aplicacié, aplicant protocols de qualitat, per instal-lar i configurar sistemes
microinformatics.

d) Representar la posicié dels equips, linies de transmissio i altres elements d’una xarxa
local, analitzant la morfologia, condicions i caracteristiques del desplegament, per replantejar
el cablejat i I'electronica de la xarxa.

e) Ubicar i fixar equips, linies, canalitzacions i altres elements d’'una xarxa local cablejada,
sense fil 0 mixta, aplicant procediments de muntatge i protocols de qualitat i seguretat, per
instal-lar i configurar xarxes locals.

f) Interconnectar equips informatics, dispositius de xarxa local i de connexié amb xarxes
d’area extensa, executant els procediments per instal-lar i configurar xarxes locals.
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g) Localitzar i reparar avaries i disfuncions en els components fisics i logics per mantenir
sistemes microinformatics i xarxes locals.

h) Substituir i ajustar components fisics i logics per mantenir sistemes microinformatics i
xarxes locals.

i) Interpretar i seleccionar informacié per elaborar documentaci6 tecnica i administrativa,
vetllant per I'is d’estratégies i técniques de redaccié i comunicacié no sexistes.

j) Valorar el cost dels components fisics, logics i la ma d’obra, per elaborar pressupostos.

k) Reconeixer caracteristiques i possibilitats dels components fisics i logics per assessorar i
assistir clients.

[) Detectar i analitzar canvis tecnologics per triar noves alternatives i mantenir-se actualitzat
dins el sector.

m) Reconeixer i valorar incidéncies, determinant-ne les causes i descrivint-ne les accions
correctores per resoldre-les.

n) Analitzar i descriure procediments de qualitat, prevencio de riscos laborals i
mediambientals, assenyalant les accions a realitzar en els casos definits per actuar d’acord
amb les normes estandarditzades.

0) Valorar les activitats de treball en un procés productiu, identificant-ne I'aportacié al procés
global per aconseguir els objectius de la produccio.

p) Identificar i valorar les oportunitats d’aprenentatge i ocupacio, analitzant les ofertes i
demandes del mercat laboral per gestionar la seva carrera professional.

g) Reconeixer les oportunitats de negoci, identificant i analitzant demandes del mercat per
crear i gestionar una petita empresa.

r) Reconeixer els seus drets i deures com a agent actiu en la societat, analitzant el marc
legal que regula les condicions socials i laborals per participar com a ciutada democratic.

s) Reconeixer i seleccionar el vocabulari técnic basic i les expressions més habituals en
llengua anglesa per interpretar documentacio técnica senzilla i comunicar-se en situacions
quotidianes a 'empresa.

9. Taula de moduls professionals, durada i especialitat de professorat

Moduls Professionals Durada 522?;2'2?;:1? cos
MP1. Muntatge i manteniment d’equips 132 PT 627
MP2. Sistemes operatius monolloc 99 PT 627
MP3. Aplicacions ofimatiques 165 PT 627
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Moduls Professionals Durada Ezzergigg:;;?l cos
MP4. Sistemes operatius en xarxa 132 PT 627
MP5. Xarxes locals 198 PS 507
MP6. Seguretat informatica 99 PS 507
MP7. Serveis de xarxa 165 PS 507
MP8. Aplicacions web 99 PS 507
MP9. Formacid i orientacio laboral 66 PS 505
MP10. Empresa i iniciativa emprenedora 66 PS 505
MP11. Angles técnic 99 i AEQ_F;;W* !
MP12. Sintesi 264 PS 507/PT 627

33 PS 505
MP13. Formacio en centres de treball 383

En el cas de centres que no depenguin del Departament d’Educacié s’aplicaran les titulacions
establertes en el Decret 193/2015, d’1 de setembre

*amb habilitaci6 linglistica corresponent al nivell B2 del Marc comU europeu de referéncia.
10. Correspondeéncia d’unitats de competéncia i moduls professionals

Taula 1: correspondeéencia de les unitats de competéncia amb els maduls professionals que
formen part del curriculum d'aquest cicle formatiu per a la convalidacio.

Unitats de competéncia del Cataleg de

. . Moduls professionals
gualificacions professionals de Catalunya

UC 2-0219-11 2:instal-lar i configurar el

. . L .. Sistemes operatius monolloc
programari base en sistemes microinformatics

UC _2-0958-11 2: executar procediments Sistemes operatius monolloc
d’administracio i manteniment en el programari

base i d’aplicacio de client Seguretat informatica
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Unitats de competéncia del Cataleg de

. : Maoduls professionals
gualificacions professionals de Catalunya

UC_2-0220-11_2: instal-lar, configurar i verificar
els elements de la xarxa local segons Xarxes locals
procediments establerts

UC_2-0221-11_2: instal-lar, configurar i
mantenir paquets informatics de proposit
general i aplicacions especifiques, i fer
I'assisténcia técnica als usuaris

Aplicacions ofimatiques

UC_2-0222-11_2: facilitar a l'usuari la utilitzacié
de paquets informatics de proposit general i Aplicacions ofimatiques
aplicacions especifiques

UC_2-0953-11 2: muntar equips

microinformatics Muntatge i manteniment d’equips

UC_2-0954-11 2: reparar i ampliar equipament | Muntatge i manteniment d’equips

UC_2-0957-11 2: mantenir i regular el

. L . : . Seguretat informatica
subsistema fisic en sistemes informatics

UC _2-0955-11 2: monitorar els processos de

comunicacions de xarxa local )
_ Serveis en xarxa
UC _2-0956-11 2: realitzar els processos entre

xarxes privades i xarxes publiques

UC _2-0959-11 2: mantenir la seguretat dels
subsistemes fisics i Iogics en sistemes Seguretat informatica
informatics

Les persones matriculades en aquest cicle formatiu que tinguin acreditades totes les unitats de competéncia incloses en el titol
d’acord amb el procediment establert en el Reial decret 1224/2009, de reconeixement de les competéncies professionals
adquirides per experiéncia laboral, tindran convalidats els moduls professionals de construccié i d’interpretacio de planols de
construccié

Taula 2: correspondeéencia dels moduls professionals que formen part del curriculum d'aquest
cicle formatiu amb les unitats de competéncia per a I'acreditaci6.

Unitats de competéncia del Cataleg de

Moduls professionals . ;
gualificacions professionals de Catalunya

UC _2-0219-11 2:instal-lar i configurar el

Sistemes operatius monolloc . . . "
programari base en sistemes microinformatics
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Moduls professionals

Unitats de competéncia del Cataleg de
qualificacions professionals de Catalunya

Aplicacions ofimatiques

UC_2-0222-11_2: facilitar a 'usuari la utilitzacio de
paquets informatics de proposit general i
aplicacions especifiques

UC_2-0221-11 2:instal-lar, configurar i mantenir
paquets informatics de proposit general i
aplicacions especifiques, i fer-ne I'assisténcia
tecnica als usuaris

Sistemes operatius Monolloc

Seguretat informatica

UC_2-0958-11_2: executar procediments
d’administracio i manteniment en el programari
base i d’aplicacio de client

Xarxes locals

UC_2-0220-11 2: instal-lar, configurar i verificar els
elements de la xarxa local segons procediments
establerts

Xarxes locals

Serveis en xarxa

UC_2-0955-11 2: monitorar els processos de
comunicacions de la xarxa local

Serveis en xarxa

UC_2-0956-11 2: realitzar els processos entre
xarxes privades i xarxes publiques

Seguretat informatica

UC_2-0959-11 2: mantenir la seguretat dels
subsistemes fisics i Id0gics en sistemes informatics

Muntatge i manteniment d’equips

Seguretat informatica

UC_2-0957-11 2: mantenir i regular el subsistema
fisic en sistemes informatics

Muntatge i manteniment d’equips

UC_2-0954-11 2: reparar i ampliar equipament
microinformatic

UC _2-0953-11 2: muntar equips microinformatics

11. Organitzacio del curriculum en unitats formatives

A continuaci6 es presenta la relacioé que hi ha entre els moduls professionals, les hores
lectives maximes i minimes, les hores de lliure disposicioé (HLD), i les unitats formatives:

0_IC10_SMX_19062021
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\ . Hores Hores : .
Moduls Professionals . HLD Unitats formatives Hores
min. totals
MP1. M.untatgell . 132 132 | UF1: Electricitat a I'ordinador 17
manteniment d'equips.
UF2: Components d’'un equip 23
microinformatic
UF3: Muntatge d’'un equip 23
microinformatic
UF4: Noves tendéncies de 23
muntatge
UF5: Manteniment d’equips 23
microinformatics
UF6: Instal-lacio de programatri 23
MP2. Slstemes 99 99 UF1: |r.1'[l‘0dUCCIO als sistemes 33
operatius monolloc. operatius
UF2: Sistemes operatius 33
propietaris
UF3: Sistemes operatius 33
lliures
MES\. Apllcamons 165 165 UF1: A’pllc,aaons. ofimatiques i 20
ofimatiques. atencio a l'usuari
UF2: El correu i 'agenda 20
electronica
UF3: Processadors de text 30
UF4: Fulls de calcul 30
UF5: Bases de dades 35
UF6: Imatge i video — 30
presentacions
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\ . Hores Hores : .
Moduls Professionals . HLD Unitats formatives Hores
min. totals

MPA4. Slstemes 132 132 UF1:' Slst.emes operatius 36

operatius en xarxa. propietaris en xarxa
UF2: Sistemes operatius 36
lliures en xarxa
UF3: Comparticié de recursos 4
i seguretat
UF4: Integraci6 de sistemes 36
operatius

MP5. Xarxes locals. 165 33 198 UFL: Introduccio a les xarxes 66
locals
UF2: Configuracio de 66
commutadors i encaminadors
UF3: Resolucié d’incidéncies 33
en xarxes locals

.MPG' S\e.guretat 99 99 UF1: Seguretat passiva 16

informatica.
UF2: Copies de seguretat 17
UF3: Legislacio de seguretat i 12
protecci6 de dades
UF4: Seguretat activa 16
UF5: Tallafocs i monitoratge 38
de xarxes

. UF1: Configuracio de la xarxa

MP7. Serveis de xarxa. 132 33 165 (DNS i DHCP) 36

UF2: Correu electronic i
. 32
transmissio d’arxius
UF3: Servidor web i servidor 32
intermediari o proxy
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. . Hores Hores : .
Moduls Professionals , HLD Unitats formatives Hores
min. totals
UF4: Accés a sistemes remots 32
MP8. Aplicacions web. 66 33 99 UF1: Ofimatica i eines web 13
UF2: Gestors d’arxius web 13
UF3: Gestors de continguts 13
UF4: Portals web
, 13
d’aprenentatge
UF5: Fonaments d’'HTML i
L 14
fulls d’estils
MPO. F i0i .,
. 9 o.r,mamo I 66 66 UF1: Incorporacié6 al treball 33
orientacio laboral.
UF2: Prevenci6 de riscos
33
laborals
MP10. Empresa i UF1: Empresa i iniciativa
] 66 66 66
iniciativa emprenedora. emprenedora
MP11. Anglés técnic. 99 99 UF1: Anglés tecnic 99
MP12. Sintesi. 297 297 | UF1: Sintesi 297
MP13. Formacio en 383 | Formaci6 en centres de treball 383
centres de treball.
Total 2000

12. Assignacié horaria de professorat

X . Grup <20 Desdoblament | Grup > 20
Moduls professionals
alumnes (%) alumnes
MP1. Muntatge i manteniment d'equips 132 100% 264
MP2. Sistemes operatius monolloc 99 100% 198
MP3. Aplicacions ofimatiques 165 100% 330
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X . Grup <20 Desdoblament | Grup > 20
Moduls professionals
alumnes (%) alumnes

MP4. Sistemes operatius en xarxa 132 100% 264
MP5. Xarxes locals 198 100% 396
MP6. Seguretat informatica 99 100% 198
MP7. Serveis de xarxa 165 100% 330
MP8. Aplicacions web 99 100% 198
MP9. Formacid i orientacio laboral 66 66
MP10. Empresa i iniciativa emprenedora 66 66
MP11. Anglés técnic 99 99

Grup < 20 alumnes | Grup > 20 alumnes
MP12. Sintesi. PS 507 149 297
PT 627 148 297
PS 505 33 33

13. Hores de lliure disposicio

Tota la informaci6 sobre la distribucio de les hores de lliure disposicié es troba en aquest
enllac:

http://xtec.gencat.cat/ca/curriculum/professionals/fp/modelcurricular/

14. Distribucié orientativa de moduls professionals

Distribucio del cicle formatiu

Aquest cicle formatiu es desplegara, ordinariament, en dos cursos académics. Cadascun dels
cursos academics incorporara una hora de tutoria amb el grup d’alumnes, hora que no esta
inclosa en el curriculum del cicle formatiu.

Per a fomentar la coparticipacio de les empreses en el desenvolupament del cicle formatiu
mitjangant els moduls professionals de Sintesi i de Formacié en Centres de Treball es
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proposa un segon curs on es realitzaran els esmentats moduls professionals de Sintesi i
FCT.

En cas que es realitzi la FCT en el primer curs, no es recomana comencar-la abans del
tercer trimestre.

D’acord amb el que preveu la normativa reguladora de I'FCT, la formacié en centres de
treball es podra realitzar tot alternant-la amb les hores lectives o bé d’'una manera intensiva.

Per a facilitar la incorporacié dels alumnes a la formacio professional dual mitjancant un
contracte per a la formacio i 'aprenentatge, s’ha de tenir en compte una distribucié de
moduls professionals de forma que el temps dedicat a I'activitat formativa no sigui inferior al
25% de la jornada maxima anual prevista en el conveni col-lectiu durant 'any de duracié del
contracte.

Distribuci6 de I'horari lectiu ordinari
La distribucié de I'horari lectiu es fara de dilluns a divendres, segons les instruccions d’inici de
curs.

A continuacié s’efectua una proposta de distribucié dels moduls professionals.

La proposta que es presenta ha de permetre als centres, d’acord amb la plantilla de qué
disposen, dels espais i del nombre de cicles que imparteixen, organitzar i estructurar el cicle
dins del seu horari lectiu.

Curs 1r

Moduls professionals Hn?irr?.s HLD ':;;TSS
MP1. Muntatge i manteniment d'equips 132 132
MP2. Sistemes operatius monolloc 99 99
MP3. Aplicacions ofimatiques 165 165
MP5. Xarxes locals 165 33 198
MP9. Formacid i orientacio laboral 66 66
MP10. Empresa i iniciativa emprenedora 66 66
MP11. Anglés técnic 99 99
Total 792 33 825
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Curs 1r

Tutoria 33 33
Total primer curs 825 33 858
Curs 2n

Moduls professionals Hn?l,rfls HLD 't_'o?[:l):
MP4. Sistemes operatius en xarxa 132 132
MP6. Seguretat informatica 99 99
MP7. Serveis de xarxa 132 33 165
MP8. Aplicacions web 66 33 99
MP12. Sintesi 297 297
Total 726 66 792
Tutoria 33 33
Total segon curs 759 66 825
MP13. Formacio en centres de treball 383

15. Modul professional de Sintesi

El modul professional de Sintesi s’inclou a tots els cicles formatius de grau mitja i ha de
permetre la integracio dels continguts impartits al llarg del cicle, globalitzant i relacionant, i si
escau completant, aquells continguts susceptibles de mostrar, al final del cicle formatiu, el
grau d'assoliment dels objectius generals del cicle.

La finalitat del modul professional de Sintesi és integrar les diverses funcions implicades en
un proceés, tenint en compte que un procés pot fer referéncia a la realitzacié d’'una activitat, la
prestacio d’un servei o I'obtencié d’'un producte, mitjangant el plantejament d'un suposit
practic que impliqui l'aplicacié dels coneixements corresponents a dos o més de les
competéncies professionals contingudes en el titol.

Orientacions per a I'organitzacié del modul professional de Sintesi
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El modul professional de Sintesi possibilitara la utilitzacié de metodologies globalitzadores i
actives d’aprenentatge. Es recomana utilitzar metodologies competencials, prioritariament
col-laboratives, basades en reptes, projectes o simulacions.

Es pot programar i dissenyar més d’un projecte/repte/simulacio per tal d’interrelacionar els
aprenentatges assolits en els diferents moduls professionals del cicle formatiu i aixi
completar I'adquisicié de les competéncies professionals, personals i socials incloses en el
perfil professional del titol.

Es també mitjangant aquest modul professional que s’intensificara la relacié amb les
empreses de I'entorn socioecondmic del centre educatiu, ja que els projectes o reptes
proposats als alumnes haurien de recollir propostes de les empreses o estar relacionats amb
els ambits de treball concrets d’aquestes.

Aixi, el modul professional de Sintesi permet treballar:

- Reptes plantejats per I'equip docent, de caracter globalitzador
- Reptes plantejats a partir de propostes de les empreses
- Transferencia de coneixement per respondre a necessitats concretes fixades per les
empreses que aportin solucions innovadores
- Reptes que promoguin la creacié d'empreses entre I'alumnat
L’equip docent dissenyara i proposara les activitats a realitzar d’acord amb els resultats
d’aprenentatge inclosos en el curriculum del mddul professional.

Distribucio horaria del modul professional de Sintesi

El modul professional de Sintesi podra tenir una distribucié horaria al llarg del segon curs o
al final d’aquest.

L’assignacié del modul professional de Sintesi es distribuira entre el professorat amb
atribucio docent en el cicle formatiu, inclos el professorat de FOL i EIE, al que s’assignaran
33 hores de les hores corresponents al modul professional.

16. Incorporacio de la llengua anglesa al cicle formatiu

Les necessitats d'un mercat de treball integrat a la Unié Europea fan que la llengua anglesa
esdevingui fonamental en la insercié laboral de I'alumnat dels cicles formatius. D'altra banda
cal donar resposta al compromis amb els objectius educatius sobre I'anglés plantejats per
als propers anys per la propia Unié Europea. Amb la finalitat d'incorporar i normalitzar I'is
de la llengua anglesa en situacions professionals habituals i en la presa de decisions en
I'ambit laboral, en aquest cicle formatiu s’ha creat un modul professional d’anglés técnic i a
més, s'hauran de dissenyar activitats d’ensenyament-aprenentatge que incorporin la
utilitzacié de la llengua anglesa, en almenys un dels moduls professionals relacionats a
continuacio del cicle d'acord amb el resultat d'aprenentatge i criteris d'avaluacié segients:

Resultat d’aprenentatge
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1. Interpreta informacio professional en llengua anglesa -manuals técnics, instruccions,
catalegs de productes i/o serveis, articles técnics, informes, normativa, entre d'altres-,
aplicant-ho en les activitats professionals més habituals

1.1 Aplica en situacions professionals la informacié continguda en textos técnics o
normativa relacionats amb I'ambit professional.

1.2 Identifica i selecciona amb agilitat els continguts rellevants de novetats, articles,
noticies, informes i normativa, sobre diversos termes professionals.

1.3 Analitza detalladament les informacions especifiques seleccionades.

1.4 Actua en conseqliéncia per donar resposta als missatges técnics rebuts a través de
suports convencionals -correu postal, fax- o telematics -correu electronic, web.

1.5 Selecciona i extreu informacié rellevant en llengua anglesa segons prescripcions
establertes, per elaborar en llengua propia comparatives, informes breus o
extractes.

1.6 Complimenta en llengua anglesa documentacio i/o formularis del camp professional
habituals.

1.7 Utilitza suports de traduccié tecnics i les eines de traduccidé assistida o
automatitzada de textos.

Aquest resultat d’aprenentatge s’ha d’aplicar en almenys un dels moduls del cicle formatiu,
exceptuant el modul d’anglés técnic.

17. Espais formatius

Espai 30 alumnes 20 alumnes Grau d’us
m2 m2 %

Aula polivalent 45 30 15

TorShsriado s | g . 20

Aula tecnica 60 40 65

18. Moduls professionals de Formacio i Orientacio Laboral (FOL) i
Empresa i Iniciativa Emprenedora (EIE)

Tota la informacio sobre aquests moduls professionals es troba a la web de I'xtec per a cada
familia professional.

Familia professional Informatica i comunicacions:
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http://xtec.gencat.cat/ca/curriculum/professionals/fp/titolsloe/infcomunicacions/

19. Relacio de les competencies professionals, personals i socials, i els
objectius generals amb els moduls professionals

Els resultats d’aprenentatge i els continguts dels moduls professionals capaciten a I'alumnat
per a assolir les competencies professionals, personals i socials (CPPeS) i els objectius
generals (OG).
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La taula 1 relaciona les competéncies professionals, personals i socials (CPPeS) amb els moduls professionals.

COMPETENCIES PROFESSIONALS,
PERSONALS | SOCIALS

MP1. Muntatge i manteniment

d’equips

MP2. Sistemes operatius monolloc

MP3. Aplicacions ofimatiques

MP4. Sistemes operatius en xarxa

MP5. Xarxes locals

MP6. Seguretat informatica

MP7. Serveis de xarxa

MP8. Aplicacions web

MP9. Formaci6 i orientacié laboral

MP10. Empresa i iniciativa

emprenedora

MP12. Sintesi

MP11. Angles técnic

MP13. Formacié en centres de

treball

a) Determinar la logistica associada a les
operacions d’instal-lacié, configuracié i
manteniment de sistemes microinformatics,
interpretant-ne la documentacié técnica
associada i organitzant els recursos
necessaris.

b) Muntar i configurar ordinadors i
periferics, assegurant-ne el funcionament
en condicions de qualitat i seguretat.

¢) Instal-lar i configurar programari basic i
d’aplicacio, assegurant-ne el funcionament
en condicions de qualitat i seguretat.
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COMPETENCIES PROFESSIONALS,
PERSONALS | SOCIALS

MP1. Muntatge i manteniment

d’equips

MP2. Sistemes operatius monolloc

MP3. Aplicacions ofimatiques

MP4. Sistemes operatius en xarxa

MP5. Xarxes locals

MP6. Seguretat informatica

MP7. Serveis de xarxa

MP8. Aplicacions web

MP9. Formaci6 i orientacioé laboral

MP10. Empresa i iniciativa

emprenedora

MP12. Sintesi

MP11. Anglées técnic

MP13. Formaci6 en centres de

treball

d) Replantejar el cablejat i I'electronica de
xarxes locals en petits entorns i la seva
connexié amb xarxes d’area extensa,
canalitzant a un nivell superior els suposits
gue aixi ho requereixin.

e) Instal-lar i configurar xarxes locals
cablejades, sense fil 0 mixtes, i la seva
connexi6 a xarxes publiques, assegurant-
ne el funcionament en condicions de
gualitat i seguretat.

f) Instal-lar, configurar i mantenir serveis
multiusuari, aplicacions i dispositius
compartits en un entorn de xarxa local,
atenent les necessitats i requeriments
especificats.
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COMPETENCIES PROFESSIONALS,
PERSONALS | SOCIALS

MP1. Muntatge i manteniment

d’equips

MP2. Sistemes operatius monolloc

MP3. Aplicacions ofimatiques

MP4. Sistemes operatius en xarxa

MP5. Xarxes locals

MP6. Seguretat informatica

MP7. Serveis de xarxa

MP8. Aplicacions web

MP9. Formaci6 i orientacioé laboral

MP10. Empresa i iniciativa

emprenedora

MP12. Sintesi

MP11. Anglées técnic

MP13. Formaci6 en centres de

treball

g) Realitzar les proves funcionals en
sistemes microinformatics i xarxes locals,
localitzant i diagnosticant disfuncions per
comprovar i ajustar el funcionament.

h) Mantenir sistemes microinformatics i
xarxes locals, substituint-ne, actualitzant-ne
i ajustant-ne els components per assegurar
el rendiment del sistema en condicions de
gualitat i seguretat.

i) Executar procediments establerts de
recuperacio de dades i aplicacions davant
fallades i pérdues de dades en el sistema
per garantir la integritat i disponibilitat de la
informacio.

0_IC10_SMX_19062021

21/32




Generalitat de Catalunya
Departament d'Educacio
Direccié General de Formacié Professional

COMPETENCIES PROFESSIONALS,
PERSONALS | SOCIALS

MP1. Muntatge i manteniment

d’equips

MP2. Sistemes operatius monolloc

MP3. Aplicacions ofimatiques

MP4. Sistemes operatius en xarxa

MP5. Xarxes locals

MP6. Seguretat informatica

MP7. Serveis de xarxa

MP8. Aplicacions web

MP9. Formaci6 i orientacioé laboral

MP10. Empresa i iniciativa

emprenedora

MP12. Sintesi

MP11. Anglées técnic

MP13. Formaci6 en centres de

treball

j) Elaborar documentacio técnica i
administrativa del sistema, complint les
normes i reglamentacioé del sector, per al
seu manteniment i 'assisténcia al client.

k) Elaborar pressupostos de sistemes a
mida complint els requeriments del client.

[) Assessorar i assistir el client, canalitzant
a un nivell superior els supodsits que ho
requereixin per trobar solucions adequades
a les necessitats d’aquest.

m) Organitzar i desenvolupar el treball
assignat mantenint unes relacions
professionals adequades en I'entorn de
treball.
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COMPETENCIES PROFESSIONALS,
PERSONALS | SOCIALS

MP1. Muntatge i manteniment

d’equips

MP2. Sistemes operatius monolloc

MP3. Aplicacions ofimatiques

MP4. Sistemes operatius en xarxa

MP5. Xarxes locals

MP6. Seguretat informatica

MP7. Serveis de xarxa

MP8. Aplicacions web

MP9. Formaci6 i orientacioé laboral

MP10. Empresa i iniciativa

emprenedora

MP12. Sintesi

MP11. Anglées técnic

MP13. Formaci6 en centres de

treball

n) Mantenir un esperit constant d’innovacio
i actualitzacié en 'ambit del sector
informatic.

pa

pa

X

X

X

0) Utilitzar els mitjans de consulta
disponibles, seleccionant-ne el més
adequat en cada cas per resoldre en temps
raonable els problemes gue es presentin.

p) Aplicar els protocols i normes de
seguretat, qualitat i respecte al medi
ambient en les intervencions realitzades.

g) Complir amb els objectius de la
produccio, col-laborant amb I'equip de
treball i actuant conforme als principis de
responsabilitat i tolerancia.
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COMPETENCIES PROFESSIONALS,
PERSONALS | SOCIALS

MP1. Muntatge i manteniment

d’equips

MP2. Sistemes operatius monolloc

MP3. Aplicacions ofimatiques

MP4. Sistemes operatius en xarxa

MP5. Xarxes locals

MP6. Seguretat informatica

MP7. Serveis de xarxa

MP8. Aplicacions web

MP9. Formaci6 i orientacioé laboral

MP10. Empresa i iniciativa

emprenedora

MP12. Sintesi

MP11. Anglées técnic

MP13. Formaci6 en centres de

treball

r) Adaptar-se a diferents llocs de treball i
noves situacions laborals originats per
canvis tecnoldgics i organitzatius en els
processos productius.

s) Resoldre problemes i prendre decisions
individuals seguint les normes i
procediments establerts definits dintre de
I'ambit de la seva competéncia.

t) Exercir els seus drets i complir amb les
obligacions derivades de les relacions
laborals, d’acord amb la legislacié vigent.

u) Gestionar la seva carrera professional,
analitzant les oportunitats d’ocupacio,
autoocupacié i aprenentatge.
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v) Crear i gestionar una petita empresa,
realitzant un estudi de viabilitat de
productes, planificacié de la produccio i
comercialitzacio.

w) Participar de forma activa en la vida
economica, social i cultural, amb una X X X X
actitud critica i responsable.

X) Interpretar en llengua anglesa
documents técnics senzills i les
comunicacions basiques en els circuits
d’una empresa del sector informatic.
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La taula 2 relaciona els objectius generals (OG) amb les moduls professionals.

OBJECTIUS GENERALS

MP1. Muntatge i manteniment

d’equips

MP2. Sistemes operatius monolloc

MP3. Aplicacions ofimatiques

MP4. Sistemes operatius en xarxa

MP5. Xarxes locals

MP6. Seguretat informatica

MP7. Serveis de xarxa

MP8. Aplicacions web

MP9. Formaci6 i orientacio laboral

MP10. Empresa i iniciativa

emprenedora

MP12. Sintesi

MP11. Anglées técnic

MP13. Formacié en centres de

treball

a) Organitzar els components fisics i logics
gue formen un sistema microinformatic,
interpretant-ne la documentaci6 tecnica per
aplicar els mitjans i metodes adequats a la
seva instal-lacio, muntatge i manteniment.

b) Identificar, acoblar i connectar
components i periferics utilitzant les eines
adequades, aplicant procediments, normes
i protocols de qualitat i seguretat, per
muntar i configurar ordinadors i periferics.

¢) Reconeixer i executar els procediments
d’instal-lacié de sistemes operatius i
programes d’aplicacio, aplicant protocols
de qualitat, per instal-lar i configurar
sistemes microinformatics.

0_IC10_SMX_19062021

26/32




Generalitat de Catalunya
Departament d'Educacio
Direccié General de Formacié Professional

OBJECTIUS GENERALS

MP1. Muntatge i manteniment

d’equips

MP2. Sistemes operatius monolloc

MP3. Aplicacions ofimatiques

MP4. Sistemes operatius en xarxa

MP5. Xarxes locals

MP6. Seguretat informatica

MP7. Serveis de xarxa

MP8. Aplicacions web

MP9. Formaci6 i orientacié laboral

MP10. Empresa i iniciativa

emprenedora

MP12. Sintesi

MP11. Anglées técnic

MP13. Formacié en centres de

treball

d) Representar la posici6 dels equips,
linies de transmissié i altres elements d’'una
xarxa local, analitzant la morfologia,
condicions i caracteristiques del
desplegament, per replantejar el cablejat i
I'electronica de la xarxa.

e) Ubicar i fixar equips, linies,
canalitzacions i altres elements d’'una xarxa
local cablejada, sense fil 0 mixta, aplicant
procediments de muntatge i protocols de
gualitat i seguretat, per instal-lar i
configurar xarxes locals.

f) Interconnectar equips informatics,
dispositius de xarxa local i de connexi6
amb xarxes d’area extensa, executant els
procediments per instal-lar i configurar
xarxes locals.
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OBJECTIUS GENERALS

MP1. Muntatge i manteniment

d’equips

MP2. Sistemes operatius monolloc

MP3. Aplicacions ofimatiques

MP4. Sistemes operatius en xarxa

MP5. Xarxes locals

MP6. Seguretat informatica

MP7. Serveis de xarxa

MP8. Aplicacions web

MP9. Formaci6 i orientacié laboral

MP10. Empresa i iniciativa

emprenedora

MP12. Sintesi

MP11. Anglées técnic

MP13. Formacié en centres de

treball

g) Localitzar i reparar avaries i disfuncions
en els components fisics i logics per
mantenir sistemes microinformatics i xarxes
locals.

h) Substituir i ajustar components fisics i
l0gics per mantenir sistemes
microinformatics i xarxes locals.

i) Interpretar i seleccionar informacio per
elaborar documentacio tecnica i
administrativa, vetllant per I'is d’estratégies
i técnigues de redaccid i comunicacié no
sexistes.

j) Valorar el cost dels components fisics,
logics i la ma d’obra, per elaborar
pressupostos.

0_IC10_SMX_19062021

28/32




Generalitat de Catalunya
Departament d'Educacio
Direccié General de Formacié Professional

OBJECTIUS GENERALS

MP1. Muntatge i manteniment

d’equips

MP2. Sistemes operatius monolloc

MP3. Aplicacions ofimatiques

MP4. Sistemes operatius en xarxa

MP5. Xarxes locals

MP6. Seguretat informatica

MP7. Serveis de xarxa

MP8. Aplicacions web

MP9. Formaci6 i orientacié laboral

MP10. Empresa i iniciativa

emprenedora

MP12. Sintesi

MP11. Anglées técnic

MP13. Formacié en centres de

treball

k) Reconeixer caracteristiques i
possibilitats dels components fisics i logics
per assessorar i assistir clients.

pa

pa

pa

X

X

X

X

[) Detectar i analitzar canvis tecnologics
per triar noves alternatives i mantenir-se
actualitzat dins el sector.

m) Reconeixer i valorar incidéncies,
determinant-ne les causes i descrivint-ne
les accions correctores per resoldre-les.

n) Analitzar i descriure procediments de
gualitat, prevenci6 de riscos laborals i
mediambientals, assenyalant les accions a
realitzar en els casos definits per actuar
d’acord amb les normes estandarditzades.
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0) Valorar les activitats de treball en un
procés productiu, identificant-ne I'aportacio
al procés global per aconseguir els
objectius de la producci6.

p) Identificar i valorar les oportunitats
d’aprenentatge i ocupacio, analitzant les
ofertes i demandes del mercat laboral per
gestionar la seva carrera professional.

g) Reconeixer les oportunitats de negoci,
identificant i analitzant demandes del
mercat per crear i gestionar una petita
empresa.
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r) Reconeixer els seus drets i deures com
a agent actiu en la societat, analitzant el
marc legal que regula les condicions X X X X
socials i laborals per participar com a
ciutada democratic.

s) Reconeixer i seleccionar el vocabulari
técnic basic i les expressions més habituals
en llengua anglesa per interpretar X X X
documentacio tecnica senzilla i comunicar-
se en situacions quotidianes a I'empresa.
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