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PRESENTACIO

Aquest és el tercer volum d’una série de quatre que s’han dissenyat per analitzar les dades de
tres questionaris de context que es van aplicar a una mostra representativa d’alumnes, direccions
de centres i professorat que va participar a I'avaluacié de quart d'ESO del curs 2018-2019.
Practicament la mateixa mostra va ser avaluada de I'expressio oral en llengua catalana, llengua
castellana i llengua anglesa.

Aixi és que gairebé 3.000 alumnes provinents de 51 centres educatius, 349 professors i 49
representats dels equips directius van respondre els tres questionaris, dissenyats per obtenir
dades sobre el context escolar i familiar per poder-les creuar després amb els resultats
academics obtinguts. El questionari de context de 'alumnat es va aplicar durant els mesos de
marg¢ i abril de 2019, mentre que els questionaris del professorat i dels equips directius es van
respondre durant els mesos de juny i juliol de 2019. L’avaluacié de I'expressié oral es va aplicar
entre finals d’abril i al llarg de tot el mes de maig de 2019.

El primer volum que inaugura la série de quatre publicacions és el niumero 22 d’aquesta col-leccié
‘Informes d’avaluacié.” Esta dedicat a I'analisi en profunditat del context de I'alumnat. El segon
volum, el niumero 23, esta dedicat als resultats obtinguts en I'avaluacio de I'expressio oral en les
tres llengues, resultats que es creuen amb les variables de context del questionari de I'alumnat.
El nimero 24 de la col-leccid, que és aquest volum que ara presentem, analitza en profunditat
els resultats obtinguts en I'analisi del questionari dissenyat per als equips directius dels centres,
mentre que el nimero 25 se centrara en els resultats del gliestionari dissenyat per al professorat.

Aquest numero 24, doncs, comencga descrivint les caracteristiques dels qliestionaris, les dades
dels centres de la mostra i de les direccions. Després, hi ha uns capitols dedicats a definir com
son les direccions: quina experiéncia docent i directiva tenen, quin grau de satisfaccié personal,
com és el seu desenvolupament professional. Tot seguit, els capitols s’emmarquen en els centres
educatius: quins usos es fan dels recursos que tenen els centres, com és la funcié directiva, quin
és I'ambient i I'organitzacié del centre, com es podrien classificar els centres educatius a partir
del seu nivell de complexitat. L’dltim capitol, I'11, podriem dir que és un resum de tot plegat, ja
que s’hi presenta una sintesi final dels resultats observats en els capitols anteriors.

El volum conté també dos annexos. El primer és la categoritzacié dels centres educatius segons
els tipus de lideratge que exerceixen les direccions. El segon és el qliestionari que van respondre
els directors i directores que van formar part de la mostra.

El més destacable, segurament, és que es detecten dues maneres d’exercir la direccié d’'un
centre: la que s’associa amb un lideratge gerencial personalista ila que tendeix a un enfocament
pedagogic. Les dades obtingudes de I'analisi del qliestionari no permeten correlacionar, pero,
cap d'aquests dos estils directius amb els resultats de les avaluacions de quart dESO ni de
I'expressi6 oral. Es clar que aixo no significa que les dades que ens aporta el giiestionari no
siguin Utils per radiografiar el sistema educatiu catala des d’'una perspectiva que no s’ha
acostumat a tenir massa en compte fins ara i per contribuir a dissenyar politiques publiques que
potenciin I'equitat i la inclusivitat dels centres educatius.
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Espero que les dades aportades per aquests quatre informes ens proporcionin un coneixement
matisat dels estudiants que acaben la seva educacio obligatoria, de les direccions dels centres
on estan matriculats i del professorat que hi exerceix la docéncia. Es a dir, de tot el sistema
educatiu catala en general. Es per aquest motiu que des del Consell hem dissenyat els
guestionaris i hem dedicat esfor¢cos a estudiar-ne els resultats a fons.

JOAN MATEO ANDRES
President del Consell Superior d’Avaluacioé del Sistema Educatiu
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INTRODUCCIO

Amb la finalitat d’incrementar les dades socioeducatives de Catalunya, tant en quantitat com en
qualitat, el Consell Superior d’Avaluacié del Sistema Educatiu (CSASE) afegeix als estudis
internacionals estudis propis que aporten altres informacions sobre el funcionamenti els resultats
del sistema educatiu en les etapes avaluades. El 2019 s’ha dissenyat un nou projecte relacionat
amb I'entorn dels alumnes, que inclou també qliestionaris al professorat i a la direccié. Primer,
s’ha seleccionat una mostra d’alumnes de quart d’ESO, que provenen de 51 centres, els quals
van respondre un questionari de context i que van ser avaluats de I'expressio oral en llengua
catalana, llengua castellana i llengua anglesa.

Després, s’ha preparat un questionari per al professorat dels centres de la mostra i un altre de
context sociologic per a les direccions dels centres, que proporciona indicadors de tipus
contextual (formacio, desenvolupament professional, satisfaccié laboral, clima escolar, habits i
practiques, etc.). Amb aquest estudi, el CSASE es proposa obtenir dades sobre els perfils de les
direccions dels centres que puguin servir per continuar orientant la politica educativa del pais.

Des de la publicacio de I'informe Coleman (1966)! s’ha pogut anar comprovant la relacié que hi
ha entre el nivell sociocultural i el rendiment académic de 'alumnat, per a la qual cosa ha calgut
coneixer aquestes dades sociodemografiques mitjangant els quiestionaris de context. EIl CSASE
java preparar 'anomenat qliestionari sociodemografic i lingiistic, que es va aplicar els anys 2006
i el 2013 (vegeu el numero 11 i el numero 19 d’aquesta mateixa col-leccid, ‘Informes
d’Avaluaci®’). Actualment, també s’ha comptat amb el valués antecedent dels qlestionaris de
context de PISA, elaborats per 'OCDE, que el 2012 va comengar a introduir-los en el marc
general i en va obtenir informacions en I'onada del 2015.

Des del CSASE s’han dissenyat, doncs, tres estudis sobre el context sociodemografic i linglistic
que proporcionen indicadors de la situacioé socioeconomica, del clima escolar i del coneixement
dels usos linguistics de I'alumnat que també s’anomenen questionaris de context: un qlestionari
s’ha aplicat a I'alumnat (vegeu el numero 22 d’aquesta mateixa col-lecci6), un altre al professorat
(vegeu el numero 25 d’aquesta mateixa col-leccid) i un altre a les direccions dels centres
educatius.

Les informacions que s’obtenen d’aquesta bateria de quiestionaris es creuen posteriorment tant
amb els resultats de l'avaluacié de quart d’ESO del curs 2018-2019 com amb els resultats de
l'avaluacié de I'expressio oral, que també es va implementar aquell mateix curs a una mostra
d’alumnes (vegeu el numero 23 d’aquesta mateixa col-leccio).

El questionari que ha permeés recollir les informacions que s’analitzen en aquest informe es pot
dividir en diferents blocs tematics. En primer lloc, hi ha una seccié de preguntes adrecades a
coneixer el perfil de les direccions mitjancant qulestions relatives a la formacié, al
desenvolupament professional i a la funcié directiva del centre. Per tant, d’'alguna manera,
aquesta primera part del qlestionari s’'ubica en el camp d’estudi de la sociologia, especialment
d’aquells aspectes relatius al capital cultural de les direccions.

1 Coleman, J. S.; Campbell, E. Q.; Hobson, C. J.; McPartland, F.; Mood, A. M.; Weinfeld, F. D. i York, R.
L., Equality of Educational Opportunity. Washington D.C., U.S., Government Printing Office, 1966.
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En segon lloc, el questionari indaga sobre el clima escolar, i per tant, recull informacié sobre la
cultura i I'organitzacié escolar, aixi com sobre aspectes referits a la implicacié familiar i a la
resolucio de problemes. En aquest sentit, aquests blocs es podrien emmarcar dins de la disciplina
de la sociologia de les institucions socials, atés que aporten informacié sobre I'alumnat que
conforma el centre escolar.

En tercer lloc, 'enquesta estudia en profunditat I'organitzacié del centre i, per tant, pregunta sobre
'enfocament educatiu del Projecte Educatiu de Centre (PEC), com i quins agents educatius
prenen les decisions educatives en el centre escolar, com s’afronta la diversitat a I'aula o I'is que
es fa de l'avaluacio.

Finalment, el questionari acaba plantejant a les direccions quins criteris s’haurien de considerar
per classificar els centres segons el nivell de complexitat. En definitiva, el gliestionari pretén
aportar informacié Util per al disseny de les politiques publiques.

Consell Superior d’Avaluacioé del Sistema Educatiu 8



1. CARACTERISTIQUES DEL QUESTIONARI DE
CONTEXT PER A LES DIRECCIONS

1.1. Elaboracid i contingut del qlestionari

L’estudi sociodemografic dels centres publics i privats que imparteixen educacié secundaria
obligatoria es fa a partir d’'un questionari de preguntes essencialment tancades, destinat a les
direccions dels centres, concretament al director/a de cadascun centres que van respondre
també el questionari de context per a I'alumnat de quart ’'ESO (2.859 alumnes, la majoria dels
quals també van fer 'avaluacio de I'expressio oral) i el qliestionari del professorat.

El qUestionari té 38 preguntes, i les han respost 49 directors i directores d’aquests centres. Val a
dir pero, que, inicialment conformaven la mostra 51 centres (el mateix nombre de la mostra que
va respondre el qlestionari per a I'alumnat).

La informacio recollida en el questionari s’agrupa en els blocs seguents:

Dades generals

Formacio

Experiéncia docent i satisfaccio laboral
Desenvolupament professional

Usos i recursos

Funcié directiva

Ambient del centre

Organitzaci6 del centre

Classificacio dels centres

1.2. Poblacié i mostra avaluada

El questionari de context per a la direccié, com el del professorat, esta relacionat amb el
questionari de I'alumnat, que s’ha aplicat a una mostra de 2.859 d’alumnes, provinents de 51
centres.

El tipus de mostreig és hietapic estratificat. En una primera fase, se seleccionen els 51 centres
en qué hi ha alumnat matriculat a quart ESO. En una segona fase, el CSASE selecciona de
manera aleatoria I'alumnat d’aquest curs, tenint en consideracio els estrats segtients per tal de
reflectir la realitat escolar de Catalunya:

e La grandaria de I'habitat on s’ubica el centre, codificada en tres categories: més de
100.000 habitants, de 10.001 a 100.000 habitants i fins a 10.000 habitants.

e La complexitat del centre, codificada en tres categories: alta, mitjana i baixa.

o Latitularitat del centre, codificada en dues categories: centres publics i centres privats.

e La grandaria del centre, codificada en dues categories: més de 60 alumnes de quart i
fins a 60 alumnes de quart.

9 Consell Superior d’Avaluacio del Sistema Educatiu



L’encreuament d’aquests estrats dona lloc a 3x3x2x2=36 estrats teodrics, 18 dels quals son reals.
En el disseny de la mostra s’han considerat 18 perfils de centres, seguint com a criteri el pes que
tenen en el conjunt de la poblacié. Els perfils seleccionats cobreixen el 93,1% dels centres de
Catalunya que imparteixen quart ’'ESO (947 de 1.017 centres).

Amb la voluntat d’incloure la dimensio territorial, també es té en compte que la mostra incorpori
centres de totes les arees territorials de Catalunya, tot i que aquesta variable i la d’habitat només
es consideren per distribuir de manera equilibrada el nombre d’alumnes i de centres.

1.3. Consideracions metodologiques

El questionari per a la direccié forma part d’'una estratégia conjunta amb els questionaris per al
professorat i per a I'alumnat. La representativitat de la mostra esta lligada a la d’aquest darrer
col-lectiu. Aixi, tenint en compte la grandaria de la mostra (n=2.859) d’un univers de gairebé
68.000 alumnes de quart d’'ESO, el marge d’error que s’assumeix no arriba al 2% (exactament
I'1,85%). Ara bé, atés que tant el qliestionari del professorat com el de la direccié van lligats a
aquesta mostra inicial de 'alumnat, tenen uns marges d’error molt més alts.

Pel que fa al questionari de la direccié, tenint en compte que la grandaria de la mostra és de 49
directores i directors d’un univers de 1.180 centres d’educacié secundaria obligatoria, el marge
d’error que s’assumeix és de 13,71%, amb un interval de confianca del 95%. Per tant, a diferéncia
dels questionaris de context de I'alumnat o del professorat, els resultats no s’haurien de
desagregar ni de creuar amb els resultats de I'avaluacié de I'expressié oral o de I'avaluacio de
quart dESO, perque la fiabilitat encara baixaria més. Atés que el que més ens interessa son les
relacions entre els resultats i els diferents col-lectius (alumnat, professorat i direccid), nomeés a
tall experimental s’han fet aquests creuaments i es presenten en aquest informe per poder
observar si hi ha una hipotética covariacio entre les proves anteriorment esmentades i alguna de
les variables recollides en els questionaris de context de la direccié. Encara que no es poden
generalitzar els resultats a I'univers de centres, ens poden esbossar algunes pistes interessants.

Tots els resultats de les analisis fetes i que es presenten en aquest informe han estat degudament
anonimitzats i, per tant, les respostes no permeten identificar cap escola ni institut dels que
conformen la mostra, aixi com tampoc no és possible reconeixer cap director/a dels centres
educatius.

1.4. Recollida de la informaci6

El métode per a la recollida de dades dels tres questionaris de context ha estat I'enquesta
emplenada per via telematica. El de la direccié s’ha respost entre el 17 de juny i el 17 de juliol de
2019. Previament, se n’havia fet un pre-test a quatre centres.

Consell Superior d’Avaluacioé del Sistema Educatiu 10



2. DADES DESCRIPTIVES DELS CENTRES

En aquest capitol es descriuen les dades dels centres que participen en 'avaluacié de I'educacio
secundaria obligatoria segons les dimensions del municipi i la distribucio territorial, la titularitat i
el nivell de complexitat del centre, les dimensions del centre i la seva participacié en I'avaluacié
de I'expressio oral. Si no s’adverteix el contrari, el nombre de respostes és de 49.

2.1. Dimensions del municipi

En la distribucié de la mostra segons la grandaria del municipi, s’observa que és en les poblacions
de més de 100.000 habitants on estan situats la majoria dels centres (40,8%), i que la resta es
reparteixen en municipis d’entre 10.000 i 100.000 habitants (36,7%) o bé en municipis més petits
de 10.000 habitants (22,4%).

El percentatge de centres situats en aquests tres tipus de municipis segons les dimensions esta
representat proporcionalment amb la distribucio real que hi ha a Catalunya.

Grafic 2.1. Distribucio6 dels centres segons les dimensions del municipi. Percentatges

= Més de 100.000 habitants = Entre 10.000 i 100.000 habitants Menys de 10.000 habitants
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El grafic segiient mostra la distribucié dels centres segons les arees territorials educatives de
Catalunya.

Grafic 2.2. Distribucié dels centres per arees territorials. Percentatges
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2.2. Titularitat dels centres

Els centres de titularitat pablica que formen la mostra s6n 25, mentre que els de titularitat privada
son 24.

Si es comparen els percentatges de la mostra de centres amb l'univers de centres d’educacio
secundaria obligatoria de Catalunya, es pot determinar que el 55,4% de centres de Catalunya
son publics, mentre que els privats representarien un 44,6%. Per tant, la mostra s’ajusta forca a
la distribucio real per titularitat dels centres educatius de Catalunya.

Grafic 2.3. Distribucié dels centres segons la titularitat. Percentatges

= Public = Privat
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2.3. Nivell de complexitat dels centres

El grau de complexitat dels centres educatius parteix de I'index que elabora la Inspeccié
d’Educacid. Aquest index es presenta en una q dividida en tres trams —el baix, el mitja i I'alt— que
indiquen el nivell de complexitat de cada centre a partir dels indicadors seguents:

o Diversitat significativa: alumnes amb necessitats educatives especials, alumnes amb
desavantatges educatius (per situacio socioecondmica i/o sociocultural desfavorida) i
per nova incorporacio al sistema educatiu (en un periode inferior als dos anys).

e Mobilitat: mobilitat de I'alumnat i mobilitat del professorat.

e Absencies: absencies de I'alumnat per trimestres i abséncies del professorat que no
genera substitucions.

e Demanda: demanda d’escolaritzacié a P3 i demanda de sol-licituds de preinscripcié a
primer d’ESO.

La distribucié dels centres és la segient: el 53,1% (n=26) s6n centres de complexitat mitjana,
mentre que els de baixa i alta complexitat representen un 22,4% i 24,5% respectivament.

Comparats aquests percentatges amb el conjunt de Catalunya, s’observa que varien molt poc:
complexitat mitjana (49,5%), complexitat baixa (26,9%) i complexitat alta (23,5%).

Grafic 2.4. Distribuci6 dels centres segons el nivell de complexitat. Percentatges

53,1%

mAlta ®mBaixa © Mitjana

Consell Superior d’Avaluacio del Sistema Educatiu 14



2.4. Dimensions dels centres

El 60,4% (n=29) dels centres superen els 60 alumnes per curs, mentre que el 39,6% no superen
aguesta xifra.

Grafic 2.5. Distribucié dels centres segons les seves dimensions. Percentatges

= Menys de 60 alumnes per curs = Més de 60 alumnes per curs
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2.5. Participacio en I’avaluacio de I’expressi6 oral

La major part dels centres ha participat en l'avaluacié d’expressié oral (95,9%), mentre que
Unicament 2 centres no ho han fet.

Grafic 2.6. Distribucié dels centres segons la participacié en 'avaluacié de I’expressié
oral. Percentatges

4,1%

uSi =No

2.6. Sintesi

D’aquest capitol inicial sobre les dades técniques de les direccions dels centres educatius és
destacable remarcar que la mostra seleccionada és gairebé idéntica a la utilitzada en el
guestionari de context per a I'alumnat. En aquest sentit, la selecci6é de la mostra segueix criteris
de seleccio en base a I'estratificacié per dimensions del municipi, titularitat del centre i nivell de
complexitat dels centres educatius.
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3. DADES DESCRIPTIVES DE LES DIRECCIONS

En aquest capitol es descriuen els resultats de les respostes segons les principals variables
descriptives de les direccions dels centres. Es tenen en compte les variables de génere, d’edat i
de formacio.

3.1.Caracteristiques de les direccions

La distribucié per génere de les direccions és equilibrada, encara que es decanta lleugerament
cap als homes. Els 53,1% son directors, mentre el 46,9% so6n directores.

La dada és remarcable perqué, si es comparen les dades amb les del qliestionari per al
professorat, s’aprecia que el 61,1% (n=237) sén dones, un 38,1% (n=148) sén homes i un 0,8%
(n=3) s’identifiquen com a no binaris. Si se seguis una tendéncia logica, les direccions dels
centres haurien d’estar ocupades per més dones. En canvi, no és aixi: a més responsabilitat més
representacio de persones de génere masculi. Per tant, aquesta dada suggereix que en educacio
també pot existir un sostre de vidre que provoca una infrarepresentacio de les dones en posicions
directives.

Grafic 3.1. Génere. Percentatges

53,1%

= Dona Home
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Pel que fa a les edats dels directors/es, més de tres quartes parts (79,6%) tenen entre 65 i 46
anys, és a dir, que han nascut entre el 1954 i el 1973. El tram que concentra un nombre més
elevat de respostes és el de persones nascudes entre el 1964 i el 1973, que és d’un 40,8%.

Grafic 3.2. Data de naixement. Percentatges

= Nascuts entre 1954 i 1963 = Nascuts entre 1964 i 1973 Nascuts entre 1974 i 1981
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3.2. Formacio de les direccions

La primera llicenciatura i/o grau declarada pels directors/es és ben variada. D’una banda,
s’observa que un 26,5% tenen formacié en el camp de les arts i les humanitats, i un 18,4% en
arees relacionades amb la llengua i literatura i/o la traduccié. Hi ha un 14,3% té una formacio6 en
ciéncies de l'educacié, un 14,3% que té una primera formacié en el camp de I'enginyeria,
I'arquitectura i la tecnologia.

Les respostes amb uns percentatges més baixos sén geografia i/o historia (un 8,2%), ciéncies
(8,2%) o biociéncies (2%). Per tant, en aquesta primera llicenciatura, el 69,4% de tota la formacié
és de 'ambit de les ciéncies socials i de lletres.

Grafic 3.3. Primera llicenciatura i/o grau. Percentatges
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Tal com es pot observar, la tendéncia de la direccié que ha cursat un segon grau o llicenciatura
—24,5% del total de 49 casos— ha estat formar-se en arees del coneixement relacionades amb
les arts i les humanitats, la psicologia, les ciéncies de I'educacié o en llengua i iiteratura, que
concentren el 75% de la formacio de la segona carrera o grau.

Grafic 3.4. Segona llicenciatura i/o grau. Percentatges

Si 2a llicenciatura

| =No
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Grafic 3.5. Ambits de les segones llicenciatures i/o graus. Percentatges (n=12)
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Seguint la tendéncia dels qui han cursat una segona llicenciatura, els qui n’han cursat una tercera
(4 persones) ho han fet en les mateixes arees de la segona, exceptuant les ciencies de
I'educacié. Hi ha un sol cas que va cursar comunicacio i periodisme.

Grafic 3.6. Tercera llicenciatura i/o grau. Percentatges

| mNo = Sj 3a llicenciatura |

Si es té en compte la formacié que va més enlla de les llicenciatures, cal remarcar que un
director/a pot haver triat diferents combinatories i que, per tant, les opcions no sén excloents I'una
de laltra. Es per aix0, que la suma de percentatges dona 118,5%. L’opcié més freqlient han estat
el “Curs de funcio directiva”’, amb un 77,6% de persones que I'han triat. A una distancia
considerable hi ha els “Doctorats” (10,2%) o el “Master diferent al de formacié sobre la funcio
directiva i al de formacio del professorat” (10,2%).
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Taula 3.1. Altra formacié cursada. Percentatges

Percentatges n
Curs de funci6 directiva 77,6% 38
Postgrau de formacid sobre la funcid directiva 8,2% 4
Master de formacié sobre la funcié directiva 8,2% 4
Postgrau diferent al de formaci6 sobre la funcié 4,1% 2
directiva
Master diferent al de formacié sobre la funcié 10,2% 5
directiva i al de formacié del professorat
Doctorat 10,2% 5

3.3. Sintesi

Les direccions estan prou equilibrades entre homes i dones, tot i que el génere es decanta a
favor dels homes. Encara que una bona part del professorat de Catalunya sén dones, aquestes
no ocupen en la mateixa proporcioé els llocs directius. La dada pot ser un indicador de I'existéncia

d’'un sostre de vidre, que poc a poc es va reduint.

Una bona part de directors/es tenen formaci6 en els camps de les humanitats i les arts, les

ciéncies de I'educacio o en llengua i literatura.

Més de tres quartes parts de les directores i dels directors ha fet el curs de funcié directiva que

els habilita per exercir la direccié.
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4. EXPERIENCIA DOCENT | SATISFACCIO LABORAL

Aquest capitol aborda tant els aspectes relatius a I'experiéncia docent i de direccié com els
factors de satisfaccio i d’estrés en el desenvolupament de les tasques directives.

4.1. Experiéncia docent i directiva

L’experiéncia docent declarada és quantitativament alta, atés que un 49,9% declara que té més
de 25 anys d’experiéncia, mentre que un 34,7% té entre 16 i 25 anys de bagatge en I'exercici de
la docencia. Per tant, només hi ha un 16,3% d‘individus que tingui entre 7 i 15 anys d’experiéncia

a l'aula.

Taula 4.1. Anys experiencia docent. Percentatges

Percentatges n
De 7 a 10 anys 6,1% 3
D’11 a 15 anys 10,2% 5
De 16 a 25 anys 34, 7% 17
Més de 25 anys 49,0% 24

En I'experiéncia de la direccié en carrecs de secretaria, cap d’estudis i/o coordinacié pedagogica
hi ha una part important dels enquestats (44,9%) que té entre 1i 5 anys d’experiéncia en aquestes
responsabilitats, mentre que el 22,9% en té entre 6 i 15. Es destacable que hi ha un 20,4% de
directors/es que o bé no ha exercit abans aquest tipus de responsabilitats o bé I'ha exercit durant
un periode inferior a 1 any.

Taula 4.2. Anys d’experiéncia com a cap d’estudis, secretari/a, coordinador/a pedagogic.
Percentatges

Percentatges n
Menys d’1 any 20,4% 10
D’1 a 5 anys 44,9% 22
De 6 a 15 anys 22,4% 11
Més de 15 anys 12,2% 6

Hi ha diversitat de respostes en els anys d’experiéncia com a director/a en el centre actual o com
a director/a en total, tenint en compte tots els centres on s’ha exercit la direccié.

En les dues situacions, la resposta amb la freqiiéncia més alta (30,6% i 22,4%) és la que oscil-la
entre els 6 i els 10 anys d’experiéncia, tot i que també hi ha un 16,3% de respostes en ambdos
casos en l'opcio de 3 a 5 anys.
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Taula 4.3. Anys d’experiéncia com a director/a en el centre actual. Percentatges

Percentatges n
Menys d’1 any 6,1% 3
1 any 12,2% 6
2 anys 6,1% 3
De 3 a5 anys 16,3% 8
De 6 a 10 anys 30,6% 15
D’11 a 20 anys 18,4% 9
Més de 21 anys 10,2% 5
Taula 4.4. Anys experiéncia com a director/a en total. Percentatges
Percentatges n
Menys d’1 any 14,3% 7
1 any 10,2% 5
2 anys 6,1% 3
De 3 a5 anys 16,3% 8
De 6 a 10 anys 22,4% 11
D’11 a 20 anys 20,4% 10
Més de 21 anys 10,2% 5

El 77,6% de les directores i directors afirmen que voldrien continuar en el carrec entre 1i 6 anys
més, mentre que només el 14,3% voldrien exercir com a directors/es durant un periode superior
a 7 anys. Per contra, només un 8,2% de les direccions voldrien ser-ho per un periode inferior a
1 any.

Taula 4.5. Anys que es voldria continuar en el carrec de director. Percentatges

Percentatges n
Menys d’1 any 8,2% 4
D’1 a 3 anys 32, 7% 16
De 4 a 6 anys 44 9% 22
De 7 a 10 anys 6,1% 3
Més d’11 anys 8,2% 4
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4.2. Satisfaccio laboral

Els maxims responsables de les direccions dels centres educatius generalment estan “Molt” o
“Forga” satisfets/es amb la seva tasca i el seu desenvolupament. Tanmateix, quan es fa
referéncia a la satisfaccio salarial o a les condicions laborals aquesta unanimitat es perd, atés
que les respostes amb major freqliiéncia o percentatge sén les de “Poc” i “Forga”.

Grafic 4.1. Satisfaccio en diferents aspectes de la feina. Percentatges
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Satisfaccio Condicions laborals _ 10,2%
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Satisfaccié Feina _ 40,8%
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| EGens ®Poc ®Forca Molt|

En les direccions enquestades hi ha consens tant en considerar les necessitats d’autonomia dels
centres educatius per tal d’afrontar els seus reptes i les seves necessitats com en el desig de
continuar treballant en el mateix centre. En aquest sentit, tot i que un 54,1% dels responsables
(sumant aquells que contesten “Gens” o “Poc”) opinen que els avantatges no superen els
inconvenients, hi ha un alt grau de compromis amb el centre, atés que un 95,9% voldria continuar
treballant en aquest carrec.

Grafic 4.2. Nivell d’acord amb diferents aspectes de la feina. Percentatges

No puc influir en les decisions que s6n importants per al _10 206
desenvolupament de la meva feina !
Necessito més suport de les autoritats 4_ 46,9%
Considero que els centres han de tenir més autonomia _ 55,1%
M'agradaria continuar treballant en aquest centre _ 59,2%
Escolliria aquest carrec (n=48) _ 25,5%

Avantatges superen inconvenients (n=48) 2%
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| mGens ®mPoc ®Forca ' Molt |
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4.3. Nivell d’estrés

De les respostes sobre com afecten diferents situacions d’estrés en el desenvolupament de la
tasca directiva es pot destacar el seguent.

D’una banda, es pot afirmar que el que genera un major estrés en la funcio directiva és ocupar-
se de feines administratives. La dada és especialment destacable, atés que un 47,9% contesten
que és “Molt” estressant, seguit de “Forca”’, amb un 43,8%. Aixi mateix, les tasques de
coordinacié també poden ser una font d’estrés important, ja que un 62,5% responen que ho sén
“Forga”.

Per altra banda, tres altres items que sén generadors d’estrés son, en primer lloc, el fet que les
direccions dels centres se senten responsables del rendiment escolar de I'alumnat, amb un
percentatge acumulat de 70,8% entre les respostes de “Molt” i “For¢a”, mantenir la disciplina i la
feina addicional que comporta el carrec.

Grafic 4.3. Nivell d’estrés amb diferents aspectes de la feina. Percentatges

Mantenir la disciplina _ 34,7% 22,4%
Sentir-me responsable del rfndlment escolar de l'alumnat _ 45.8% 25.0%
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El fet d’estar al dia dels canvis en les politiques educatives (un 61,2% indiquen que ho estan
“Forca”) és una altra font generadora d’estrés. Finalment, una altra variable remarcable per a les
direccions dels centres és atendre les preocupacions i demandes del centre, amb un percentatge
acumulat de 77,1% entre “Forga” i “Molt” estrées.
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Grafic 4.4. Altres fonts d’estrés. Percentatges
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4.4, Sintesi

De les analisis precedents es desprén que el perfil del director/a enquestat seria el d’un
professional amb més de 20 anys d’experiéncia en la docéncia, amb for¢a anys d’experiéncia en
la direccio del centre, satisfet del seu propi rendiment, pero insatisfet amb les condicions amb
gué treballa.

Es detecta un alt nivell de responsabilitat i de preocupacié per tots aquells aspectes que afecten
directament I'alumnat o el seu entorn: el rendiment académic, la voluntat d’atendre I'alumnat
amb necessitats especifiques de suport educatiu (NESE) o la voluntat per atendre les
preocupacions de les families.
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5. DESENVOLUPAMENT PROFESSIONAL

Aquest capitol descriu tots aquells elements potencials del desenvolupament professional que
poden caracteritzar la direccié d’un centre educatiu. S’entén per “desenvolupament professional”
les activitats que pretenen potenciar les habilitats individuals, els coneixements generals i els
especialitzats, tant si van acompanyades d’una certificacié com si no.

5.1. Activitats de desenvolupament professional

La dinamica general que s’observa en la participacié del director/a en activitats de
desenvolupament professional és que la gran majoria de les direccions s’ha format en cursos de
lideratge o de gesti6 administrativa, almenys dotze mesos abans de la realitzacié de I'enquesta.

En aquelles activitats que requereixen un reciclatge més constant, com ara les referides a la
innovacio (65,3%) i la presentacié de resultats de recerca educativa (53,1%), les persones
enquestades afirmen que s’hi ha format durant els darrers dotze mesos.

Grafic 5.1. Activitats de desenvolupament professional en les quals el/la director/a ha
participat. Percentatges

Cursos gestié admininistrativa ._ 51,0%
Cursos de lideratge -_ 51,0%
Cursos o seminaris sobre innovacié _ 16,3%
Conferéncies presentaci resultats recerca -_ 26,5%
educativa
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Una majoria de directors/es (59,1%) ha participat en jornades d’experiéncies educatives en els
darrers 12 mesos. Tanmateix, encara hi ha un 46,9% de directors/es que no participen en les
xarxes de direccio.

Grafic 5.2. Altres activitats de desenvolupament professional en les quals la el/ladirector/a
ha participat. Percentatges

Participa en jornades d'experiéncies

Participa xarxa directors

Participa altres
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5.2. Importancia de diferents recursos en el desenvolupament professional

Segons els directors i les directores, hi ha diversos aspectes que sén destacables o importants
en el desenvolupament professional. De fet, a tots els atorguen prou importancia. Ara bé, n’hi ha
alguns de més destacables que d’altres. En primer lloc, sembla que les direccions prioritzen totes
aquelles arees que aporten recursos per gestionar el personal del centre i per desenvolupar
estratégies per a la col-laboracié i el treball en equip.

Les direccions valoren molt positivament els recursos referits a la gestié de I'atencié a la
diversitat, amb un 44,9% que respon que ho valora “Molt”. Aixi mateix, un 46,9% donen molta
importancia als recursos que faciliten la innovacid, mentre que un 40,8% respon que és molt
important I'is de dades per millorar la qualitat de 'educacié. Es probable que els percentatges
referits a la importancia dels recursos que faciliten la innovacié hagin augment durant el
confinament causat per la covid-19, atés que poden haver esdevingut eines essencials per
facilitar la tasca docent del centre.

Grafic 5.3. Importancia de diferents recursos en el desenvolupament professional dels
directors i directores. Percentatges
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Grafic 5.4. Importancia d’altres arees en el desenvolupament professional dels directors i
directores. Percentatges

Gestié del personal del centrez,_ 53,1%
Desenvolupament d'estratégies per a la col-laboracié i eI2 _ 53.1%
treball en equip entre professorat ! ’
Gestid de l'atenci6 a la diversitatz,_ 44,9%
Estrategies per fer observacié directa de la docéncia 2,_ 22,4%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
| EGens ®Poc ®Forca  Molt |

Consell Superior d’Avaluacio del Sistema Educatiu 30



5.3.Necessitat de formacio

Coherentment amb el que han respost en I'apartat anterior, els directors/es afirmen que
necessiten més formacié en aquells ambits que fan referéncia al desenvolupament d’estratégies
per a la col-laboracié i el treball en equip entre el professorat, a la gestio del personal del centre,
a la formacié sobre recursos per promoure la innovacié o sobre I'is de dades per millorar la
qualitat del centre. SOn precisament aquests items els que destaquen, atés que si se sumen els
percentatges de les respostes “Molt” i “Forga” acumulen prop del 70% en cadascuna de les
respostes.

Grafic 5.5. Necessitat formacio en cada una de les arees. Percentatges

Coneixement i comprensié dels nous avengos en teoria de

lideratge 2

Coneixement i comprensi6 politiques estatals i autonomiques

en educacio 4

,1%

Recursos per promoure la innovacié (n=48) 4 18,8%

Us de dades per millorar la qualitat del centre (n=48) 20,4%

Disseny del curriculum (n=48) ,2%

Disseny de plans de desenvolupament professional amb i per
al professorat

12,2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Grafic 5.6. Necessitat formacio en altres arees. Percentatges

Estratégies per fer observacio directa de la docéncia a classe 4 10,2%

Recursos per fomentar I'equitat 4_ 16,3%
Gestio de I'atencié a la diversitatz,_ 16,3%
Desenvolupament d'estratégies per a la col-laboracio i el 4_ 26.5%
treball en equip entre professorat !
Gesti6 dels personals del centre 4_ 22,4%
Gesti6 economica _ 16,3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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5.4. Factors que dificulten la participacié en activitats de desenvolupament professional

No es detecten clarament factors que limitin gaire la capacitat dels directors i directores per
involucrar-se en activitats de desenvolupament professional. Tanmateix, és interessant remarcar
que algunes limitacions que poden condicionar la participacié en aquest tipus d’activitats sén la
incompatibilitat amb I'horari laboral, el preu de les activitats o la falta d’incentius per participar-hi.
Totes elles superen el 50% de les respostes, si es tenen en compte els percentatges acumulats
de les opcions de resposta “Forga” i “Molt”.

Grafic 5.7. Factors que dificulten la participacié en activitats de desenvolupament
professional. Percentatges

Les activitats de desenvolupament professional son massa
16,3%
cares
El desenvolupament professional és incompatible amb I'horari
16,7%
laboral
Les responsabilitats familiars no em permeten disposar de prou
¢ 10,4%
emps
No hiha oferta pﬂbllca rellevant __ 14.6%
No hi ha incentius per participar en activitats de 2 20 4%
desenvolupament professional @70

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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5.5. Sintesi

Es evident que hi ha una relacié o vinculacié entre les declaracions fetes pels directors/es sobre
la importancia de certs elements per al desenvolupament professional i la necessitat de formacio
en aquestes arees. En altres paraules, alld que es considera que és molt important per al
desenvolupament professional tendeix a ser requerit o percebut com una necessitat de formacio.
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6. USOS DELS RECURSOS DELS CENTRES

Aquest capitol descriu I'is dels recursos que posseeixen els centres, no només responent un
checklist del que tenen o no tenen, siné amb la intencié de coneixer també les normes d’Us i amb
quines finalitats es fan servir.

6.1. Adequacio dels recursos als centres educatius

Segons el que han declarat els maxims responsables de les direccions dels centres educatius,
no hi ha resultats destacables sobre I'adequacié dels recursos als centres. La majoria (sumant
els percentatges corresponents a “Molt” i “Forga”) afirma que sén adequats tots els recursos pels
guals es demana a I'enquesta: llibres de text i programes educatius, espai per a la docencia,
infraestructura fisica i equipament. Encara que sobre els llibres i els recursos digitals de la
biblioteca, un 44,9% de les respostes diuen que sén “Poc” adequats. Finalment, és de remarcar
gue en la pregunta “El personal de suport a I'alumnat amb NESE”, les respostes estan molt
distribuides en les quatre opcions, fet que es pot atribuir a multitud de factors com ara la titularitat
del centre o la concentracid d’alumnat amb necessitats especifiques de suport educatiu en
determinades escoles.

Grafic 6.1. Adequacio de diferents recursos al centre. Percentatges

Els llibres i els recursos digitals de la biblioteca _— 10,2%

El personal de suport a I'alumnat amb NESE 20,4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Les respostes a les afirmacions del grafic 6.2 es distribueixen especialment entre els valors
centrals (“Poc” i “Forga”), cosa que podria ser atribuible a factors molt diversos, un dels quals és
la titularitat del centre.

Grafic 6.2. Nivell d’acord amb diferents afirmacions sobre els recursos digitals.
Percentatges

Velocitat Internet suficient 20,4%

Nombre de dispositius digitals suficients 16,3%

Professorat disposa de recursos efectius per aprendre a 2 _ 14.3%
utilitzar dispositius digitals 1 ’

Professorat té habilitats per integrar dispositius digitals _ 12,2%

El centre disposa de prou personal qualificat d'assisténcia _ 12.2%
técnica )

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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6.2. Dispositius digitals

La taula 6.1 és una bona mostra de la diferencia de recursos que poden tenir els centres
educatius: hi ha una polaritzacié bastant equilibrada en el percentatge de respostes entre aquells
que no tenen dispositiu propi i els que disposen d’ordinador. Si es creuen aquestes dades per
titularitat, es determina que hi ha una tendéncia clara: en els centres de titularitat privada
l'alumnat té dispositius propis, mentre que en els centres de titularitat publica no s’identifica
aquest patr6. Concretament, mentre que el 28% de l'alumnat disposa d’ordinador i un 4% de
tauleta en centres publics, en els centres privats un 54,2% tenen una computadora portatil
disponible a l'aula, un 8,3% tenen tauleta, i un 4,2% tenen ambdues opcions.

Taula 6.1. Dispositius digitals a disposicié de I'alumnat en centres publics i privats

Dispositiu Percentatge n Percentatge n de Percentatge n de
global centres centres centres centres
publics publics privats privats
Cap 51,0% 25 68,0% 17 33,3% 8
dispositiu
Ordinador 40,9% 20 28,0% 7 54,2% 13
Tauleta 6,1% 3 4,0% 1 8,3% 2
Ordinador i 2,0% 1 0,0% 0 4.2% 1
tauleta
100% 49 100% 25 100% 24

Taula 6.2. Dispositius digitals a disposici6 del professorat en centres publics i privats

Dispositiu Percentatge n Percentatge n de Percentatge n de
centres centres centres centres
publics publics privats privats

Cap 53,1% 26 60,0% 15 45,8% 11

dispositiu

Ordinador 40,8% 20 40,0% 10 41,7% 10

Ordinador i 6,1% 3 0,0% 0 12,5% 3

tauleta

100% 49 100,% 25 100% 24

Tenint en compte 'amalgama de dispositius que hi poden haver en un centre i les diferéncies
que hi ha entre centres, s’observen uns resultats sorprenents. A tall d’exemple, el nombre mitja
d’ordinadors disponibles al centre per al professorat és de 30. No obstant aix0, hi ha centres on
aguest nombre és molt més elevat, ja sigui perqué sén centres més grans o0 perqué tenen més
recursos. Comparant aquests resultats amb el nombre d’ordinadors disponibles per a 'alumnat,
es determina que la mitjana és de 63. Ara bé, també és destacable que la moda (la quantitat que
es dona amb més frequiéncia) d’ordinadors disponibles per a 'alumnat és 10, la qual cosa indica
que hi ha gran disparitat entre centres, atés que hi ha centres que afirmen tenir 250 ordinadors
disponibles.

Es remarcable la dada que gairebé la meitat de les aules que hi ha en un centre disposen de
pissarra digital.

Si comparem aquestes dades amb els grafics de la pagina seglent, es pot afirmar que mentre
els centres publics tenen 73,8 ordinadors de mitjana (PC) per a 'alumnat i 35,2 per al professorat,
els privats compten amb 50 ordinadors per a 'alumnat de mitjana i 27,1 per al professorat. Per
tant, es poden extreure dues conclusions: d’una banda, que I'alumnat de I'escola privada disposa
de més recursos (de manera individual) que aquells que provenen de la pablica. De l'altra, sembla
gue els centres publics disposen de més computadores que I'escola privada, precisament per
compensar aquesta disparitat.
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Grafic 6.3. Dispositius digitals del centre
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| Maxim ®=Moda = Mitjana |
Grafic 6.4. Dispositius digitals del centre per titularitat
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6.3. Regulacié de I'is dels mobils

Dues terceres parts de les direccions enquestades (67,3% n=21) afirmen que I'alumnat pot fer
Us del seu teléfon intel-ligent sempre que sigui amb finalitats formatives. Un 32,7% (n=16) respon
gue permet a 'alumnat fer Us del mobil a I'’hora de I'esbarjo. Finalment, un 44,9% (n=22) afirma
que no es pot usar aquest dispositiu dins del centre.

Grafic 6.5. Regulacié de I’'as dels mobils. Percentatges

80%

70% 67,3%

60%

50%

44,9%

40%
32,7%
30%
20%

10%

0%
Alumnat pot fer servir el mobil en  Alumnat pot fer servir el mobila Alumnat no pot fer servir el mobil
les classes, amb finalitats I'hora del pati
formatives
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6.4. Accions dels centres educatius amb els dispositius digitals i Internet

Hi ha consens sobre les accions que fan els centres amb els dispositius digitals i amb Internet,
atés que hi ha gairebé unanimitat a afirmar que s’'usen amb finalitats pedagogiques i també que
s’ensenya a I'alumnat a tenir-hi un comportament responsable. També hi ha un gran grau d’acord
(85,7%) a considerar que els dispositius digitals serveixen per fomentar la col-laboracié en I'is
de recursos entre el professorat.

Per contra, una accié que genera més rebuig (75,5%) que acceptacio (24,5%) és la de fer servir
les xarxes socials com a eina en I'ensenyament-aprenentatge. Aquest rebuig es contraposa amb
la tendéncia de I'alumnat a fer servir els dispositius digitals, ja que una majoria (un percentatge
superior al 80%) de I'alumnat enquestat en els questionaris de context afirma que li agrada I'is
de dispositius i aplicacions tecnologiques a les classes i, a més, aproximadament a un 75% li
agradaria que aquest Us fos més freqient. Per altra banda, un 70% d’alumnat afirma que esta
més motivat a classe quan s’utilitzen aquesta mena de dispositius a I'aula i un 64,3% afirma que
aquests dispositius I'ajuden a aprendre millor els continguts de les matéries treballades.

Quan es demana als alumnes (vegeu el numero 22 d’aquesta col-leccid) si cada vegada
dediquen més temps a I'Gs de les xarxes socials, els resultats son clars i estadisticament
significatius (p<0,01): I'Gs excessiu de les xarxes socials (que es pot associar a un Us excessiu
d’Internet, perque l'alumnat hi dedica una major part d’aquest temps) perjudica el rendiment
académic de [l'alumnat, especialment en les competéncies de llengua anglesa,
cientificotecnologica i matematica, en qué I'alumnat que afirma estar “Totalment d’acord” amb
aguesta premissa obté una puntuacié mitjana de 7, 9 i 11 punts menys, respectivament, que el
que afirma estar-hi “Totalment en desacord”. Per tant, €s evident que o bé encara es considera
que les xarxes socials impedeixen el procés d’ensenyament-aprenentatge o bé que encara no
se li sap donar I'is adequat dins de l'aula.

39 Consell Superior d’Avaluacié del Sistema Educatiu


http://csda.gencat.cat/ca/arees_d_actuacio/publicacions/informes_avaluacio/context/index.html

Grafic 6.6. Accions que fan els centres amb els dispositius digitals i Internet. Percentatges

Dispositius digitals amb finalitats pedagogiques ,1%

Ensenyar a tenir un comportament responsable a
Internet

Fa servir les xarxes socials com a eina en 75.5%
I'ensenyament- aprenentatge !

Fomenta col-laboracié en I'Gs de recursos i dispositius
digitals entre professorat

,1%

14,3%
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6.5. Sintesi

En I'actualitat, parlar de recursos en el sistema educatiu és tenir en compte les desigualtats o
disparitats entre centres educatius. La titularitat és un element a considerar perqué implica
diferéncies en la disponibilitat de dispositius, material, connectivitat etc. També és necessari
comentar que sembla que bona part dels equips docents introdueixen els dispositius mobils als
centres amb una finalitat formativa i pedagogica. Per tant, es pot concloure que sembla que
aquest tipus de dispositius sén percebuts com una oportunitat per una part de la comunitat
educativa. En aquest sentit, després de la crisi de la covid-19, és possible que la percepcio
negativa dels dispositius mobils canvii o disminueixi, atés que molts docents han hagut de
superar certes reticéncies per tal d’oferir alternatives al procés d’ensenyament-aprenentatge més
tradicional.
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7. FUNCIO DIRECTIVA

La funcio6 directiva inclou tot un seguit d’accions de la direccié dels centres educatius que té com
a objectiu influir, a través de les decisions i la manera d’actuar, en el treball d’altres persones i
amb aix0 generar les condicions institucionals necessaries perqué el centre educatiu funcioni
correctament.

7.1.Dedicaci6 de les direccions a les tasques propies del carrec

Novament, es constata que les tasques que impliquen més dedicacio per a la direccié (tasques
administratives i d’organitzacié) sén les que provoquen un major grau d’estrés (vegeu I'apartat
4.3). Aixi doncs, els directors i directores afirmen que dediquen gairebé la meitat de la jornada
laboral a aquestes dues tasques. A més, esmercen més d’'una quarta part de la jornada laboral
(26,3%) a establir relacions amb I'alumnat i les families, si se sumen les dues. A continuacio se
situa la docéncia curricular (17,1%) i, finalment, un petit percentatge (6,3%) del temps es dedica
a les relacions amb la comunitat local i autonomica.

Grafic 7.1. Percentatge de temps mitja dedicat com a director/a en diferents tasques

Percentatge de temps dedicat 13,1% 13,1% 4,4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m % Tasques administracié =% Tasques organitzacio

H % Tasques docéncia curriculum =% Relaci6 amb l'alumnat
% Relacié amb les families % Relacions amb la comunitat local i autonomica
% Altres tasques
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7.2.Activitats dutes aterme en els Gltims dotze mesos

Amb I'analisi i contrast de les dades dels grafics 7.2 i 7.3, es constata allo que ja sembla evident,
gue és la implicacié dels maxims responsables dels centres educatius en la resolucié de
problemes i conductes disruptives, en I'observacié (i la millora) de la practica docent, en el foment
d’'una cultura col-laborativa, en el seguiment del projecte educatiu del centre, en la revisié dels
procediments administratius i en escoltar i respondre a les preocupacions i peticions de la
comunitat educativa.

Grafic 7.2. Activitats dutes a terme durant els Gltims 12 mesos. Percentatges

Col-laborar amb el professorat per resoldre
conductes disruptives a l'aula

Observar la practica docent a l'aula

Fer comentaris i suggeriments al professorat
després d'haver observat la seva practica docent

Fomentar una cultura col-laborativa entre
professorat

Promoure accions perqué el professorat millori les
habilitats docents

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Per contra, dues tasques que sembla que encara no fa una majoria de les direccions sén la
d’establir col-laboracions amb altres directors/es per enfrontar-se a tasques amb un cert nivell de
dificultat (només un 40,8% ho fa) ni la de treballar en un pla de desenvolupament professional
per al centre (només un 38,8% afirma haver-hi treballat en els ultims dotze mesos).
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Grafic 7.3. Altres activitats dutes a terme durant els ultims 12 mesos. Percentatges
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Col-laborar amb directors/es d'altres centres en tasques amb
cert nivell de dificultat

Escoltar les preocupacions i propostes dels membres de la

comunitat educativa °

Revisar els procediments administratius

Seguiment del projecte educatiu del centre

Treballar en un pla de desenvolupament professional per al
centre

| I
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7.3.Sintesi

En ranalisi de les funcions directives s’ha detectat una aparent relacié o vinculacié amb els
factors o elements que generen estres. Aixo vol dir que les tasques administratives i
organitzatives del centre, que son les que impliquen més dedicacio, també generen un major
grau d’estres.

Una altra idea destacable d’aquest capitol és que menys de la meitat de les direccions afirmen
que treballen amb les direccions d’altres centres, cosa que indica que cal fomentar les xarxes
col-laboratives intercentres per afrontar reptes conjunts. Per Ultim, també cal s’ha d’assenyalar
que no es dedica prou temps a treballar un pla de desenvolupament professional del centre
(només un 38,8% de les direccions afirmen haver-hi treballat I'tltim any), el qual podria ser Util i
necessari per millorar la qualitat de la docéncia de cadascun dels centres, aixi com per evitar i
prevenir el burnout entre els professionals del centre.

43 Consell Superior d’Avaluacié del Sistema Educatiu



8. AMBIENT DEL CENTRE

En aquest capitol es descriuen dades relacionades amb el clima escolar i amb les activitats que
es fan al centre. També s’analitza com s’aborden diversos aspectes referits al grau d’implicacié
de l'alumnat, del professorat i de les families en les activitats del centre.

8.1.Nivell d’acord sobre I’'ambient del centre

Els resultats generals mostren que hi ha una cultura col-laborativa compartida i for¢a consolidada
als centres, una confianca muatua entre el professorat i que es comparteix un conjunt de
representacions sobre el procés d’ensenyament-aprenentatge. L'existéncia d’aquesta cultura
col-laborativa es veu reforcada pel fet que les respostes de les directores i els directors s6n molt
semblants quan se’ls pregunta si es donen oportunitats per participar activament en les decisions
del centre a diferents membres de la comunitat educativa. Els percentatges sén molt similars i
'opcid de resposta “Forga” predomina per sobre de les altres, tant respecte al professorat i al
personal d’administracié i serveis (PAS) com als pares i mares o a I'alumnat.

Grafic 8.1. Percentatge d’acord amb diferents afirmacions sobre I’ambient del centre

Hi ha una cultura col-laborativa en el centre
0, 0,
caracteritzada pel suport mutu 4I/° GiEE 2T
El professorat del centre comparteix un conjunt de . ) 0
representacions sobre I'ensenyament- aprenentatge TR 1z 2%
El professorat i el PAS del centre fa respectar amb o o
coheréncia les normes de comportament (N=47) ° B SLR
Les relacions entre professorat i alumnat tendeixen a In ® o
ser bones 2,0% 55,1% 42,9%
Hi ha confianga mitua entre el professorat 4I/n 61,2% 34,7%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
mGens ®mPoc ®Forca ' Molt

A I'hora de prendre les decisions importants, destaca que hi ha un total de 87,8% de directors/es
gue afirma que mai o gairebé mai assumeix les decisions finals pel seu compte. Es a dir, aquest
elevat percentatge de professionals consulten els altres abans de prendre les decisions.

Consell Superior d’Avaluacio del Sistema Educatiu 44



Grafic 8.2. Percentatge d’acord sobre les oportunitats de participacié
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8.2. Activitats que s’ofereixen a I’lalumnat de quart d’ESO durant el curs académic

Les activitats que més s’ofereixen des dels centres a I'alumnat de quart d’ESO sén el voluntariat
o el servei a la comunitat, amb un 85,7%, les conferéncies i/o seminaris, amb el 75,5% i les
activitats esportives, amb el 53,1%.

Per contra, es pot veure que les activitats que més escassegen son aquelles que permeten
treballar la vessant linglistica i expressiva de I'alumnat a través de clubs de lectura o de debat.
També hi ha poques activitats d’expressio artistica, esceénica o musical. Per ultim, és remarcable
que, considerant que un dels aspectes que manca en la funcio directiva és I'establiment de
relacions amb altres membres de la comunitat educativa (més enlla de les families), només una
tercera part dels centres ofereix activitats relacionades amb biblioteques locals i/o amb mitjans
de comunicacio locals.

Grafic 8.3. Activitats que ofereixen els centres a I’'alumnat de quart d’ESO durant el curs
academic. Percentatges
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8.3.Implicacio i expectatives de diferents membres de la comunitat educativa

Un dels aspectes més importants que es despren del grafic 8.4 és que, segons els directors i
directores, el professorat s'implica en I'assoliment dels objectius curriculars del centre. També
responen que el professorat té unes bones expectatives sobre I'alumnat (81,6%: sumant-hi la
categoria “Molt” i “Forga”). A més, es valora que I'alumnat s’'impliqui “Forga “ (59,2%) en el seu
propi procés d’aprenentatge.

Tot i que en el capitol anterior sobre la funcié directiva s’ha comentat que una de les tasques
amb menor dedicacio és I'establiment de relacions i col-laboracions amb altres centres educatius
i/o altres organismes locals, aqui es recull que hi ha una col-laboracié forga important amb altres
projectes educatius, amb xarxes d’ambit local. Per contra, es pot observar que les xarxes d’ambit
internacional no tenen la mateixa solidesa o vinculacié amb els centres educatius.

Per Gltim, també és destacable que els directors i directores afirmen que, tot i que la majoria de
families s'impliquen en el procés d’aprenentatge dels seus fills i filles, n’hi ha molt poques que
participin en les activitats de I'escola.

Grafic 8.4. Percentatge d’acord amb diferents afirmacions sobre la implicacié de I’lalumnat,
el professorat i les families

L'alumnat s'implica en el seu procés d'aprenentatge . 32,7% 59,2%
El professorat s'implica en I'assoliment dels objectius 63.3%
curriculars del centre A
El professorat té unes expectatives altes sobre el rendiment
de l'alumnat 18,4% 57.1%
El centre coopera en projectes educatius amb xarxes o
d'ambit local 34,7% 2R
El centre coopera en projectes educatius amb xarxes o
d'ambit internacional A AL
Families participen en les activitats del centre (n=48) “,1% 49,0% 36,7%
Families s'impliquen en el procés d'aprenentatge -IZ,O% 34,7% 51,0%
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8.4. Participacio de les families

Novament, les respostes dels directors i directores mostren que hi ha dos patrons. D’una banda,
hi ha una majoria de families (comptabilitzant les respostes “Sovint” i “Sempre o gairebé sempre”)
gue estan for¢a implicades quan es tracta d’activitats i/o reunions estrictament relacionades amb
el progrés académic dels seus fills i filles. Per l'altra, quan es tracta de la participacio voluntaria
de les families en activitats extraescolars o de gestio del centre, aquesta implicacié disminueix
drasticament, atés que les families “Gairebé mai” o només “De vegades” s’involucren en activitats
extraescolars (73,4%) o de gestié del centre (63,2%). Per tant, al voltant de dues terceres parts
de les families tenen una implicacié baixa en el centre quan es tracta d’activitats que van més
enlla de la dimensié académica.

Grafic 8.5. Freqliéncia amb qué les families han participat en les activitats del centre.
Percentatges

Les families s'han reunit amb el tutor/a per parlar del progrés 16.3%
del seu fill o filla per iniciativa propia HO
Les families s'han reunit amb el tutor/a per parlar del progrés 49.0%
del seu fill o filla convocades pel tutor VA
Les families participen voluntariament en activitats 8206
extraescolars (n=48) ’
_-’10/0
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L'associaci6 de Families d'Alumnes participa en la gesti6 del
centre (n=47)

®Mai o Gairebé mai  ®mDe vegades = Sovint Sempre o gairebé sempre |
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8.5.Fets ocorreguts en els centres educatius

La majoria de respostes referents als fets ocorreguts no mostren resultats sorprenents.
Tanmateix, és interessant posar-ne de relleu alguns. En primer lloc, el 52,1% dels directors i
directores afirma que I'alumnat falta al respecte alguna vegada al professorat, tot i que també
especifiquen que un 43,8% no ho fa mai. En aquesta linia, els directors i directores també
reconeixen que un 52,1% de l'alumnat a vegades assetja o intimida altres alumnes. En segon
lloc, un resultant destacable és que un 54,2% afirma que sovint el professorat és resistent a
diversificar els métodes d’ensenyament-aprenentatge, afegint-hi que un 14,6% ho és sempre o
gairebé sempre.

Grafic 8.6. Freqiiéncia de I’absentisme i de conductes disruptives. Percentatges

L'absentisme de I'alumnat

L'alumnat se salta algunes classes

L'alumnat falta al respecte al professorat (n=48)

L'alumnat consumeix alcohol o drogues (n=47)

L'alumnat intimida o assetja altres alumnes (n=48)

La manca d'atencié de l'alumnat (n=47) 1%

L'absentisme del professorat

La resisténcia del professorat a diversificar els métodes
d'ensenyament- aprenentatge (n=48)

El professorat té prou empatia amb l'alumnat

49,0%

El professorat té una formaci6é adequada per a impartir Ie§1 1

0,
classes Skl
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8.6. Intervencié de IPalumnat en situacions ocorregudes en el si del centre

Les respostes en aquest apartat ens mostren que aspectes com els danys intencionals en la
infraestructura o en els equipaments del centre o els robatoris no suposen un problema o un
maldecap constant. No obstant aixo, aquestes dades declarades no impliquen que aquests fets
no es produeixin, sind que tenen lloc poc sovint. Per contra, els fets que ocorren amb més
freqliéncia (cada mes) son els actes d’intimidacio verbal entre alumnes (14,3%), els actes de
violéncia fisica entre alumnes (10,2%) i la intimidacié al professorat (12,2%). Aixi doncs, sén
situacions que es produeixen, perd no cada setmana o cada dia.

Grafic 8.7. Freqiiéncia de conductes disruptives greus de I’alumnat. Percentatges

e pament e (BN e o
equipaments
Assetjament o intimidacié entre alumnes (o altres tipus _
d'abus verbal)

Intimidacié o abuUs verbal al professorat o al personal del
centre

e 0 soetament oo [ e 20w
ciberassetjament
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8.7.Sintesi

Els resultats generals mostren que hi ha una cultura col-laborativa compartida en els centres
forca consolidada, una confianga mutua entre el professorat i també que es comparteix un conjunt
de representacions sobre el procés d’ensenyament-aprenentatge.

Les activitats que més s’ofereixen des dels centres educatius sén les relacionades amb el
voluntariat i els serveis a la comunitat, les conferéncies i seminaris i les activitats esportives,
mentre que avui en dia encara hi ha poca tradicié de promoure aquelles activitats relacionades
amb les competéncies linguistiques i/o artistiques.

El professorat esta forga implicat en el procés d’ensenyament-aprenentatge de 'alumnat i mostra
unes expectatives altes sobre les possibilitats dels alumnes. A més, des de diferents centres s’ha
detectat la promocio del treball en xarxa local per compartir recursos.

Aquest sentit de comunitat, perd, no es dona de la mateixa manera entre els diferents agents,
atés que hi ha evidéncies que les families s'impliquen o s’interessen especialment quan es parla
del procés d’aprenentatge i de continguts curriculars dels seus fills. Per contra, disminueix la
implicacié de les families en aspectes de gestio del centre o bé en activitats extracurriculars.

No s’aprecien conductes disruptives destacables, excepcié feta d’alguns casos. De fet, en la
majoria d’ocasions, les direccions asseguren que les conductes que destaquen una mica més
son les intimidacions al professorat i entre alumnat, pero que no tenen lloc sovint.

El professorat pot oposar resisténcia a la diversificaci6 de metodes d’ensenyament i
aprenentatge. Fet que subratlla la dificultat de canviar conductes i habits un cop estan integrats
en la quotidianitat o en el repertori d’'un professional de I'educacid.
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9. ORGANITZACIO DEL CENTRE

En aquest pendltim capitol es descriuen diferents aspectes de I'organitzacié dels centres. Estan
relacionats amb I'articulacié dels elements que conformen el Projecte Educatiu de Centre (PEC);
quins son els principals responsables de la presa de decisions en els centres; els diferents
programes que es posen a disposicié del professorat novell; els recursos per facilitar I'estudi a
'alumnat de quart ’ESO; com s’agrupa I'alumnat del centre; amb quines finalitats es fa servir
I'avaluaci6 en cadascun dels centres, etc.

9.1.El Projecte Educatiu de Centre i la seva importancia

En la practica, la majoria de directores i directors responen que contemplen en els PEC aspectes
o valors cabdals com la inclusivitat, I'atencié a la diversitat, 'aprenentatge de la convivéncia,
I'organitzacié pedagogica, I'equitat, I'excel-léncia o la coeducacié. A més, especifiquen que els
seus PEC recullen la singularitat, 'autonomia i la formacié integral de I'alumnat, aixi com la
conceptualitzacié oberta de la comunitat educativa, atés que un 83,7% afirmen que inclou la
relacié del centre amb I'entorn social.

Es destacable que un 79,6% de directors i directores esmenten que dins del seu PEC consta el
desplegament i la inserci6 de les tecnologies digitals en els ambits educatiu, administratiu i
comunicatiu, ates que les competencies TIC, considerades inicialment com un eix transversal del
curriculum, han esdevingut indispensables en la quotidianitat de I'escola.
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Grafic 9.1. Importancia que tenen en el PEC diferents temes. Percentatges

La inclusié _ 67,3%
L'atenci6 a la diversitat _ 73,5%
L'aprenentatge de la convivéncia _ 61,2%
L'organitzaci6 pedagogica 4_ 42,9%

La transversalitat en el treball dels continguts2, 24.5%

La identitat del centre: el caracter propi, les caracteristiques els

elements de context SHEL2Y%

Les necessitats educatives dels alumnes2, %

Lequitat A% 286% 67,3%
Lexceltencia  [JEIGoAN40.8% 44,9%
La coeducacié _ 57,1%
El foment de I'autonomia de l'alumnat _ 40,8%
La personalitzaci6 dels aprenentatges _ 40,8%
La formacié integral de I'alumnat _ 61,2%
Els aspectes relacionats amb la singularitat dels ensenyaments _% 18.8%
del centre (N=48) )

La col-laboracié entre els sectors de la comunitat educativa _ 18,4%
La relacié del centre amb I'entorn social 2,_ 24,5%
La realitat sociolingliistica de I'entorn (n=48)2,_ 25,0%
La p_la_nificacié de] degplegamer)t ila in_st_arcic’s _de_ les tecr)olo_gies _ 32 7%
digitals en els ambits educatiu, administratiu i comunicatiu !
Els indicadors de progrés 4_ 28,6%
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9.2.Principals responsables en la presa de decisions dels centres educatius

Els responsables de prendre les decisions sobre I'assignacié de les partides pressupostaries son
els directors o directores (69,4% de casos), conjuntament i de manera compartida amb 'equip
directiu (ED) (83,7%). Tanmateix, el 28,6% de persones responsables de les direccions del centre
també afirmen que la tasca és compartida amb els consells escolars.

Grafic 9.2. Principals responsables de [I'assignacié6 de partides del pressupost.
Percentatges

El director pren les decisions sobre 'assignacié de
les partides del pressupost del centre

Altres membres de I'ED prenen les decisions sobre
I'assignacio de les partides del pressupost del
centre

El professorat (no membre ED) pren les decisions
sobre I'assignacio de les partides del pressupost

El consell escolar pren les decisions sobre
I'assignaci6 de les partides del pressupost

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Qui més participa en I'establiment de normes en els centres educatius és I'equip directiu, en un
83,7% de casos. Ara bé, el director/a també s’hi involucra activament segons el 75,5% de les
respostes, mentre que el professorat no membre de I'equip directiu ho fa segons el 53,1% de les
respostes.
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Grafic 9.3. Principals responsables de I'establiment de normes. Percentatges

El director estableix els procediments i les normes
de comportament de I'alumnat

Altres membres de I'ED estableixen els
procediments i les normes de comportament de
I'alumnat

El professorat (no membre ED) estableix els
procediments i les normes de comportament de
I'alumnat

El consell escolar estableix els procediments i les
normes de comportament de I'alumnat
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Qui més participa a I’hora d’escaollir els materials d’ensenyament-aprenentatge son els membres
de l'equip directiu, juntament amb el professorat del centre.

Grafic 9.4. Responsables de la tria dels materials d’ensenyament-aprenentatge.
Percentatges

El director escull els materials d'ensenyament-
aprenentatge

Altres membres de I'ED escullen els materials
d'ensenyament- aprenentatge

El professorat (no membre de I'ED) escull els
materials d'ensenyament- aprenentatge

El consell escolar escull els materials
d'ensenyament- aprenentatge
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El director o la directora dels centres, juntament amb altres membres de I'equip directiu, sén els
maxims responsables de decidir els cursos que imparteix el professorat.

Grafic 9.5. Responsables del repartiment dels cursos entre el professorat. Percentatges

El director decideix quins cursos imparteix el
professorat

Altres membres de I'ED decideixen quins cursos
imparteix el professorat

El professorat (no membre de I'ED) decideix quins
cursos imparteix el professorat

El consell escolar decideix quins cursos imparteix el
professorat

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Qui decideix majoritariament 'oferta de matéries optatives que ofereix el centre és I'equip directiu
(89,8%). Aixo no vol dir que el professorat no participi en aquesta decisid, siné que ho fa en
menor mesura si es compara amb la intervencid dels equips directius. Aixi doncs, és I'equip
directiu del centre qui assumeix la responsabilitat de I'oferta de matéries optatives, més que el
professorat que les imparteix.

Grafic 9.6. Responsables de la tria de les matéries optatives. Percentatges

El director decideix sobre I'oferta de materies
optatives

Altres membres de I'ED decideixen I'oferta de
materies optatives

El professorat (no membre de I'ED) decideix I'oferta
de matéeries optatives

El consell escolar decideix I'oferta de matéries

optatives 2
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9.3. Organitzacid de I’atenci6 a la diversitat

L’agrupament declarat més habitual en totes les materies és el de grups heterogenis basats en
'aprenentatge col-laboratiu dins de les classes: el 29,2%. Un 60,4% afirma que utilitza aquest
recurs nomeés en algunes assignatures i un 10,4% declara que al centre no fan aquesta tipologia
d’agrupacié.

Per contra, només un 9,1% (n=4) dels centres que han contestat a I'item d’agrupaments per
nivells entre classes han afirmat que I'apliquen en totes les assignatures, mentre que un 56,8%
(n= 25) Tlapliquen en algunes materies. Per tant, s’apunta que aquesta practica
homogeneitzadora encara esta molt estesa, atés que un 65,9% dels centres que han contestat
responen que en fan Us. Per ultim, una altra practica homogeneitzadora és I'agrupament per
nivells dins de les classes i, per tant, I'establiment de grups de treball per nivell dins d’'una mateixa
aula. Val a dir perd, que aquesta ultima tipologia d’agrupacié no s’aplica a gairebé la meitat dels
centres (52,3%), mentre que un 47,7% declara que la utilitza, ja sigui en totes les materies o
nomeés en algunes.

En resum, des dels centres educatius sembla que es conceben les tres tipologies d’agrupament
com a complementaries. No obstant aix0, encara hi ha una majoria (>50%) que utilitza el recurs
de I'agrupament per nivells entre classes, i aix0 podria suggerir que encara hi ha una vessant de
pensament que percep la homogeneitat com un valor afegit en I'aprenentatge o com un
instrument que permet focalitzar i controlar les dificultats en detriment de la diversitat, la
corresponsabilitat i la inclusivitat.

Grafic 9.7. Organitzaci6 de I'atencié a la diversitat als centres. Percentatges

En agrupaments per nivells entre classes (n=44) 9,1%

En agrupaments per nivells dins de les classes

(n=44) 5%

En agrupaments heterogenis basats en
l'aprenentatge col-laboratiu dins de les classes 29,2%
(n=48)
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9.4. Accions dutes aterme als centres educatius

La majoria de centres educatius han portat a terme activitats per fomentar la comunicacié amb
persones de cultures i/o paisos diferents, el coneixement d’aquestes cultures o el respecte envers
aguesta diversitat. Tanmateix, aquest foment de la diversitat que declaren una gran majoria de
les direccions dels centres educatius es contradiu amb algunes de les practiques d’agrupament

a les classes, que poden arribar a ser poc inclusives.

Grafic 9.8. Activitats de foment de la diversitat cultural i lingiistica. Percentatges

Activitats per fomentar la comunicacié amb
persones de cultures i/o paisos diferents

Activitats per fomentar el coneixement de cultures
diferents

Activitats per fomentar el respecte per la diversitat
cultural

Activitats per fomentar l'interés per les llenglies
estrangeres

uSi ®ENo
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Per Gltim, és interessant destacar que un 83,7% dels centres esta portant a terme el treball per
fomentar el desenvolupament del pensament critic o que un 71,4% desenvolupa politiques
explicites contra la discriminacio de génere. No obstant aix0, un camp que encara queda pendent
de desenvolupar son les politiques contra la discriminacid per nivell socioeconomic, ates que

Unicament el 51% dels centres en desenvolupen.

Grafic 9.9. Politiques educatives. Percentatges

Activitats per fomentar el desenvolupament del
pensament critic

Politiques explicites contra la discriminacié de
génere

Politiques explicites contra la discriminacié per
nivell socioeconomic

Suports addicionals a I'alumnat d'entorns
socioeconomics desfavorits
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9.5. Programes oferts als centres educatius

D’'una banda, setze directors/es han indicat que ofereixen tant un programa d’acollida per al
professorat que s’incorpora al centre com un altre d’orientacié per al professorat novell. Per tant,
un 32,65% dels centres dediquen esfor¢os a articular les dues accions.

De l'altra, una bona part dels centres (81,6%), és a dir 40 centres, tenen un programa d’acollida
per al professorat que s’hi incorpora. No obstant aixd, només un 38,8% (n=19) dels centres tenen
programes per al desenvolupament professional del professorat novell mitjancant
'acompanyament de professorat amb més anys d’experiencia.

Grafic 9.10. Programes oferts als centres educatius. Percentatges

Un programa d'acollida per al professorat que
s'incorpora al centre

Un programa d'orientaci6é en qué el professorat amb
més experiéncia dona suport al professorat novell
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Consell Superior d’Avaluacio del Sistema Educatiu 60



9.6. Finalitats de I’avaluacioé

Més enlla de la funcié acreditativa, I'avaluacio té moltes altres funcions. Hi ha un gran consens
que també ha de servir per orientar I'alumnat en el seu propi procés d’aprenentatge, per adaptar
'ensenyament-aprenentatge a les necessitats de I'alumnat, per informar a les families i per
identificar aspectes de I'ensenyament-aprenentatge o del curriculum que es podrien millorar.

Es destacable que tres quartes parts de les direccions enquestades defensin que I'avaluacié
també serveix per fer el seguiment de I'evolucioé del centre.

Per (ltim, és remarcable i positiu que la majoria de centres educatius (53,1%) no utilitzen
l'avaluacié per agrupar lalumnat amb finalitats educatives i que, per tant, aposten per
I'heterogeneitat de nivells en un mateix espai o context educatiu.

Grafic 9.11. Finalitats de I’avaluacio (més enlla de la funcié acreditativa). Percentatges

Per orientar I'alumnat en l'aprenentatge b

Per adaptar I'ensenyament-aprenentatge a les necessitats
de l'alumnat

Per agrupar I'alumnat amb finalitats educatives
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Per identificar aspectes de I'ensenyament-aprenentatge o
del curriculum que es podrien millorar
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9.7. Els canvis i les idees noves

Bona part dels directors/es contesta que és capac (amb major o menor mesura) de fer la diagnosi
d’una situacio i de respondre als canvis rapidament. A més, reconeix que esta obert a noves
idees, aixi com a donar suport per a desenvolupar-les.

Si es contraposa la resposta que donen les direccions sobre la capacitat de les seves institucions
educatives per respondre als canvis amb la capacitat del professorat de plantejar-ne, per exemple
a través de la introduccié de noves metodologies d’ensenyament-aprenentatge (vegeu l'apartat
6.4), es pot concloure que les institucions educatives en el seu conjunt semblen més preparades
per impulsar aquests processos d’innovacié que no pas el professor/a individualment. | aixo és
aixi perqué la tendéncia general d’aquest col-lectiu és no introduir metodologies innovadores, i si
ho fa, Gnicament ho porta a terme en comptades ocasions.

Grafic 9.12. Percentatge d’acord amb els canvis i les idees noves

El centre identifica rapidament quins canvis convé
implementar - 71,4% 14,3%
El centre respon rapidament als canvisz,- 67,3% 8,2%
El centre esta obert a noves idees .% 34,7% 57,1%
El centre dona suport al desenvolupament de noves idees l% 38,8% 55,1%
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9.8. Nivell de competéncia del professorat

Tot i que anteriorment s’ha esmentat la falta de recursos del professorat per introduir noves
metodologies d’ensenyament-aprenentatge, s’ha de dir que, segons les respostes dels directors
i directores, una gran proporcio de professorat és competent en 'ensenyament de la materia que
imparteix, en I'ensenyament a l'alumnat en un entorn muliilinglie o multicultural, en
I'ensenyament a I'alumnat de families econdmicament desfavorides o en donar un ensenyament

a I'alumnat amb necessitats educatives de suport especial (NESE).

Grafic 9.13. Nivell de competéncia del professorat. Percentatges

L'ensenyament de les materies que imparteix (n=48) _ 62,5%
L'ensenyament a l'alumnat en un entorn multicultural o 23 4%
multilingtie (n=47) ’

L'ensenyament a |'alumnat de families economicament

desfavorides (n=47) 31,9%

L'ensenyament a l'alumnat amb NESE (n=48) _ 25,0%
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9.9. Ajudes per facilitar I’estudi a I’alumnat de quart ’ESO

Per facilitar I'estudi a 'alumnat de quart d’ESO, més de la meitat dels centres educatius (57,1%)
posen a la seva disposicié aules i espais perqué pugui fer tasques escolars. Un 44,9% dels
centres despleguen mesures com oferir personal que ajuda a fer les tasques escolars i un 42,9%
promou la tutoria entre iguals.

De tot aix0 se’'n pot extreure que hi ha una majoria de centres que, quan es tracta de posar a
disposicio recursos com espais fisics, els habiliten per facilitar I'estudi de I'alumnat. Ara bé, quan
es tracta de recursos humans no hi ha les mateixes possibilitats perqué es pugui donar suport a
'alumnat. Pot faltar plantilla docent per fer-ho o bé hi pot haver poc espai per a la introduccié de
noves metodologies d’ensenyament-aprenentatge, com ara la tutoria entre iguals.

Grafic 9.14. Ajudes proporcionades pels centres per facilitar I’estudi a I’alumnat de quart
d’ESO. Percentatges

Aula/es on I'alumnat pot fer les tasques escolars

Personal que ajuda a fer les tasques escolars

Tutoria entre iguals

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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9.10. Sintesi

L’organitzacié general dels diferents centres educatius és poc autoritaria i procura ser
corresponsabilitzada en les decisions cabdals.

El projecte educatiu de centre (PEC) és un instrument que recull valors integrals basats en la
diversitat i la inclusié. No obstant aix0, s’ha detectat que falta disposar de recursos humans per
proporcionar suport i reforg a I'alumnat.

Des de la visi6 de la sociologia de les institucions,? es constata que els centres en moltes
ocasions aprenen i estan més disposats al canvi que no pas els professionals d’'un centre com a
individus, atés que els directors i directores afirmen que els equips docents poques vegades
introdueixen noves metodologies d’ensenyament-aprenentatge.

2 Alvarez- Uria, F., i Varela, J., Sociologia de las Instituciones. Bases sociales y culturales de la conducta.
Madrid: Ediciones Morata, 2009.
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10. CLASSIFICACIO DELS CENTRES EDUCATIUS

El grau de complexitat dels centres educatius parteix de l'index que elabora la Inspeccié
d’Educacid. Aquest index es presenta en una q dividida en tres trams —el baix, el mitja i I'alt— que
indiquen el nivell de complexitat de cada centre a partir de quatre indicadors (vegeu I'apartat 2.3).
Darrerament, s’esta assajant una altra classificacié atenent als criteris seglents: el nivell
d’estudis de la mare i/o pare (o tutor/a legals), el tipus d’'ocupacions que tenen, el percentatge
d’alumnat de fora de I'Estat espanyol que hi ha al centre i, finalment, el percentatge d’alumnat
procedent de paisos en vies de desenvolupament.

Aquest capitol descriu I'opini6 dels directors i directores sobre si els criteris acabats d’esmentar
s’han de considerar per classificar els centres segons el seu nivell de complexitat.

Per concloure el capitol, es presenta una classificacié anonimitzada dels centres que conformen
la mostra, per tal de concretar si I'estil directiu posa el focus d’atencié més aviat en I'aprenentatge
0 bé en la burocracia (Eix X) i també per concretar si la direccié és més aviat personalista 0 més
aviat col-laborativa (Eix Y). Per entendre aquesta classificacio, pero, cal explicitar tot el procés
de ponderacié d’items, I'analisi de components i de generacié dels corresponents indexs.

10.1. Criteris de classificacié dels centres segons el nivell de complexitat

En el cas del primer criteri (el nivell d’estudis dels progenitors o tutors) es pot dir que genera prou
consens (57,1%) que s’hauria de considerar a I'hora de classificar els centres. Per contra, un
61,2% pensen que el tipus d’ocupacié dels progenitors o tutors legals no hauria de ser un factor
a considerar. Un altre criteri que també genera molta polaritzacié (49% a favor i 51% en contra)
és el del percentatge d’alumnat de fora de I'Estat espanyol que hi ha al centre. Aquest criteri
genera disparitat de respostes, perque una part dels enquestats respon que el fet de néixer fora
de I'Estat espanyol no té per qué implicar un context socioeconomic desfavorable. En aquest
sentit, en la pregunta oberta del questionari afegeixen que I'alumnat provinent de certs paisos
rics o de la UE no té dificultats economiques.

El 63,3% dels enquestats defensa que el percentatge d’alumnat procedent de paisos en vies de
desenvolupament si que hauria de ser un criteri a valorar.

En la pregunta oberta del final del questionari, diferents directors i directores han aportat
comentaris sobre la classificacio dels centres segons el nivell de complexitat. Han assenyalat
que un criteri que també s’hauria de considerar (i que actualment no es valora) és el Projecte
Educatiu de Centre i el seu grau d’innovacié per respondre a les necessitats socials que
presenten determinats contextos amb risc d’exclusié social. L'observacié és especialment
destacable, ateés que cinc directors i directores hi coincideixen.
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Grafic 10.1. Quins criteris s’haurien de considerar per classificar els centres segons el
nivell de complexitat. Percentatges

El nivell d'estudis de la mare (o tutora legal) i del
pare (o tutor legal)

El tipus d'ocupacions de la mare (o tutora legal) i
del pare (o tutor legal)

El percentatge d'alumnat de fora de I'Estat espanyol

El percentatge d'alumnat procedent de paisos en
vies de desenvolupament

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Consell Superior d’Avaluacioé del Sistema Educatiu 66



10.2. Classificaci6 de les direccions a partir de la generacié d’indexs mitjangant I’analisi
de components principals

L’'objectiu de l'estudi de l'estil de lideratge directiu dels centres és identificar quin tipus
d’enfocament es dona a la tasca directiva i com de col-laborativa/participativa ha de ser. També
s’ha volgut esbrinar si hi ha algun tipus de relacié entre el tipus de lideratge exercit i els resultats
de l'avaluacié de quart ’'ESO i de I'avaluacié de I'expressio oral.

Atesa la presencia de tantes variables en el glestionari de context que reflecteixen aspectes
sobre I'enfocament de la tasca directiva i sobre la implicacid dels agents de la comunitat
educativa en el funcionament del centre i en la presa de decisions, es decideix elaborar dos
indexs: el d’'enfocament de la tasca directiva i el de grau de col-laboracioé en el funcionament del
centre educatiu. L’objectiu d’aquestes mesures és englobar les variables associades a la funcid
directiva, a I'ambient del centre i a 'organitzacié escolar més vinculades a I'enfocament de la
funcio directiva i d’agents implicats en el funcionament del centre, de manera que es puguin
representar en un unic valor que, un cop normalitzat, pugui ser comparable entre els casos i en
permeti una classificacio acurada.

Els items relacionats per a I'elaboracié d’aquest index es poden agrupar en dos gran blocs:

e En el questionari de context per a les direccions s’han inclds preguntes referides a
’enfocament de la funcié directiva (si és més burocratica o més enfocada a
I’aprenentatge), el percentatge del temps com a director/a dedicat de mitjana a tasques
com reunions i responsabilitats administratives, tasques organitzatives, reunions i
tasques relatives a la docencia i al curriculum, relacié amb la comunitat educativa;
activitats dutes a terme els Ultims dotze mesos, si es considera la coeducacié o
I'organitzacié pedagogica articulada des del centre. Aquestes variables, doncs, s’utilitzen
per calcular I'index d’enfocament de la tasca directiva

e També s’hiinclouen preguntes d’implicacié dels agents de la comunitat educativa en
el funcionament del centre. En sén alguns exemples els principals responsables que
tenen un paper actiu en la presa de decisions (qui pren les decisions sobre I'assignacio
de les partides del pressupost del centre, qui estableix les normes de comportament de
lalumnat, quins cursos imparteix el professorat...), si el centre té una cultura de
responsabilitat compartida o si hi ha una cultura de col-laboracié en el centre
caracteritzada pel suport mutu.

Per a I'obtencié dels indexs es va aplicar el procediment estadistic de I'analisi factorial de
components principals. Un dels objectius de les analisis factorials és reduir un elevat nombre de
variables en un conjunt més baix de factors que conserven la informacio essencial dels items
originals. La idea principal darrera d’aquesta metodologia és que diverses variables aporten la
mateixa informacié —és a dir que, de facto, estarien mesurant el mateix fenomen— i que, per
tant, la seva consideracié aillada podria suposar una redundancia.

L’analisi factorial de components principals ha agrupat les diferents variables introduides en
diferents components o dimensions, formats per variables relacionades entre elles. Aixi, aquesta
analisi projecta les diferents variables en una recta i ens dona el valor de correlacié de cada un
dels punts generats per cada variable i I'eix. D’aquesta manera, les variables amb un pes més
proper a1 o a -1 covariaran més amb la recta generada i tindran més pes dins del component al
qual pertanyen. Per altra banda, aquelles variables amb un pes proper a 0, en no correlacionar
amb l'eix, practicament no ens aportaran informacio rellevant del component i podran ser
descartades. Cal garantir que en projectar els punts sobre I'eix no es perdi la informacié
continguda en les variables de partida: en definitiva, cal garantir la qualitat del procés. Es per aixo
que la seva execucio va acompanyada de determinats parametres estadistics que n’indiquen el
nivell de qualitat.

D’entre tots els items del questionari de context, han estat seleccionats els vuit amb major
potencialitat estadistica sobre I'enfocament de la funcié directiva i els set sobre el grau
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d’'implicacié de la comunitat educativa. Els components generats amb aquestes variables
expliquen un 65,43% i un 77,76%, respectivament, de la variancia total de la mostra.

Les variables incloses en I'index d’enfocament de la funcié directiva i d'implicacié de la comunitat
educativa en la presa de decisions i el seu pes relatiu en cada un dels indexs es descriuen a les
taules segients.

Taula 10.1. Matriu de components. index d’enfocament de la funcié directiva

Component
Reunions i tasques administratives 0,951
Reunions i tasques relatives a la docéncia i curriculum -0,950
Promocié d’accions perqué el professorat millori les 0,757
habilitats docents
Revisié de procediments administratius 0,502
Seguiment del PEC 0,824
Treball relacionat amb el pla de desenvolupament 0,477
professional per al centre
El professorat del centre comparteix un conjunt de 0,818
representacions sobre I’ensenyament- aprenentatge
Importancia de I’organitzacié pedagoégica en el PEC 0,759

Taula 10.2. Matriu de components. index d’implicacié de la comunitat educativa

Component
Observaci6 de la practica docent 0,901
Comentaris i suggeriments al professorat després d’haver 0,906
observat la seva practica docent a I’aula
El centre dona oportunitats al professorat i al PAS de 0,571
participar activament en les decisions del centre
Les relacions entre professorat i ’'alumnat tendeixen a ser 0,893
bones
Hi ha confianga mutua entre el professorat del centre 0,951
Les families participen en les activitats del centre 0,895
L’aprenentatge de la convivéncia es contempla en el PEC 0,728

Un cop la informacié de les variables originals ha quedat reduida a dos indexs, s’utilitzen les
puntuacions factorials (és a dir, els valors concrets de cada director/a en aquestes variables) i la
importancia relativa de cada factor per calcular numeéricament el seu valor per a cada director/a.

Per tal de facilitar-ne la interpretacio, els valors normalitzats d’aquest index s’han transformat per
crear una escala de nombres positius amb una mitjana fixada en 0O per al conjunt de la mostra i
una desviaci6 tipica de 10.2 Per exemple, donades aquestes puntuacions originals (P.O), les
puntuacions transformades o tipificades (P.T) quedarien de la manera seglent:

3 Per fer la tipificacid, primer s’han estandarditzat els valors dels indexs, cosa que significa transformar les
dades per aconseguir un conjunt de mitjana 0 i desviacio tipica d’1. Posteriorment, s’han multiplicat per 10
i se’ls ha sumat 50; valors que correspondran a la nova desviaci6 tipica i a la mitjana, respectivament.
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Taula 10.3. Puntuacions transformades o tipificades

Centre 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Mit- Des-
Educatiu jana | viacié
P.O. - - 0,876 - - - 0,852 - 0,249 - 0 1

1,20 1,06 742 0,35 1,06 1,43 094 0,67 | 104 0,15
555 267 578 322 614 996 367
P.T. - - 1,041 - - - 1,012 - 0,295 - 5 1
1,43 1,26 37 0,42 1,26 1,70 09 0,80 88 0,18
193 221 258 286 581 764 253

Per altra banda, el sistema de coordenades seglent descriu el tipus de lideratge exercit segons
quin sigui 'enfocament de la funcié directiva i de la participacié de la comunitat educativa. S’hi
analitza la seva distribucié segons els indexs elaborats. Per a més informacio del tipus de
lideratge i de la seva distribucié en cadascun dels centres, vegeu I'annex 1.

Grafic 10.2. Classificacio de les direccions a partir de la generacié d’indexs mitjancant
I’analisi de components principals

Participatiu
A

Lideratge pedagdgic
col-laboratiu

Lideratge gerencial
col-laboratiu

Burocratic € > Pedagogic

Lideratge pedagogic
personalista

Lideratge gerencial
personalista

v
Personalista

De la configuracié del grafic es poden extreure dues conclusions. D’una banda, cal remarcar que
hi ha diversos centres que es troben en valors molt propers al 0 i que, per tant, tendeixen a valors
centrals. De laltra, aquells centres que tendeixen a ésser burocratics també tendeixen a
concentrar les decisions en la figura del director/a. En canvi, aquells centres que tendeixen a un
enfocament més pedagogic acostumen a tenir lideratges més participatius i no tant centrats en
una sola figura.

En resum, una concepci6é de la funcié directiva enfocada a I'administracido o la burocracia
s’associa amb un “lideratge gerencial personalista”, mentre que I'enfocament pedagogic
acostuma a associar-se amb un “lideratge pedagogic col-laboratiu”.
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El grau de correlacié entre els dos indexs (0,354) és significatiu, atés que és de 0,013. Fet que
indicaria una certa relacié entre I'index de I'enfocament de la funcié directiva i I'index de la
implicacio de la comunitat educativa.

Taula 10.4. Correlacions entre I'index d’enfocament de la funcié directiva i I'index
d’implicacié de la comunitat educativa

Index d’enfocament Index d’implicacioé de
de la funcio directiva la comunitat
educativa
Index d’enfocament de | Correlacio de 1 0,354(*)
la funcio directiva Pearson
Sig. (bilateral) 0,013
N 49 49
index d’implicacié de la | Correlacié de 0,354(*) 1
comunitat educativa Pearson
Sig. (bilateral) 0,013
| N 49 49

Posteriorment, s’han establert quatre trams en el nivell d’enfocament de la funcio directiva i de la
implicacié de la comunitat educativa, en qué I'1 correspon als valors més baixos i el 4, als valors
més alts. Per tant, la distribucié s’ha fet en quatre nivells, amb un 25% dels centres situat en
cadascun. La distribucié de cada centre educatiu s’ha fet de la manera segient:

Per a 'index d’enfocament de la funcié directiva:

e Nivell 1: Els centres amb una puntuacié més baixa del punt de tall del 25%. Aquest
primer punt de tall es troba en el valor d’index de -0,804.

e Nivell 2: Els centres educatius amb valors entre el llindar del 25% i el 50%, que correspon
al valor -0,805 i 0,183.

e Nivell 3: Els centres educatius compresos entre els valors del 50% i del 75%, situats
entre 0,184 0,868.

e Nivell 4: Els centres situats per sobre del 75% i, per tant, per sobre del valor 0,868.

Per a 'index d’Implicacioé de la comunitat educativa:

e Nivell 1: Els centres educatius amb una puntuacié més baixa del punt de tall del 25%.
Aquest primer punt de tall es troba en el valor d’index de -0,537.

e Nivell 2: Els centres amb valors entre el llindar del 25% i el del 50%, que correspon al
valor -0,5381 0,131.

e Nivell 3: Els centres compresos entre els valors del 50% i del 75%, situats entre 0,132 i
0,585.

e Nivell 4: Els centres situats per sobre del 75% i, per tant, per sobre del valor 0,585.

Tot i que abans s’ha esmentat que el grau de correlacié entre els dos index és significatiu, no hi
ha correlacié entre aquests indexs i els resultats obtinguts per I'alumnat en l'avaluacié de les
competéncies basiques. En altres paraules, no s’ha trobat cap mena de significacié entre el tipus
de lideratge exercit per cadascun d’aquests 49 centres educatius i els resultats de I'avaluaci6 de
quart dESO.
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Taula 10.5. Correlacions entre I'index d’enfocament de la funcié directiva i I'index d’implicacié de la comunitat educativa i els resultats

de I'avaluacio de quart d’ESO

Puntuacio Puntuacio
enfocament implicacio Competencia
funcio comunitat Llengua Llengua Llengua cientifico- Competeéencia
directiva educativa catalana castellana anglesa tecnologica matematica
Puntuacioé Correlacié de Pearson
enfocament funcio 1 ,354(*) -,053 -,145 ,121 -,019 -,060
directiva
Sig. (bilateral) ,013 718 324 414 ,896 ,686
N 49 49 48 48 48 48 48
Puntuacié Correlacié de Pearson
JiEliescle 354(%) 1 -,224 -,193 -,061 -151 -,204
comunitat
educativa
Sig. (bilateral) ,013 126 ,188 ,679 ,305 ,163
N 49 49 48 48 48 48 48
Llengua catalana Correlacié de Pearson -,053 -,224 1 ,888(**) ,870(**) 872(**) ,843(*¥)
Sig. (bilateral) 718 126 ,000 ,000 ,000 ,000
N 48 48 48 48 48 48 48
Llengua castellana Correlaci6 de Pearson -,145 -,193 ,888(**) 1 ,812(*) ,816(**) ,805(**)
Sig. (bilateral) 324 ,188 ,000 ,000 ,000 ,000
N 48 48 48 48 48 48 48
Llengua anglesa Correlacié de Pearson 121 -,061 ,870(*%) ,812(*%) 1 ,842(*¥) ,818(*¥)
Sig. (bilateral) 414 ,679 ,000 ,000 ,000 ,000
N 48 48 48 48 48 48 48
Competencia Correlacié de Pearson
Ciemﬁ’ﬁcotec_ -,019 -,151 ,872(**) ,816(**) ,842(*) 1 ,919(*¥)
Sig. (bilateral) ,896 ,305 ,000 ,000 ,000 ,000
N 48 48 48 48 48 48 48
Matematiques Correlacié de Pearson -,060 -,204 ,843(**) ,805(**) ,818(**) ,919(*¥) 1
Sig. (bilateral) ,686 ,163 ,000 ,000 ,000 ,000
N 48 48 48 48 48 48 48




Tal com s’observa a la taula seglient, tampoc no s’ha trobat cap mena de significacié ni correlacioé
entre el tipus de lideratge exercit per cadascuna de les direccions dels centres educatius i els
resultats de I'avaluacié de I'expressio oral.

Taula 10.6. Correlacions entre els indexs d’enfocament de la funcié directiva, I'index
d’implicacié de la comunitat educativa i els resultats de I’avaluacio de I’expressié oral

Puntuacio Puntuacio
enfocament implicacio Nota EO Nota EO Nota EO
funcio comunitat llengua llengua llengua
directiva educativa catalana | castellana anglesa
Puntuacié Z Correlacié de
Enfocament Pearson
funcié 1 ,354(*) ,218 -,334 ,093
directiva
Sig. (bilateral) ,013 247 ,062 ,607
N 49 49 30 32 33
Puntuacié Z Correlacié de
Implicacié Pearson .
i s ,354(%) 1 -274 ,025 -,047
educativa
Sig. (bilateral) ,013 143 ,891 793
N 49 49 30 32 33
Nota EO Correlaci6 de
Llengua Pearson ,218 -,274 1 ,525(**) ,601(*)
catalana
Sig. (bilateral) 247 ,143 ,007 ,002
N 30 30 30 25 24
Nota EO Correlaci6 de
llengua Pearson -,334 ,025 ,525(**) 1 ATAY)
castellana
Sig. (bilateral) ,062 ,891 ,007 ,019
N 32 32 25 32 24
Nota EO Correlaci6 de
llengua Pearson ,093 -,047 ,601(**) ATAY) 1
anglesa
Sig. (bilateral) 607 793 ,002 ,019
N 33 33 24 24 33




11. SINTESI FINAL DE RESULTATS

Es fonamental remarcar que aquests resultats no es poden extrapolar al conjunt dels centres de
Catalunya. No obstant aixo, si que es poden assenyalar tendéncies que poden ajudar
'administracié educativa a dissenyar politiques publiques per potenciar I'equitat i la inclusivitat
dels centres educatius.

En aquest sentit, si es vol fer un estudi que representi el conjunt de centres de Catalunya, caldria
aplicar un glestionari de context per a la direcci6 de manera censal, atés que aquest estudi
descriptiu, tot i ser triangulat amb I'avaluacié de quart ’ESO i I'avaluacié de I'expressié oral del
mateix curs, assumeix un 13% de marge d’error. Val a dir, pero, que I'estudi pot esdevenir
orientatiu i clarificador per als centres que conformen la mostra, perd també per a 'administracio,
perque tot i que les direccions dels centres que han participat en aquest questionari de context
no son representatives de tot l'univers de direccions, els centres si que son representatius de
I'univers de centres en titularitat, nivell de complexitat i grandaria del municipi. Per tant, multitud
de realitats socioecondmiques de centres educatius de Catalunya es trobaran recollides en
aquesta analisi del context de les direccions dels centres educatius que imparteixen educacié
secundaria obligatoria.

11.1. Dades técniques de les direccions dels centres

La mostra seleccionada és la mateixa que s’ha fet servir per a I'aplicacié del questionari de
context de I'alumnat i per a 'avaluacio de I'expressio oral. Aixi, la seleccié de la mostra segueix
criteris de seleccid en base a I'estratificacio per dimensions del municipi, titularitat dels centres i
nivell de complexitat dels centres educatius.

11.2. Dades descriptives de les direccions

Les direccions estan prou equilibrades entre homes i dones, tot i que la balanca es decanta a
favor dels homes. De la dada es pot extreure que, tot i que una bona part del professorat de
Catalunya esta format per dones, les dones no ocupen els llocs directius dels centres en la
mateixa proporcié. Pot ser un indicatiu de I'existéncia d’'un sostre de vidre que a poc a poc es va
reduint i va trencant la bretxa entre géneres.

Una bona part dels directors i directores té formacio en els camps de les humanitats i les arts,
les ciéncies de I'educacio o en llengua i literatura.

Més de tres quartes parts dels directors i directores ha superat el curs de la funcié directiva que
els habilita per a exercir el carrec.

11.3. Experiéncia docent i satisfaccio laboral

El perfil de les directores i els directors seria el d’'un professional amb més de 20 anys

d’experiencia docent, amb forca anys d’experiéncia en la direccio del centre, satisfet del seu propi
rendiment, pero insatisfet amb les condicions en que treballa.
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Hi ha un alt nivell de responsabilitat i de preocupacio per tots aquells aspectes que afecten
directament I'alumnat o el seu entorn: el rendiment academic, la voluntat d’atendre 'alumnat amb
NESE o la voluntat per atendre les preocupacions familiars de 'alumnat dels centres.

11.4. Desenvolupament professional

Hi ha una relaci6 o vinculacié entre les respostes dels directors/es sobre la importancia de certs
elements per al desenvolupament professional i la necessitat de formacio en algunes arees. Es
a dir, allo que es considera que és molt important per al desenvolupament professional tendeix a
ser requerit o percebut com una necessitat de formacié.

11.5. Usos dels recursos

Parlar de recursos en el nostre sistema educatiu hauria de ser sinonim de tenir en compte les
desigualtats o disparitats entre centres educatius. La titularitat del centre és un element a
considerar, la qual cosa implica diferencies en la disponibilitat de dispositius, material,
connectivitat etc.

Sembla que hi ha bona part dels equips docents que introdueixen els dispositius mobils a l'aula
amb una finalitat formativa i pedagogica. Per tant, es pot concloure que aquest tipus de
dispositius soén percebuts com una oportunitat per una part de la comunitat educativa. En aquest
sentit, després de la crisi de la covid-19, és possible que la percepcio negativa dels dispositius
mobils canvii o minvi, atés que molts docents han hagut de superar certes resisténcies per tal
d’oferir alternatives al procés d’ensenyament-aprenentatge més tradicional.

11.6. Funcié directiva

En 'analisi de la funcié directiva s’ha detectat una aparent relacié o vinculacié amb els factors o
elements que generen estrés. Aixo vol dir que les tasques administratives i organitzatives del
centre impliquen més percentatge de dedicacio i que, per tant, generen un grau més alt d’estres.

Menys de la meitat de les direccions afirmen que treballen amb direccions d’altres centres, la
qual cosa pot ser un indicatiu que cal fomentar les xarxes col-laboratives intercentres per afrontar
reptes conjunts.

També s’han d’assenyalar les mancances o la manca d’inversio de temps en treballar en un pla
de desenvolupament professional del centre, que podria ser Gtil i necessari per millorar la qualitat
de la docéncia de cadascun dels centres, aixi com per evitar i prevenir el burnout entre els
professionals.

11.7. Ambient dels centres

Els resultats generals mostren que hi ha una cultura col-laborativa compartida forca consolidada
en els centres i una confianga mutua entre el professorat. Es comparteixen un conjunt de
representacions sobre el procés d’ensenyament-aprenentatge.

Les activitats que més s’ofereixen des dels centres educatius sén les relacionades amb el
voluntariat i els serveis a la comunitat, les conferéncies i seminaris i les activitats esportives,
mentre que avui en dia encara hi ha poca tradicié6 de promoure aquelles activitats relacionades
amb les llengiies o les arts (clubs de lectura, per exemple).

El professorat esta forga implicat amb el procés d’ensenyament-aprenentatge de I'alumnat i té
unes expectatives altes respecte al col-lectiu. A més, s’ha detectat la promocio del treball en
xarxa local per compartir recursos en diversos centres.
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Tanmateix, aquest sentit de comunitat no es dona de la mateixa manera entre els diferents
agents, atés que hi ha evidencies que les families s'impliquen o s’interessen especialment quan
es parla del procés d’aprenentatge i de continguts curriculars dels seus descendents. Per contra,
la implicacié de les families disminueix quan es tracta d’aspectes de gestid del centre o bé
d’activitats extracurriculars dutes a terme al centre.

No s’aprecien conductes disruptives destacables, a excepcié d’alguns casos. Les direccions
asseguren que les conductes que destaquen una mica més son les intimidacions cap al
professorat i entre I'alumnat.

S’ha evidenciat que el professorat pot oposar resisténcia a la diversificaci6 de metodes
d’aprenentatge. Fet que reflecteix la dificultat de canviar conductes i habits un cop estan
integrades en la quotidianitat o en el repertori d’'un professional de I'educacio.

11.8. Organitzacio del centre

L'organitzacié general dels centres educatius tendeix a ser poc autoritaria i procura ser
corresponsabilitzada en les decisions cabdals.

El pla educatiu de centre és un instrument que recull valors integrals basats en la diversitat i la
inclusié. Tanmateix, s’ha detectat que falta disposar de recursos humans per afavorir i donar
suport i reforg a 'alumnat.

Des de la visi6 de la sociologia de les institucions, s’observa que en moltes ocasions els centres
aprenen i estan més disposats al canvi que no pas els professionals com a individus, atés que
els i directors i directores afirmen que els equips docents poques vegades introdueixen noves
metodologies d’ensenyament-aprenentatge.

11.9. Classificacié de la complexitat dels centres

La consideraci6 del nivell d’estudis de la mare i/o el pare (o tutors legals) genera prou consens
(57,1%) per tal de classificar els centres en un nivell de complexitat determinat. Per contra, un
61,2% dels directors respon que el tipus d’ocupacio dels progenitors o tutors legals no hauria de
ser un factor a considerar. Un altre criteri que genera molta polaritzacié (49% a favor i 51% en
contra) és el de considerar el percentatge d’alumnat de fora de I'Estat espanyol que hi ha
matriculat al centre. Aquest criteri genera disparitat de respostes perqué una part de les
direccions respon que el fet de néixer fora de I'Estat espanyol no té per que implicar un context
socioeconomic desfavorable.

El 63,3% dels directors i directores defensa que el percentatge d’alumnat procedent de paisos
en vies de desenvolupament si que hauria de ser un criteri a valorar.

Diferents directors i directores han aportat comentaris sobre la classificacié dels centres segons
el nivell de complexitat. Han afirmant que un criteri que també s’hauria de considerar (i que
actualment no es valora) és el Projecte Educatiu de Centre i el seu grau d’innovacié per
respondre a les necessitats socials que presenten determinats contextos amb risc d’exclusio
social.

11.10. L’enfocament de la funcié directivai la implicacié de la comunitat educativa
A partir de la generacié dels dos indexs (enfocament de la funcié directiva i implicacié de la
comunitat educativa), es constata que aquells centres que tendeixen a ésser burocratics també

tendeixen a concentrar les decisions en la figura del director/a.

En canvi, aquells centres que tendeixen a un enfocament més pedagogic acostumen a tenir
lideratges més participatius i no tan centrats en una sola figura.
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En resum, un enfocament de la funcié directiva centrada en I'administracié o la burocracia
s’associa amb un “lideratge gerencial personalista”, mentre que I'enfocament pedagogic
acostuma a associar-se amb un “lideratge pedagogic col-laboratiu”.

S’ha comprovat que els diferents estils directius no correlacionen amb els resultats de les
avaluacions de quart d’ESO ni de I'expressio oral.
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ANNEX 1. CATEGORITZACIO DELS CENTRES

EDUCATIUS SEGONS EL TIPUS DE LIDERATGE
EXERCIT

Eix X Eix Y Categoritzacio X Categoritzaciéo Y Tipus de lideratge
Lideratge gerencial
Centre 1 -1,43193 |-0,16364 | Burocratic Central- Personalista personalista
Lideratge gerencial
Centre 2 -1,26221 -0,08221 | Burocratic Central- Personalista personalista
Lideratge per
aprenentatge
Centre 3 1,04137 1,30952 Enfocament Participatiu col-laboratiu
Lideratge gerencial
Centre 4 -0,42258 -0,23771 | Central- Burocratic Central- Personalista personalista
Lideratge gerencial
Centre 5 -1,26286 | 1,38132 Burocratic Participatiu col-laboratiu
Lideratge gerencial
Centre 6 -1,70581 -0,92606 | Burocratic Personalista personalista
Lideratge per
I'aprenentatge
Centre 7 1,01209 -2,31612 | Enfocament Personalista personalista
Lideratge gerencial
Centre 8 -0,80764 |-0,72332 | Burocratic Personalista personalista
Lideratge per
I'aprenentatge
Centre 9 0,29588 -0,36502 | Central- Enfocament | Central- Personalista personalista
Lideratge gerencial
Centre 10 -0,18253 0,47883 Central- Burocratic Central- Participatiu col-laboratiu
Lideratge per
aprenentatge
Centre 11 0,23332 0,69296 Central- Enfocament | Participatiu col-laboratiu
Lideratge gerencial
Centre 12 | -0,44324 |0,17976 Central- Burocratic Central- Participatiu personalista
Lideratge gerencial
Centre 13 -0,94281 -1,19572 | Burocratic Personalista personalista
Lideratge gerencial
Centre 14 | -0,8007 -0,3095 Central- Burocratic Central- Personalista personalista
Lideratge gerencial
Centre 15 -0,32286 -0,36502 | Central- Burocratic Central- Personalista personalista
Lideratge gerencial
Centre 16 | 0,42269 1,30952 Central- Enfocament | Participatiu col-laboratiu
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Centre 17

-1,00591

-0,55293

Burocratic

Personalista

Lideratge gerencial
personalista

Centre 18

0,94129

1,08224

Enfocament

Participatiu

Lideratge per
aprenentatge
col-laboratiu

Centre 19

1,27281

0,19603

Enfocament

Central- Participatiu

Lideratge per
aprenentatge
col-laboratiu

Centre 20

0,18318

0,25155

Central- Burocratic

Central- Participatiu

Lideratge gerencial
col-laboratiu

Centre 21

1,28143

0,25155

Enfocament

Central- Participatiu

Lideratge per
aprenentatge
col-laboratiu

Centre 22

0,86839

0,17976

Central- Enfocament

Central- Participatiu

Lideratge per
aprenentatge
col-laboratiu

Centre 23

1,07295

-0,52194

Enfocament

Central- Personalista

Lideratge per
aprenentatge
personalista

Centre 24

0,12232

-0,36502

Central- Burocratic

Central- Personalista

Lideratge gerencial
personalista

Centre 25

1,44785

1,87057

Enfocament

Participatiu

Lideratge per
aprenentatge
col-laboratiu

Centre 26

0,86951

-0,852

Enfocament

Personalista

Lideratge per
aprenentatge
personalista

Centre 27

0,27898

1,30952

Central- Enfocament

Participatiu

Lideratge per
aprenentatge
personalista

Centre 28

-1,32372

0,13191

Burocratic

Central- Participatiu

Lideratge gerencial
col-laboratiu

Centre 29

0,18318

1,38132

Central- Burocratic

Participatiu

Lideratge gerencial
col-laboratiu

Centre 30

-0,83395

-0,92606

Burocratic

Personalista

Lideratge gerencial
personalista

Centre 31

-0,9117

-0,92606

Burocratic

Personalista

Lideratge gerencial
personalista

Centre 32

0,38999

-0,52194

Central- Enfocament

Central- Personalista

Lideratge per
aprenentatge
personalista

Centre 33

0,18318

0,25155

Central- Burocratic

Central- Participatiu

Lideratge gerencial
col-laboratiu

Centre 34

1,16875

0,25155

Enfocament

Central- Participatiu

Lideratge per
aprenentatge
personalista
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Centre 35

2,16407

-0,03268

Enfocament

Central- Personalista

Lideratge per
aprenentatge
personalista

Centre 36

-1,36811

0,13191

Burocratic

Central- Participatiu

Lideratge gerencial
col-laboratiu

Centre 37

-0,32062

-2,11135

Central- Burocratic

Personalista

Lideratge gerencial
personalista

Centre 38

0,10658

-1,69955

Central- Burocratic

Personalista

Lideratge gerencial
personalista

Centre 39

0,20175

-1,69955

Central- Enfocament

Personalista

Lideratge per
aprenentatge
personalista

Centre 40

0,72581

0,25155

Central- Enfocament

Central- Participatiu

Lideratge per
aprenentatge
col-laboratiu

Centre 41

1,16329

1,30952

Enfocament

Participatiu

Lideratge per
aprenentatge
col-laboratiu

Centre 42

0,36878

0,47883

Central- Enfocament

Central- Participatiu

Lideratge per
aprenentatge
col-laboratiu

Centre 43

-0,47968

0,17976

Central- Burocratic

Central- Participatiu

Lideratge gerencial
col-laboratiu

Centre 44

-0,43269

-0,38896

Central- Burocratic

Central- Personalista

Lideratge gerencial
personalista

Centre 45

-2,98455

-1,69955

Burocratic

Personalista

Lideratge gerencial
personalista

Centre 46

-0,37244

0,12053

Central- Burocratic

Central- Personalista

Lideratge gerencial
personalista

Centre 47

1,07295

1,87057

Enfocament

Participatiu

Lideratge per
aprenentatge
col-laboratiu

Centre 48

0,67909

0,82027

Central- Enfocament

Participatiu

Lideratge per
aprenentatge
col-laboratiu

Centre 49

-0,13293

1,30952

Central- Burocratic

Participatiu

Lideratge gerencial
personalista
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ANNEX 2. QUESTIONARI DE CONTEXT DE LES
DIRECCIONS DELS CENTRES

Us presentem el questionari adrecat als directors/es dels centres on es la prova d’avaluacié
de quart d'ESO. Hi trobareu preguntes relacionades amb la vostra formacid, les vostres
opinions, la vostra direccio, dades del vostre centre, etc. Per respondre el gliestionari, seguiu
aguestes indicacions:

e Llegiu atentament les preguntes iles opcions de resposta. Quan tingueu clara la
resposta, indiqueu l'opcid que preferiu.

No hi harespostes correctes ni incorrectes.

El camp del codi, marcat amb * s’ha de respondre obligatoriament.

Totes les respostes s'analitzaran de manera confidencial.

Es molt important que contesteu amb sinceritat, ja que la vostra opini6 és
fonamental per conéixer la realitat sociocultural i educativa de Catalunya.

e Tardareu a respondre el glestionari al voltant de 25 minuts.

Moltes irécies ier la vostra col-laboraci6!
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DADES GENERALS

1. Introduiu el codi: *

2. Quin és el vostre génere?

Marqueu una opcié del menu desplegable.

[Opcions desplegable]
Dona
Home

No binari

3. Quina és la vostra data de naixement?

DIA MES ANY

FORMACIO

4. Amb quin o quins d’aquests ambits tenen relacio els vostres estudis de grau
o llicenciatura?

Marqueu una opci6 per a cada titulacio de grau o llicenciatura que hagueu obtingut.

Primer grau o llicenciatura: [desplegable] — OPCIO EN BLANC PER DEFECTE

Segon grau o llicenciatura: [desplegable] — OPCIO PER DEFECTE: “No tinc aquesta titulacio”
Tercer grau o llicenciatura: [desplegable] - OPCIO PER DEFECTE: “No tinc aquesta titulaci¢”
[Opcions desplegable]

No tinc aguesta titulacié

Arts i Humanitats

Biociéncies

Ciencies

Comunicacio6 i Periodisme

Dret

Economia i Empresa

Ciencies de I'Educacio

Enginyeria, Arquitectura, Tecnologia

Geografia i Historia
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Matematiques i Estadistica
Medicina, Infermeria, Fisioterapia
Llengua, Literatura i Traducci6
Politica i Societat

Psicologia

Logopedia

Turisme

Veterinaria
5. Quina o quines d’aquestes formacions heu cursat?

Podeu marcar més d'una opcio.

Q Curs de formacio6 sobre la funcié directiva.

O Postgrau de formaci6 sobre la funcio directiva.

O Master de formacié sobre la funcié directiva.

O Postgrau diferent al de formacié sobre la funcié directiva.

O Master diferent al de formacié sobre la funci6 directiva i al de formacio del professorat.

QO Doctorat.

EXPERIENCIA DOCENT i SATISFACCIO LABORAL

6. Indiqueu, aproximadament, quants anys d’experiéncia laboral teniu, amb
independéncia de si heu treballat a temps parcial o temps complet.

Marqueu una opcié del menu desplegable.

No inclogueu cap periode prolongat d’abséncia, com ara una excedéncia.

Anys d’experiéncia com a docent: [desplegable]

Anys d’experiéncia com a cap d’estudis, secretari/a, coordinador/a pedagogic/a: [desplegable]
Anys d’experiéncia com a director/a en aquest centre: [desplegable]

Anys d’experiéncia com a director/a en total: [desplegable]

[Opcions desplegable]
Menys d’'un any
1 any

2 anys

50 anys

7. Durant quant de temps més voldrieu continuar treballant com a director/a?
[Opcions desplegable]
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Menys d’un any
1 any

2 anys

40 anys

8. Fins a quin punt esteu satisfet amb els aspectes seguents de la vostra feina?

Marqueu una opci6 a cada fila.

Gens Poc Forca Molt
El meu rendiment en aquest centre. @] o 0] o
La meva feina, en general. o o O] o
El salari que rebo. o o o o
Les c_ondlcmns I’abora_ls, al marge del meu o o o o
salari, com ara I'horari de treball.
El suport que rebo de la resta del personal o o o o

d’aquest centre.

9. Fins a quin punt esteu d’acord amb les afirmacions segiients sobre la vostra
feina?

Marqueu una opci6 a cada fila.

Gens Poc Forca Molt
Els avantatges_ de ser q"ector/a superen o o o o
clarament els inconvenients.
Si pogue:s tornar a escollir, tornaria a triar o o o o
aquest carrec.
M'agradaria continuar treballant en aquest o o o o
centre.
ConS|der_o que els centres han de tenir més o o o o
autonomia.
Necessito més suport de les autoritats @] @] o] o
locals, autondmiques o estatals.
No puc influir en les decisions que sén o o o o

importants per al desenvolupament de la
meva feina.
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10. Indiqueu com us afecten les possibles situacions d’estrés segiients en la
vostra feina en aquest centre.

Marqueu una opci6 a cada fila.

Gens Poc Forca Molt
Un excés de feina per coordinar els o @] @] o
projectes i programes del centre.
Un excés de feina administrativa. @] @] @] @]
Tenir feina addicional a causa de I'abséncia @] o o o
de personal del centre.
Seqtlr-me responsable del rendiment escolar o o o o
de I'alumnat.
Mantenir la disciplina escolar. @] o o o
Ser intimidat o insultat per 'alumnat. o o o o
Estar ql dia dels canvis en les politiques o o o o
educatives.
Atendre les preocupacions i demandes de o o o o

les families.
Tenir dificultats per atendre I'alumnat amb

Necessitats Especifiques de Suport o o o o
Educatiu (NESE).

Si hi ha alguna altra situacioé que us provoqui estres, escriviu-la en el requadre.

DESENVOLUPAMENT PROFESSIONAL

El terme desenvolupament professional fa referéncia a les activitats que pretenen potenciar les habilitats
individuals, els coneixements generals i els especialitzats, etc., tant si van acompanyades d’una certificacio
com si no.

11. Indiqueu en quines activitats de desenvolupament professional seguents
dirigides al carrec de director/a heu participat i quan.

Marqueu només aquelles opcions que calguin.

En els darrers Fa més de

12 mesos 12 mesos
Cursos o seminaris sobre la gesti6 i administracié d’'un centre a a
Cursos o seminaris sobre lideratge. a a
Cursos o seminaris sobre innovacio. a a
Conferéncies en que es presenten resultats sobre recerca educativa. a a
Jornades d’intercanvi d’experiéncies entre centres. a a
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Participacié en una xarxa de directors/es de centre, creada especificament per
al desenvolupament professional dels directors/es.

Altres activitats. a a

12. Indiqueu fins a quin punt considereu que sén importants les arees seguents
en el vostre desenvolupament professional.

Marqueu una opcié a cada fila.

Gens Poc Forca Molt

(_:one|xement i comprensio6 dels nous avengos en teoria del o o o o
lideratge.
Coneixement i comprensio6 de les politiques estatals i

o . . o o o o
autonomiques en materia d’educacio.
Recursos per promoure la innovacio. @] o o o
Us de dades amb I'objectiu de millorar la qualitat del centre. o O] Q o
Disseny del curriculum optatiu. o O] o o
Disseny de plans de desenvolupament professional amb i o o o o
per al professorat.
Estratégies per fer observacié directa de la docéncia a o o o o
classe.
Recursos per fomentar I'equitat. ©] O] o O]
Gestio de I'atencio a la diversitat. o O] o o]
Desenvolupament d’estrategies per a la col-laboracié i el

h o o o o

treball en equip entre el professorat.
Gesti6 del personal del centre. @] o o o
Gestio economica. o O] o o
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13. Per a cada una de les arees esmentades a continuacio, indiqueu fins a quin
punt necessiteu formacio.

Marqueu una opci6 a cada fila.

Cap Poca Forca Molta

Qoneixement i comprensio dels nous avengos en teoria del o o o o
lideratge.
Coneixement i comprensio6 de les politiques estatals i

o o ! o] o] o o
autonomiques en materia d’educacio.
Recursos per promoure la innovacio. @] O] o] @]
Us de dades amb I'objectiu de millorar la qualitat del centre. o @) o o
Disseny del curriculum optatiu. o @) o o
Disseny de plans de desenvolupament professional amb i o o o o
per al professorat.
Estratégies per fer observacio directa de la docencia a o o o o
classe.
Recursos per fomentar I'equitat. o @) O] o
Gestio de I'atencio a la diversitat. o @) o o
Desenvolupament d’estrategies per a la col-laboracid i el

h o o o o

treball en equip entre el professorat.
Gesti6 dels personal del centre. o @) o 0]
Gestio economica. o @) o] o]

14. Fins a quin punt els fets seguents dificulten la vostra participacio en activitats
de desenvolupament professional?

Marqueu una opci6 a cada fila.

Gens Poc Forca Molt
L(?s activitats de desenvolupament professional o o o o
s6n massa cares.
El desenvolupamgnt professional és incompatible o o o o
amb el meu horari laboral.
Les meves responsabllltats familiars no em o o o o
permeten disposar de prou temps.
No hi ha oferta publica reII_evant de o o o o
desenvolupament professional.
No hi ha incentius per participar en activitats de o o o o

desenvolupament professional.

USOS | RECURSOS

15. Indiqueu en quina mesura considereu que son adequats els recursos
seguents en el vostre centre.

Marqueu una opci6 a cada fila.

Gens Poc Forca Molt
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16. Fins a quin punt esteu d'acord amb les afirmacions seguents?

17.

Els llibres de text i els programes educatius.

Els llibres i els recursos digitals de la biblioteca.

L’espai per a la docéncia (p. ex., les aules).

La infraestructura fisica i 'equipament (p. ex., mobiliari,
edificis, calefaccié o aire condicionat i enllumenat).

El personal de suport a 'alumnat amb necessitats
educatives especials (p. ex., auxiliars d’educacio especial).

Marqueu una opcié a cada fila.

L’amplada de banda o la velocitat d’Internet al centre és
suficient.

El nombre de dispositius digitals per a I'ensenyament-
aprenentatge és suficient.

La disponibilitat de programari adequat és suficient.

El professorat té recursos professionals efectius al seu abast
per aprendre a utilitzar els dispositius digitals.

El professorat té les habilitats técniques i pedagogiques
necessaries per integrar dispositius digitals en
I'ensenyament-aprenentatge.

El centre disposa de prou personal qualificat d’assisténcia
técnica.

Gens

©)

Poc

©)

Forca

Indiqueu els dispositius digitals amb que compta el vostre centre.

L’alumnat disposa a l’aula...

Marqueu només aquelles opcions que calguin.

d’un ordinador per a ell/ella sol/a a

d’una tauleta per a ell/ella sol/a a

El professorat disposa...

Marqueu només aquelles opcions que calguin.

d’un ordinador propi que li proporciona el centre a

d’una tauleta propia que li proporciona el centre a

Escriviu un nombre a cada requadre.

Quantes aules del centre disposen d’ordinador i de projector?

Quantes aules del centre disposen de pissarra digital ?

Molt
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Quantes aules hi ha al centre ?

Quants d’ordinadors té el centre disponibles per a 'alumnat?

Quants d’ordinadors té el centre disponibles per al professorat?

18. El vostre centre té alguna regulacioé sobre I'Gs dels moébils?

Margueu només aquelles opcions gque calguin..

L’alumnat no pot fer servir el mobil al centre. a
L’alumnat pot fer servir el mobil a I'hora del pati. a
L’alumnat pot fer servir el mobil en les classes, amb finalitats formatives a

Si heu establert alguna altra regulacio, escriviu-la en el requadre.

19. Quina o quines de les accions seguents fa el vostre centre amb els
dispositius digitals i Internet?

Margueu només aquelles opcions gque calguin.

Utilitza dispositius digitals amb finalitats pedagogiques.
Ensenya 'alumnat a tenir un comportament responsable a Internet.

Fa servir les xarxes socials (Instagram, Facebook, etc.) com a eina en I'ensenyament-aprenentatge.

0O 00O

Fomenta la col-laboracié en I'is de recursos i dispositius digitals entre el professorat.

20. Al llarg del curs escolar, quin percentatge del vostre temps com a director/a
dediqueu de mitjana a les tasques seguents?

Escriviu un nombre a cada linia. N'hi ha prou amb un calcul aproximat. Escriviu 0 (zero) si no hi dediqueu gens de
temps.

Assegureu-vos que totes les respostes sumin el 100 %

a) I—l—l—l % Reunions i tasques administratives
Inclouen normatives, informes, pressupost del centre, preparacié d'horaris i formacié de
grups, resposta a peticions de I'administracié educativa.

b) I—l—l—l % Reunions i tasques organitzatives
Inclouen planificacié estratégica, activitats de gestio i direccié, com ara el desenvolupament
de plans de millora del centre i qliestions de personal.

c) I—l—l—l %  Reunions i tasques relatives a la docéncia i al curriculum

Inclouen desenvolupament curricular, observacié de classes, orientacié del professorat,
desenvolupament professional del professorat.

d) I—l—l—l %  Relacié amb I'alumnat

Inclou orientacié i converses fora de les activitats d'aprenentatge estructurades.
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e) I—I—LI %  Relacié amb les families

f) LIl 1] %  Relacions amb la comunitat local i autonomica

9) L1 11 %  Altres tasques

100 %  Total

21. Indiqueu quines de les activitats seguents heu dut a terme durant els dltims
12 mesos.

Margueu només aquelles opcions que calguin.

He col-laborat amb el professorat per resoldre conductes disruptives a I'aula.

He observat la practica docent a l'aula.

He fet comentaris i suggeriments al professorat després d’haver observat la seva practica docent a I'aula.
He fomentat una cultura col-laborativa entre el professorat.

He promogut accions perqué el professorat millori les seves habilitats docents.

He donat informacio sobre el centre i sobre el rendiment de I'alumnat a les families.

He col-laborat amb directors/es d'altres centres en tasques que tenien un cert nivell de dificultat.

He escoltat les preocupacions i propostes dels membres de la comunitat educativa.

He revisat els procediments administratius.

He fet el seguiment del projecte educatiu del centre.

He treballat en un pla de desenvolupament professional per al centre.

89 Consell Superior d’Avaluacio del Sistema Educatiu

o 0 0000 00D 0 DO O



AMBIENT DEL CENTRE

22. Indiqueu fins a quin punt esteu d’acord amb les afirmacions seglents en relacié
amb aquest centre.

Marqueu una opcié a cada fila.

Gens Poc Forca Molt

Aguest centre dona oportunitats al professorat i al PAS de participar activament en o o] o o
les decisions del centre.

Aquest centre dona oportunitats a mares, pares o tutors/es de participar O] o o] o]
activament en les decisions del centre.

Aquest centre dona oportunitats a I'alumnat de participar activament en les o o O] O]
decisions del centre.

Aquest centre té una cultura de responsabilitat compartida en els assumptes del o o o o]
centre.

Com a director, prenc les decisions importants pel meu compte. o o o] o]
Hi ha una cultura de col-laboraci6 en el centre caracteritzada pel suport mutu. o o O] o]
El professorat del centre comparteix un conjunt de representacions sobre o @) O] o]
I'ensenyament-aprenentatge.

El professorat i el PAS del centre fa respectar amb coheréncia les normes de o o o o
comportament de I'alumnat a tot el centre.

Les relacions entre el professorat i 'alumnat tendeixen a ser bones. o o o] o]
Hi ha confianga mutua entre el professorat del centre. o o o] o]
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23. Quina de les activitats seguents ofereix el vostre centre a I'alumnat de 4t d'ESO
durant aquest curs académic?

Marqueu només aquelles opcions que calguin.

Banda, orquestra o cor.

Grup de teatre.

Revista, diari o llibre anual escolar.

Voluntariat o servei comunitari.

Club de lectura.

Grup de debat.

Grup d’activitats artistiques.

Equips esportius.

Conferéncies i/o seminaris (p. ex., ponents externs, com ara escriptors, cientifics o periodistes).

Col-laboracié amb les biblioteques locals.

R Ry vy iy [y S [y

Col-laboracié amb els mitjans de comunicacio locals.

Si el vostre centre ofereix alguna o algunes altres activitats, escriviu-la/-les en el requadre.

24. Fins a quin punt les afirmacions seguents sén aplicables al vostre centre?

Marqueu una opci6 a cada fila.

Gens Poc Forca Molt
L’alumnat s’implica en el seu procés d’aprenentatge. @] 0] 0] @]
El professorat s’implica en I'assoliment dels objectius
curriculars del centre. Q Q Q o
El prpfessorat ,te unes expectatives altes sobre el o o o o
rendiment de I'alumnat.
El centre’ coopera en projectes educatius amb les o o o o
xarxes d’ambit local.
E‘I‘cen_tr_e coopera en projectes educatius amb xarxes o o o o
d’ambit internacional.
Les families participen en les activitats del centre. o O] O] o
Les families s'impliquen en el procés educatiu dels
seus fills o filles. o o o o

25. Durant aquest curs escolar, amb quina fregiiéncia les families han participat en
les activitats seglients?

Marqueu una opcio a cada fila.

Mai o De Sempre o
gairebé Sovint gairebé
. vegades
mai sempre
Les families s’han reunit amb el tutor/a per parlar del progrés del o) o) o) e)

seu fill o filla per iniciativa propia.
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Les families s’han reunit amb el tutor/a per parlar del progrés del seu o) e) Ie) o)
fill o filla convocades pel tutor.

Les families participen voluntariament en activitats extraescolars o) e) o) )
(p. ex., en I'obra de teatre, en els esports, en les sortides escolars).

L’Associacié de Families d’Alumnes (AFA) participa en la gesti6 del
centre.

26. Al vostre centre, amb quina fregtiéncia es donen els fets seguents?

Marqueu una opci6 a cada fila.

Mai o Sempre o
N De . L
gairebé Sovint gairebé
. vegades
mai sempre
L’absentisme de I'alumnat. O] O] O] o
L’alumnat se salta algunes classes. O] O] O] o
L’alumnat falta al respecte al professorat. 0] 0] 0] @]
L’alumnat consumeix alcohol o drogues. O] O] O] o
L’alumnat intimida o assetja altres alumnes. O] O] O] o
La manca d'atenci6 de I'alumnat. o o o o
L’absentisme del professorat. O] O] O] @]
La resisténcia del professorat a diversificar els métodes
, O] O] O] o
d’ensenyament-aprenentatge.
El professorat té prou empatia amb I'alumnat. O] O] O] @]
El professorat té una formacié adequada per a impartir les o o o o

classes.

27. Indiqueu amb quina freqiiéncia I’alumnat del vostre centre intervé en les
situacions seguents.

Marqueu una opcio a cada fila.

Mai Ao el Cada mes Gl Cada dia
cop al mes setmana

Danys intencionats en la
infraestructura o en els o o o o @]
equipaments.
Robatoris. o @] o] O] o
Assetjament o intimidacié entre
alumnes (o altres tipus d’abus O] o O] o] @]
verbal).
Actes de violéncia fisica entre o o o o o
alumnes.
Intimidacié o abus verbal al
professorat o al personal del centre. Q Q Q Q o
Possessio/consum de drogues i/o o o o o o

alcohol.

Un alumne/a o la seva familia
informa d’un cas de o @) o o @]
ciberassetjament.
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Indiqueu si s’hi donen altres situacions:
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ORGANITZACIO DEL CENTRE

28. Indiqueu la importancia que tenen en el Projecte Educatiu de Centre (PEC)

els temes seglients.

Marqueu una opci6 a cada fila.

Gens Poca Forca

La identitat del centre: el caracter propi, les caracteristiques, els elements
de context.

Les necessitats educatives dels alumnes.

L’equitat.

L’excel-léncia.

La coeducacio.

La inclusio.

L’atencié a la diversitat.

L'aprenentatge de la convivencia.

L'organitzacié pedagogica.

La transversalitat en el treball dels continguts.

El foment de 'autonomia de I'alumnat.

La personalitzaci6 dels aprenentatges.

La formacio integral de I'alumnat.

Els aspectes relacionats amb la singularitat dels ensenyaments del centre.
La col-laboracié entre els sectors de la comunitat educativa.
La relacié del centre amb I'entorn social.

La realitat sociolinguistica de I'entorn.

La planificacié del desplegament i la insercié de les tecnologies digitals en
els ambits educatiu, administratiu i comunicatiu.

Els indicadors de progrés.

C 0O O0OO0OO0OO0OOOOOOOOLOOOO O©

O 0O O0OO0OO0OO0OOOOOOOOLOOOO O©
O 0 0O0OO0OO0OO0OO0OO0OOOO0OOOLOOCOO O

29. Quins son els principals responsables de les tasques seglients?

Molta

©C 0 00000 OCOOCOOOOCOOOO O

El terme "principal responsable” fa referencia a les persones que tenen un paper actiu en la presa de

decisions.
Marqueu tantes opcions com calgui a cada fila.

Altres
membres
Director/a de I'equip
directiu
Decisions sobre l'assignaci6 de les partides del o o
pressupost del centre.
Establiment dels procediments i les normes de o o
comportament de I'alumnat.
Elecci6 dels materials d’ensenyament-
aprenentatge que s'utilitzaran.
Decisi6 de quins cursos imparteix el professorat. @) o
Oferta de materies optatives. o o

Professorat
(que no és Consell
part de
' . escolar
I'equip
directiu)

O] o

O] O]

O] O]

o] O]
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30. Com organitzeu en el vostre centre I’atencié a la diversitat?

Marqueu una opcié a cada fila.

DS En algunes En totes les
aquest S -
materies materies
agrupament
En agrupaments per nivells entre classes. o O] O]
En agrupaments per nivells dins de les classes. o O] o
En agrupaments heterogenis basats en I'aprenentatge o o o

col-laboratiu dins de les classes.

En cas que feu servir unales altra/es estratégies, escriviu quina és o quines son.

31. Quines de les accions seglient es duen a terme en el vostre centre?

Marqueu només aquelles opcions que calguin.

Activitats per fomentar la comunicacié amb persones de cultures i/o

paisos diferents. -
Activitats per fomentar el coneixement de cultures diferents. a
Activitats per fomentar el respecte per la diversitat cultural. a
Activitats per fomentar l'interés per les llenglies estrangeres. a
Activitats per fomentar el desenvolupament del pensament critic. a
Politiques explicites contra la discriminacié de genere. a
Politiques explicites contra la discriminacid per nivell socioeconomic. a
Suports addicionals a I'alumnat d’entorns socioeconomics desfavorits. a

32. Quins dels programes segients ofereix el vostre centre?

Marqueu només aquelles opcions que calguin.

Un programa d’acollida per al professorat que s’incorpora al centre.

Un programa d’orientacié en qué el professorat amb més experiéncia dona
suport al professorat novell.
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33. A banda de la funcio acreditativa de I’avaluacié, amb quines altres finalitats
la feu servir?

Margueu només aquelles opcions que calguin.

Per orientar I'alumnat en l'aprenentatge. a
Per adaptar I'ensenyament-aprenentatge a les necessitats de I'alumnat. a
Per agrupar I'alumnat amb finalitats educatives. a
Per informar les families. a

Per identificar aspectes de I'ensenyament-aprenentatge o del curriculum que es
podrien millorar.

Per fer el seguiment de I'evolucié del centre. a

34. Indiqueu fins a quin punt esteu d’acord amb les afirmacions seglients.

Marqueu una opcié a cada fila.

Gens Poc Forca Molt
El centre identifica rapidament quins canvis convé implementar. O] o o o
El centre respon rapidament als canvis. O] o o o
El centre esta obert a noves idees. O] o o o
El centre dona suport al desenvolupament de noves idees. O] o o o

35. Indiqueu fins a quin punt considereu que el professorat del vostre centre és
competent en les questions segulients.

Marqueu una opci6 a cada fila.

Gens Poc Forca Molt

L’ensenyament de les matéries que imparteix. Q Q Q Q
L’ensenyament a I'alumnat en un entorn multicultural o multilingte. o o o o
L’ensenyament a I'alumnat de families economicament desfavorides. o o O] o
L’ensenyament a I'alumnat amb Necessitats Especifiques de Suport Educatiu o o o o

(NESE).

36. Quines ajudes proporciona el vostre centre per facilitar I'estudi a I'alumnat
de 4t d'ESO?

Marqueu només aquelles opcions que calguin.

Aula/es on l'alumnat pot fer les tasques escolars. a

Consell Superior d’Avaluacié del Sistema Educatiu 96



Personal que ajuda a fer les tasques escolars. a

Tutoria entre iguals. a

CLASSIFICACIO DELS CENTRES

37. Quins creieu que haurien de ser els criteris per classificar els centres
segons el nivell de complexitat?

Marqueu només aquelles opcions que calguin.

El nivell d’estudis de la mare (o tutora legal) i del pare (o tutor legal). Q
El tipus d’ocupacions de la mare (o tutora legal) i del pare (o tutor legal). Q
El percentatge d’alumnat de fora de I'Estat espanyol. Q

Q

El percentatge d’alumnat procedent de paisos en vies de desenvolupament.

Afegiu quin o quins altres criteris considereu que s’haurien de tenir en compte per classificar
els centres segons el nivell de complexitat.

APORTACIONS

38. Podeu afegir els comentaris que vulgueu sobre el vostre centre i sobre el
paper del director/a.

Moltes gracies per la vostra col-laboracio!
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