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COM UTILITZAR L’ESPAI FAMÍLIES DEL WEB D’EDUCACIÓ EN ELS 

PROCESSOS D’ACOLLIDA EN ELS CENTRES EDUCATIUS 
 

 

Entenem per acollida el conjunt sistemàtic d’actituds i actuacions que el centre educatiu posa en 

funcionament per acompanyar els nous membres de la comunitat educativa en la vida 

quotidiana del centre i, alhora, fer-los partícips dels projectes que s’hi desenvolupen.  

 

L’acollida a una família nova al centre, a més de facilitar el traspàs d’informació, ha de procurar 

compartir què es fa en el centre, per què es fa així, com poden participar les famílies en tot el 

procés educatiu dels fills. Per aquest motiu, l’acollida ha de contemplar el procés en la seva 

totalitat i no quedar restringida a una trobada inicial. 

 

Ara bé, els primers contactes amb les famílies són una gran oportunitat per establir vincles que 

afavoreixin una relació de confiança entre totes dues parts. Aquestes primeres trobades també 

poden promoure la implicació activa de les famílies en la vida del centre. 

 

Convé disposar de recursos variats per aquesta primera trobada que s’adaptin a les 

característiques pròpies de cada família, que tinguin en compte l’edat dels fills, si s’incorporen 

per primer cop al Sistema educatiu català, etc.  

 

El Departament d’Educació, a través del seu espai Famílies ofereix recursos i eines que poden 

servir als centres com a punt de partida per facilitar els processos d’acollida de les famílies en el 

centre. 

 

http://ensenyament.gencat.cat/ca/arees-actuacio/families/
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L’espai web Famílies està plantejat com a font d’informació bàsica per a totes les famílies amb 

fills en edat escolar i per tota la ciutadania però també pot resultar útil per als docents. 

 

El web s’estructura en set blocs de contingut: 

● Ajudem als fills i filles 

● Relació famílies i escola 

● Fomentem els valors 

● Passem temps en família 

● Fem un bon ús de les tecnologies 

● Promovem hàbits saludables 

● Més recursos 
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A més, hi ha un apartat en el que es destaquen les novetats del web.  I a continuació, la secció 

“Sabies que...· en què es publiquen articles de temes d’interès per les famílies. 

 

 
 

 

 

On trobar continguts vinculats als processos d’acollida a l’espai 

Famílies del web d’Educació? 
 

A l’apartat Relació famílies i escola es donen orientacions sobre la relació amb el centre 

educatiu i l’acompanyament de les famílies en les tasques escolars. 

Els temes que es poden trobar són: 

Acció tutorial compartida 

En aquest apartat es destaca la importància de la corresponsabilitat educativa entre famílies 

i l’escola i dona orientacions per fer l’acompanyament del procés educatiu dels fills. 

 

Acompanyament escolar a casa 

En aquest apartat es tracta el rol de les famílies en l’acompanyament escolar dels fills. Tant 

en l’inici d’una etapa educativa, com en les incorporacions al llarg del curs, cal informar les 

famílies sobre les expectatives del centre en relació al seguiment escolar que poden fer 

desde casa. 

 

Si la família és nouvinguda i no coneix la llengua catalana es pot fer una traducció de la 

informació recollida al dossier amb algun dels traductors automàtics existents a la xarxa per així 

facilitar una primera informació. 

 

 

http://ensenyament.gencat.cat/ca/arees-actuacio/families/families-escola/
http://llengua.gencat.cat/ca/eines_i_serveis/traduccio-automatica-en-linia/
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Altres apartats 

   

Segons la situació de la família que s’incorpora al centre, hi ha temes d’aquest bloc que poden 

ser rellevants en els processos d’acollida. 

 

Ajudem els fills i filles 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Fomentem els valors 

 

 

http://ensenyament.gencat.cat/ca/arees-actuacio/families/ajudem-fills/
http://ensenyament.gencat.cat/ca/arees-actuacio/families/fomentem-valors/
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La resta dels continguts i informacions que ofereix l’espai Famílies (enquestes 

d’autoconeixement, recomanacions, mòduls formatius....) es poden fer servir per a reunions de 

famílies, entrevistes individuals de seguiment dels alumnes, per facilitar recursos per la tasca 

educativa de les famílies, etc. 

 

 

 

 

 

 


