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Linies mestres d’actuacié durant
I’any 2020

L'any 2020 I'activitat del Departament d’Educacié s’ha vist impactada
fortament per la pandémia de la covid-19, amb el tancament total dels
centres educatius durant uns mesos. Malgrat que les condicions no han
estat Optimes i les mesures han dificultat la tasca a les aules, a la tardor
s’ha recuperat |la presencialitat, les dades han demostrat que els centres
sén segurs i I'escola s’ha confirmat com un dels grans éxits comunitaris
de resposta a la pandémia.

Afectacié de la pandémia de la covid-19

El Govern de la Generalitat, en coordinacié amb el Departament de Salut,
i en el marc del Pla d’actuacio del Procicat per a emergéncies associades
a malalties transmissibles emergents amb potencial d’alt risc, ha decidit
tancar tots els centres educatius a partir del 13 de marg, com a mesura
de contencié i per evitar la propagacio del coronavirus. La mesura ha
afectat tots els centres de Catalunya, de totes les titularitats, tipus
d’ensenyaments i etapes educatives; en total, 5.492 centres i 1.565.478
alumnes. Inicialment, el tancament estava previst que tingués una durada
de dues setmanes, fins al 27 de marg, pero finalment s’ha allargat fins

al mes de juny. La reobertura s’ha fet de manera parcial i progressiva,
d’acord amb les fases de la desescalada. Aquesta reobertura ha tingut
caracter voluntari per part de I'alumnat; educacié infantil s’ha obert per
atendre les necessitats de conciliacio, i educacioé primaria, per donar
suport als alumnes de sisé de primaria en la finalitzacié d’etapa i tancar
I’acompanyament personalitzat del seu pas a secundaria. Pel que fa
aI’ESO i als ensenyaments postobligatoris, el retorn ha estat per als
alumnes que acaben etapa i obtenen titulacié (quart d’ESO, proves lliures
d’ESO, segon de batxillerat, segon de CF i segon d’ERE) o han de superar
proves d’accés (PAU, CF, ERE). Les classes lectives han seguit de manera
telematica fins a final de curs.

Per fer front a aquesta situacié excepcional durant el periode de
tancament de les escoles, el Departament ha activat el Pla d’accié:
centres educatius en linia, amb I’objectiu de garantir 'aprenentatge en linia
de ’alumnat, i al mateix temps acompanyar el professorat i els centres

en I’Us de les tecnologies digitals. En aquest marc, el Departament ha
creat 615 nous entorns virtuals d’aprenentatge Moodle per als centres
que no disposaven d’aquest servei i han facilitat aixi que puguin dur a
terme la docencia de manera telematica. Paral-lelament, també s’ha posat
a la disposicié del personal docent assessorament mitjangant forums,
atencié a través de correu electronic i també telefonica, i s’ha creat una
pagina d’entorns d’aprenentatge a la XTEC amb recursos relacionats

amb les eines més utilitzades als centres de Catalunya. A banda, s’han
posat en marxa diferents modalitats de cursos i accions formatives per

al professorat. Aixi, s’han afegit noves linies formatives i modalitats,

una de les quals correspon al nou canal de YouTube Centres en linia, on
es recullen videos tutorials referits als entorns virtuals d’aprenentatge i
seminaris web formatius. També s’ha engegat I’accié Claustres oberts,
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que consisteix a recollir accions especifiques que els centres educatius
han estat duent a terme en aquesta situacié excepcional per acompanyar
’alumnat i les families.

L’Institut Obert de Catalunya, per la seva part, ha posat a disposicio dels
centres educatius i de I’'alumnat els materials referents a batxillerat i a la
formacio per a I'obtencioé del graduat de secundaria (GESO) en obert per a
qualsevol usuari. A banda, el Departament ha arribat a un acord per promoure
continguts que puguin contribuir a I'aprenentatge de I’'alumnat a través dels
programes del Super3 i de diferents espais de Catalunya Radio i d’iCat.

El Departament també ha repartit, en una primera fase, 22.000 dispositius
amb connectivitat a aquells alumnes que no en disposen, prioritzant
especialment els col-lectius d’alumnat més vulnerable, que d’altra manera
no podria seguir les tasques d’aprenentatge, o bé per manca de dispositius
electronics o bé per no disposar de connectivitat a internet. AqQuest nombre
inicial s’ha ampliat amb les aportacions d’ajuntaments, consells comarcals
i entitats, que també han posat en marxa diverses iniciatives similars.

En aquesta mateixa linia, i per al curs 2020-2021, s’ha aprovat el Projecte
estrategic per a I’acceleracio de la transformacié digital dels centres
educatius de Catalunya i abordatge de la bretxa digital, en el marc del Pla
d’educacié digital de Catalunya, perqué cap alumne o alumna es quedi
enrere i es puguin erradicar les mancances vinculades a la digitalitzacio,
aixi com I'abordatge de la bretxa digital. El projecte preveu la instal-lacié

de xarxes LAN-WIFI als centres educatius que no en tenen, I’'adquisicié de
dispositius mobils per a I’alumnat dels centres de Catalunya (a partir de
tercer de 'ESO fins a la postobligatoria), amb un finangament de paquets
de connectivitat per a I’'alumnat vulnerable de totes les etapes, i la dotacio
d’equipaments per al professorat dels centres publics.

Una altra de les mesures posades en marxa pel Departament, en aquest
cas en col-laboracié amb el Departament de Treball, Afers Socials i
Families, és I’habilitacié de 160.000 targetes moneder per a les families
dels menors beneficiaris de les beques menjador i per als menors usuaris
dels serveis d’intervencio socioeducativa amb servei d’apat, a través d'un
acord amb CaixaBank.

El confinament per la covid-19 també ha suposat la suspensio de fires

i esdeveniments com el Sal6 de 'Ensenyament. Per suplir aquesta
mancanca, el Departament ha impulsat “Al teu costat en la tria educativa”,
un projecte d’informaci6 i orientacié académica virtual per a I’alumnat,
amb I'objectiu d’ajudar els alumnes i les seves families a triar entre les
diferents ofertes d’ensenyaments postobligatoris i els itineraris educatius.
Aquesta iniciativa, que s’ha vehiculat a través del web del Departament,
respon també a la voluntat de buscar noves formes de comunicacio,
complementaries a la tasca que ja es fa des dels centres educatius.

Un altre dels ambits en qué ha impactat la pandémia és en la preinscripcio.
Per primera vegada tot el procés s’ha pogut dur a terme de forma
telematica. Paral-lelament, s’han designat uns dies especifics d’atencié
presencial per a les families que no disposaven de mitjans telematics.

El 77,9 % del total de les peticions s’han tramitat en linia.
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Inici de curs 2020-2021

El retorn a les aules ha tingut lloc amb I’inici del nou curs, el 14 de
setembre. El curs 2020-2021 té unes caracteristiques extraordinaries,

per les conseqiiéncies del curs anterior, per la incertesa de I’evolucié

de la pandémia i perqué, des del mén educatiu, com a servei public
essencial, ha calgut donar una resposta a I’emergéncia pedagogica, social
i comunitaria de la pandemia.

L'objectiu del Departament d’Educacio ha estat i és garantir el dret a
I’educacio6 i la igualtat d’oportunitats per a tots els infants i joves.

Per aix0 s’ha apostat per tenir les escoles obertes, tot i les dificultats que
ha comportat la covid-19. Aixi mateix, el Departament considera que la
presencialitat és un factor fonamental a I’educacid, en tant que I'alumnat
necessita la realitat afectiva i de socialitzacié que és I'aula.

En un context amb gairebé un 24 % de centres amb alta complexitat
social, i uns 236.000 alumnes que estan en risc de pobresa o exclusié
social, s’ha considerat imprescindible i necessari recuperar el contacte
amb el seu entorn educatiu.

Per garantir una tornada a I’escola segura i amb les maximes garanties,

el Departament, conjuntament amb el Departament de Salut, ha preparat
el Pla d’actuacié per al curs 2020-2021 per a centres educatius en el marc
de la pandémia. Aquest Pla es basa principalment en I’organitzacié entorn
de grups de convivéncia estables, en les mesures de prevencio personal i
en el control dels simptomes.

D’altra banda, ambdés departaments també han establert el Protocol de
gestié de casos de covid-19 als centres educatius, que determina com ha
de ser la gestié dels possibles casos de covid-19 que es puguin produir
en els centres educatius durant el curs 2020-2021, per tal d’afrontar les
diverses casuistiques amb la maxima seguretat possible.

El document concreta la forma d’actuar dels directors, que seran les
persones responsables de coordinar i gestionar dins del centre educatiu,

i estableix el paper dels diferents actors que participaran en el procés,
tant per part de I'’Administracié educativa com sanitaria. Les direccions de
tots els centres educatius han rebut I'assignacio d’un CAP i d’'una persona
de referencia del centre sanitari, que manté contacte amb el centre i
I’assessora sobre els dubtes que puguin sorgir. D’altra banda, pel que fa

a la formacié docent, totes les direccions de centres han rebut formacio

a distancia per part de ’Agencia de Salut Publica de Catalunya sobre la
gestio dels casos i les mesures de proteccié enfront de la covid-19, per tal
de coneixer bé el circuit establert pels departaments d’Educacio i Salut.
Posteriorment, s’ha facilitat el material usat per a la formacioé per poder
traslladar la informacid als equips respectius de cada centre.

Valoracio del retorn a I’escola

El balang del retorn a les aules ha estat molt positiu, gracies a I'esfor¢ de
tots els professionals i a I’'adaptacio de I'alumnat i les families.

Els centres educatius han mantingut I'activitat lectiva, i els equips
directius i professorat han aplicat en tot moment les mesures de seguretat
marcades per les autoritats sanitaries. L'obertura dels centres educatius
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s’ha demostrat efectiva i segura, malgrat la incidéncia de la pandémia a la
societat, amb percentatges d’entre el 98 i el 99 % d’alumnat i professorat,
respectivament, fent activitat lectiva en plena pandemia.

L’escola ha estat un dels sectors amb menys afectacio a causa de la
pandémia pel treball previ a I’obertura al curs escolar que van dur a terme
els departaments d’Educacio i de Salut. En tot el primer trimestre del
curs, dels més de 5.000 centres educatius, només se n’han confinat 31,
el 0,61 % del total —basicament llars d’infants i escoles rurals, i centres
que només tenien un o dos grups. EI 99,39 % dels centres no s’ha hagut
de confinar. També cal posar en relleu les 615.000 proves que s’han fet a
I’entorn escolar.

Aixi mateix, les dades també confirmen que les escoles no han estat focus
d’infeccié: quan s’ha detectat un cas en un grup bombolla, el 75 % dels
alumnes del mateix grup ha sortit negatiu; i en educacié infantil, un 82 %.

Tracacovid

Per donar resposta operativa al Protocol, s’ha treballat per donar suport
als centres, als serveis territorials, als serveis centrals i a les families.

El projecte Tragacovid facilita el seguiment dels casos sospitosos i

dels resultats dels tests, i ha permés una recollida automatitzada i
sistematitzada de la informacié. S’ha creat també el portal Tragacovid,
una pagina web d’actualitzacié diaria i accés lliure per a la ciutadania,
que mostra les dades dels casos covid-19 als centres educatius,
obtingudes del buidatge de les dades que cada centre hi introdueix.

El pressupost més alt de la historia i gran inversi6 en personal docent
El Departament disposa, aquest any, del pressupost més alt de la historia,
amb un total de 5.671.855.817,65 €, cosa que suposa un augment del
17,65 % respecte del 2017, que va ser el darrer pressupost aprovat i
vigent fins ara. Aquesta dotacié permetra revertir les retallades viscudes
els darrers anys en I'ambit educatiu i suposa una aposta per les mesures
d’equitat i de lluita contra la segregacio6 escolar. Per primera vegada,

se superen els nivells d’inversié d’abans de la crisi en matéria educativa.

Per poder donar resposta a les circumstancies extraordinaries del curs
actual, aquest pressupost s’ha vist reforcat per una inversié extraordinaria
de 370 M€ dedicats a la contractacié de personal docent i no docent,

al Pla d’educacio digital de Catalunya i al Pla de millora d’oportunitats
educatives.

Fruit d’aixo, hi ha hagut 8.162 noves contractacions, 5.321 de les quals
soén exclusivament personal docent. Aquest refor¢ de professorat

suposa la inversio més alta feta fins ara en personal docent per part del
Departament d’Educacié. A més de la contractacio de personal docent,
també s’ha incrementat el personal d’atencié educativa —1.265—,

els monitors —1.239— i el personal d’administracié i servei (PAS)
—337—. Els objectius d’aquesta actuacio son abaixar les ratios que
estaven sobredimensionades, millorar la qualitat educativa i treballar amb
I’alumnat més vulnerable.
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Pla de millora d’oportunitats educatives (PMOE)

El curs 2020-2021 s’ha comencat a desplegar el Pla de millora
d’oportunitats educatives, amb un finangament de més de 48 milions.
Es una mesura extraordinaria per al curs 2020-2021, que s’adopta per
pal-liar els efectes desfavorables de la suspensié de 'activitat lectiva
presencial durant el darrer trimestre del curs 2019-2020.

El Pla té la voluntat de donar una atencioé especifica a I'alumnat més
vulnerable dels centres de més complexitat educativa perqué puguin
compensar les desigualtats educatives derivades de la covid-19.

La iniciativa inclou un total de 19 mesures, per reduir les barreres
economiques en els centres, per fer acompanyament i suport a I'alumnat
i per acompanyar les families.

Tot i el seu caracter conjuntural i extraordinari per al curs 2020-2021,

el Pla es formula amb la voluntat que tingui continuitat durant els propers
tres cursos escolars en forma de programa de lluita contra les desigualtats
educatives d’origen socioeconomic.

Les potencialitats de I'FP

Seguint amb la tendéncia dels anys anteriors, les persones graduades

en cicles de formacié professional (FP) a Catalunya tenen un percentatge
d’atur molt inferior a la mitjana de desocupacio juvenil. En els nou mesos
després de graduar-se, els graduats superiors desocupats sén un 8,88 %
i els graduats mitjans representen un 8,13 %, molt lluny de la mitjana
d’atur dels joves catalans, que se situa en el 30,4 %. En el camp de I'FP
dual, també cal destacar que en els dos Ultims cursos gairebé s’ha doblat
el nombre d’alumnes que cursen aquesta modalitat. També ha crescut
I’ocupacié entre els seus graduats, i només un 5,90 % busquen feina.

Amb I’objectiu de mostrar el talent i compartir experiéncies, reunir i
reivindicar el valor social, econdmic i laboral de la formacié professional,
s’ha celebrat la 1a Mostra d’ImpulsFP. Aquest és el primer esdeveniment
en linia que aplega alumnes i que premia la capacitat emprenedora i
d’innovacio de la formacio professional catalana, amb el suport de la
Fundacié Bankia per la Formacié Dual i el Fons Social Europeu de la Unié
Europea.

Iniciatives per treballar la sostenibilitat

El Departament ha posat en marxa diverses iniciatives al llarg del 2020 per
treballar i sensibilitzar sobre la sostenibilitat i el canvi climatic. En aquest
marc, ha iniciat la campanya “Dona la nota”, una iniciativa destinada

a totes les escoles i instituts de Catalunya per conscienciar sobre les
consequéncies del canvi climatic.

El Departament també ha col-laborat amb el Departament de Territori

i Sostenibilitat en I’elaboracié del Pla d’accié de mobilitat escolar de
Catalunya 2020-2021, amb I’objectiu de reforcar la formacioé en mobilitat i
seguretat viaria a les escoles de Catalunya. El Pla preveu la implementaci6
de sis accions estrategiques que pretenen impulsar la millora de la
mobilitat escolar al territori des d’un enfocament integral i multidisciplinari.
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Les accions s’impulsaran de manera coordinada entre el Departament de
Territori i Sostenibilitat, el Departament d’Educacio i el Servei Catala de
Transit, juntament amb altres actors i ens locals que han participat en el
seguiment del projecte europeu School Chance.

Ja per acabar, el Departament ha produit, amb la col-laboracio de TV3,

el programa Objectiu 2030, sobre els 17 objectius de desenvolupament
sostenible (ODS) que proposa I’ONU per ser assolits el 2030. L'objectiu
d’aquest programa, adregat a I’alumnat de primaria, és difondre els ODS i
reforcar d’aquesta manera la tasca d’educar en valors socials i civics que
ja es fa des de les escoles.

Coeduca’t

Coeduca’t és un programa de coeducacio i perspectiva de genere amb
un enfocament interdisciplinari. El projecte té I'objectiu que, des de P3

a quart d’ESO, s’incorpori la coeducacio, la perspectiva de génere i
I’educacio sexoafectiva en el curriculum, com una eina determinant per a
la prevencioé de les violéncies masclistes i per al desenvolupament social i
emocional de les persones.

Per posar en marxa el Programa als centres educatius, el Departament
d’Educacio ha dut a terme el curs 2019-2020 formacio6 a docents que
seran posteriorment impulsors de la formacié als seus propis centres.

La implantacié progressiva que s’esta duent a terme del Programa és
una mostra del compromis del Departament en la tolerancia zero vers les
violéncies als centres educatius.

Generalitat de Catalunya, Departament d’Educacié, memoria 2020 11



/‘ ; Estructura i dades basiques
[ | Estructura del Departament: organigrama

Estructura del Departament:
organigrama

Conseller Gabinet del Conseller Oficina de Relacions Institucionals
Josep Bargallé Valls Maria Neus Fornells i Macia Gavina Garcia Bonilla

Oficina de la Secretaria del Conseller
Maria del Rosario Alonso Andino

Oficina de Comunicacié
Eduard llla i Massuet

Oficina de Protocol
Clara Lobo Baquer

Consell Escolar de Catalunya
Anna Simoé i Castello

Consell Superior d’Avaluacié del Sistema
Educatiu
Joan Mateo i Andrés

Consell Catala de Formacié Professional
Fabian Mohedano i Morales

Secretaria General
Nuria CuencaiLedn

Secretaria de Politiques Educatives
Carles Martinez Quiroga
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Secretaria General
Nuria CuencailLeén

Direcci6 de Serveis
Eva Ladron Olivares

Direccio General de Centres Publics
Josep Gonzalez Cambray

Direccio General de Professorat i Personal
de Centres Publics

José Ignacio Garcia Plata

Direccio General de Centres Concertats

i Centres Privats

Pilar Contreras Llanas

Gabinet Tecnic
Lorena Elvira Ayuso

Assessoria Juridica
Susana Marin Dios

Inspeccié de Serveis
Xavier Corominas Frigola

Serveis Territorials Baix Llobregat
Barcelona Comarques
Catalunya Central
Girona

Lleida

Maresme-Valles Oriental

Tarragona

Terres de I'Ebre

Valles Occidental
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Secretaria de Politiques Educatives
Carles Martinez Quiroga

14

Direccioé General d’Innovacio, Recerca i
Cultura Digital
Maria del Mar Camacho Marti

Direccio General de Curriculum i
Personalitzacio
Maria Teresa Aymerich i Bolta

Direccio General de Formacié Professional
Inicial i Ensenyaments de Régim Especial
Joan Lluis Espinés Espinés

Direccié General d’Atencié a la Familia i
Comunitat Educativa
Juan José Falcé i Monserrat

Subdireccié General de la Inspeccid
d’Educacio
Josep Plancheria Roset

Subdireccié General de Funcié Directiva i

Lideratge Pedagogic
lolanda Arboleas Jara
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Estructura i dades basiques
Pressupost de I’exercici 2020 1

Pressupost de I’exercici 2020

El pressupost inicial de 2020 va ser de 5.671,86 M€, superior en 850,71 M€
al prorrogat de 2017 per al 2019. L'increment s’aprecia millor en el grafic
del pressupost executat:

Grafic 1. Pressupost executat
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La distribucié per capitols i per centre gestor del pressupost inicial és la
seguent:

Grafic 2. Distribucié del pressupost inicial per capitols
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Pressupost de I’exercici 2020

Grafic 3. Distribucié del pressupost inicial per centre gestor
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Taula 1. Distribucié del pressupost inicial per centre gestor

Centre gestor En M€ En %
ENO1 - Gabinet i SG d’Educacié 324,04 571%
EN0121 - Gabinet del Conseller 0,31 0,01%
EN0122 - Gabinet Técnic 0,58 0,01%
ENO119 - DG de Centres Publics 375,58 6,62 %
EN0120 - DG de Centres Concertats i Centres Privats 1.163,78 20,52 %
ENO0701 - DG d’Innovacié, Recerca i Cultura Digital 13,25 0,23 %
ENO0702 - DG de Curriculum i Personalitzacio 26,83 0,47 %
ENO0703 - DG d’FP Inicial i Ensenyaments de Régim Especial 6,35 0,11%
ENO704 - DG d’Atencié6 a la Familia i Comunitat Educativa 2211 3,90 %
ENO8 - Consorci d’Educacié de Barcelona 122,37 2,16 %
ENOQ9 - EN10 DG de Professorat i Personal de Centres Publics 3.417,67 60,26 %
Total 5.671,86 100,00 %
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El grau d’execucié del pressupost per capitols ha estat el segiient:

Taula 2. Grau d’execucié del pressupost

Capitol Pressupost inicial Pressupost definitiu Obligacions % Execucié

(P1) (PD) reconegudes (O) (O/PD)
|. Remuneracions de personal 3.675.124.510,03 € 3.786.290.233,97 € 3.777.880.571,14 € 99,78 %
1. Despeses corrents de béns i serveis 268.207.536,88 € 337.835.665,13 € 292.707.692,27 € 86,64 %
IV. Transferencies corrents 1.623.065.221,18 € 1.837.505.419,99 € 1.806.071.220,52 € 98,29 %
VI. Inversions reals 99.170.018,56 € 86.566.172,50 € 82.593.943,25 € 95,41 %
VII. Transferéncies de capital 6.009.531,00 € 4.441.787,79 € 3.238.095,46 € 72,90 %
VIII. Variacié d’actius financers 279.000,00 € 370.849,12 € 331.569,04 € 89,41 %
Total 5.671.855.817,65 € 6.053.010.128,50 € 5.962.823.091,68 € 98,51 %
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Personal

Personal

La plantilla del Departament d’Educacio del curs 2019-2020 esta formada
per 124.624 persones (29.249 homes / 95.375 dones).

Imatge 1. Plantilla del Departament d’Educacié

[ 1] 95.375 dones

La plantilla del Departament d’Educacio
del curs 2019-2020 esta formada per 29.249 homes
124.624 persones

El personal del Departament es distribueix en personal docent i personal
d’administracio i serveis. El grau d’interinitat entre el personal docent és
de 41,5 %, i entre el personal d’administracié i serveis, de 34,2 %.

La preséncia de dones entre el personal docent és de 74,2 %, percentatge
que es manté en uns nivells similars per als carrecs de secretaria o
direccio. No obstant aix0, la situacié canvia en el personal d’administracid
i serveis: mentre que la preséncia de dones en el conjunt d’aquest
col-lectiu és d’un 83,8 %, aquest percentatge es redueix de manera
drastica en els nivells jerarquics superiors, i arriba només a un 45,5 % en el
cas dels alts carrecs.

Taula 3. Personal del Departament d’Educacié del curs 2019-2020

Tipus de personal Nombre
Personal docent 116.999
Centres publics 79.178
Centres privats 37.821
Personal d’administracio i serveis 7.625
Serveis administratius 1.070
Centres docents 6.084
Serveis educatius no docents 471
Total Departament 124.624
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Grafic 4. Preséncia de dones en el personal docent
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Grafic 5. Preséncia de dones en el PAS
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Estructura i dades basiques

Xifres clau
Xifres clau
Taula 4. Centres docents
Nombre de centres docents (novembre de 2020)
5.469 3.816 2.525 1.236 55 1.653 695 958
Centres segons els ensenyaments (matricula 2019-2020). Régim general
EINF EINF

(r cicle) (2n cicle) EPRI ESO CFGM (p) CFGS (p) BATX EE
Total 1.637 2.311 2.304 1.131 404 367 731 118
Publics 959 1706 1704 612 259 218 488 56
Privats 678 605 600 519 145 149 243 62
Concertats - 559 565 488 72 59 75 62
No concertats 678 46 35 31 73 90 168 -
Centres segons els ensenyaments (matricula 2019-2020). Régim especial

diss:nr;’: Musica** Dansa** Art dramatic Esportius Idiomes Adults  Estrangers
Total 60 250 64 2 45 45 187 21
Publics 51 162 12 25 45 162 -
Privats 9 88 52 1 20 - 25 21

(p) Provisional.

*Inclou centres de cicles artistics de grau mitja i superior, estudis superiors de disseny i conservacio i restauracié de béns culturals.

**Inclou estudis reglats i no reglats.
Font: Departament d’Educacié. Xifres clau, novembre 2020.
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Xifres clau

Taula 5. Alumnes (curs 2019-2020)

Total Publics Concertats No concertats
Total d’alumnes 1.593.738 1.080.305 364.897 148.536
Total de régim general 1.337.965 892.306 364.897 80.762
Infantil de 1r cicle 78.244 49.536 - 28.708
Infantil de 2n cicle 213.352 145.075 65.496 2.781
Educacié primaria 479.958 325.314 147.912 6.732
Educacié secundaria obligatoria 331.681 214.379 112.470 4.832
Formacié professional 125.648 86.563 22.470 16.615
Batxillerat 94.437 63.112 12.411 18.914
Programes de formacié i insercio 7.189 5.009 - 2.180
Educacié especial 7.456 3.318 4,138 -
Total de régim especial 130.407 101.856 - 28.551
Art i disseny* 7.219 5.917 - 1.302
Musica** 65.154 47.102 - 18.052
Dansa** 10.076 2.044 - 8.032
Art dramatic 444 282 - 162
Ensenyaments esportius 2.881 1.878 - 1.003
Idiomes 44.633 44.633 - -
Formacié de persones adultes 69.671 68.718 - 953
Plans de centres estrangers 13.896 - - 13.896
Ensenyaments a distancia 41.799 17.425 - 24.374
*Inclou centres de cicles artistics de grau mitja i superior, estudis superiors de disseny i conservacio6 i restauracié de béns culturals.
**Inclou estudis reglats i no reglats.
Font: Departament d’Educacié. Xifres clau, novembre 2020.
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Xifres clau

Taula 6. Indicadors del sistema educatiu

Indicadors del sistema educatiu 2019-2020 2018-2019 2011-2012*
Taxa d’escolaritzacié als 2 anys 61,0% 60,8 % 58,3%
Taxa d’escolaritzacié dels 3 als 5 anys 94,6 % 95,0 % 95,1%
Taxa de graduacio6 a 4t d’ESO (curs anterior) 88,9 % 88,9 % 82,3%
Taxa de repetici6 a 4t d’ESO (curs anterior) 5,0% 5,2% 8,7%
Nombre de grups d’educacié infantil de 2n cicle* 9.485 9.480 10.768
Nombre de grups d’educacié primaria* 20.121 20.240 19.798
Nombre de grups d’ESO 11.634 11.382 10.158
Alumnes per grup a I'’educacié infantil de 2n cicle* 22,2 22,0 22,9
Alumnes per grup a I'’educacié primaria* 23,5 23,6 22,9
Alumnes per grup a 'lESO 28,5 28,4 27,7
Alumnes per personal docent a I’educacié infantil de 2n cicle i a

I’educacié primaria 13,0 13,0 13.2
Alumnes per personal docent a I’educacié secundaria** 11,1 10,9 11,0
Taxa d’inserci6 laboral dels graduats de cicles de grau superior 64,0% 66,3 % 49,6 %
Abandonament prematur dels estudis (18-24 anys). 2019 18,3 %(p) 19,0% 242%
Poblacié no ocupada que no cursa estudis (18-24 anys). 2019 - 16,6 % 24,8%

(p) Provisional.

*Curs de referéncia per mostrar I’evolucié dels indicadors.
**No inclou centres en zones escolars rurals.

**Inclou personal docent d’ESO, batxillerat i d’FP.

Font: Departament d’Educacié. Xifres clau, novembre 2020.
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Consell Escolar de Catalunya

El Consell Escolar de Catalunya (CEC), d’acord amb I'article 171.1 de la
Llei 12/2009, del 10 de juliol, d’educacio (LEC), és I'organisme superior
de consulta i participacio dels sectors afectats en la programacié general
de I’ensenyament no universitari dins I’ambit de I’Administracié de la
Generalitat.

En el curs 2019-2020, van tenir lloc canvis en la seva composicio,

a proposta de les entitats i organismes que componen el Consell.

Es van produir tretze canvis de membres corresponents en els sectors
seglents: professorat dels nivells educatius no universitaris, pares i
mares d’alumnes, alumnat, personal d’administracié i serveis dels centres
docents, Administracié educativa, Administracié local, universitats de
Catalunya i consells escolars territorials.

Desenvolupament de I’activitat

El Ple va aprovar vuit dictamens sobre un projecte de decret i dos
projectes d’ordre, tramesos a consulta per la conselleria d’Educacio.
A la taula seglient es relacionen tots els dictamens aprovats en el curs
2019-2020, amb indicacio de la comissié que va estudiar i debatre el
projecte normatiu i la data d’aprovacié pel Ple.

Taula 7. Dictamens aprovats

Dictamens

3/2019 Projecte de decret de I'Institut Obert de Catalunya

4/2019 Projecte d’ordre per la qual es determina la composicié del Consell Escolar
Municipal de Barcelona

1/2020 Projecte de decret de la programacio de I'oferta educativa i del procediment
d’admissi6 en els centres del Servei Educatiu de Catalunya

2/2020 Projecte de decret pel qual es creen els titols de la Generalitat de técnic o
técnica en Técniques de Dansa Urbana i de técnic o técnica superior en Maquinaria
Escenica, i se n’estableixen els curriculums

3/2020 Projecte de decret pel qual es regulen els concerts educatius

4/2020 Projecte d’ordre per la qual s’estableix el calendari escolar del curs 2020-2021
per als centres educatius no universitaris de Catalunya

5/2020 Projecte de decret pel qual es crea el titol de la Generalitat de técnic o técnica
superior en Luminotécnia per a les Arts Escéniques, i se n’estableix el curriculum.
6/2020 Projecte de decret pel qual s’estableix I’ordenacié i el curriculum dels
ensenyaments d’idiomes de regim especial

7/2020 Projecte de decret de I'oferta formativa i dels requisits de les escoles que
imparteixen ensenyaments no reglats de musica i dansa

8/2020 Projecte de decret de la Inspeccié d’Educacio
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Organs dependents del conseller
Consell Escolar de Catalunya

Durant el curs 2019-2020, el Ple del CEC va aprovar els documents
seglents:

e Document 2/2019. Els dispositius mobils als centres educatius.
¢ Document 1/2020. Convivencia i ciutadania digital.

e Document 2/2020. El temps a I’educacio.

El Consell va organitzar la seva XXVII Jornada de reflexio, “El temps a
I’educacio”, que va tenir lloc a I’Auditori de la Facultat de Filosofia i Lletres
de la Universitat Autonoma de Barcelona, el 16 de novembre de 2019.
Fruit d’aquesta jornada i dels treballs de la Comissio de Programacio, el
Ple va aprovar el Document 2/2020.

Representacions del CEC

Durant el curs 2019-2020, representants del CEC van participar en la
Plataforma per a I’educacio mediatica, en la Comissié de seguiment del
Pacte contra la segregacio escolar a Catalunya, en el Consell Catala del
Foment de la Pau i en el Consell Social de la Llengua Catalana.

Preséncia del CEC en els mitjans de comunicacio i les xarxes socials

El CEC va tenir aquesta presencia als mitjans:

¢ Els dispositius mobils als centres educatius: lamanyana.cat, Tarragona
Digital, Ara, Diari de Girona, Perspectiva escolar i debat Catalunya futur.

e XXVII Jornada de reflexio: Criatures.ara, aldia.cat i Catalunya Diari.

e Dictamen 1/2020 sobre el projecte de decret de la programacioé de
I’oferta educativa i del procediment d’admissio en els centres del Servei
d’Educacio de Catalunya: Radio Balaguer, gente.digital.es, social.cat,
elpuntavui.cat, El Periddico de Catalunya i La Vanguardia.

¢ Reuni6 amb el president de la Generalitat i el conseller d’Educacio:

La Vanguardia.

e Dictamens 3/2020 sobre el projecte de decret pel qual es regulen
els concerts educatius i 4/2020 sobre projecte d’ordre per la qual
s’estableix el calendari escolar del curs 2020-2021 per als centres
educatius no universitaris de Catalunya: El Diari de I’Educacio,

El Periddico de Catalunya, Europa Press i social.cat.

La preséncia del CEC a la xarxa tenir 16.033 visites al web institucional,
1.781 usuaris registrats i 219.312 visites a la plataforma de participacié en
linia Consescat.cat, i 8.338 seguidors al compte de Twitter @ consescat,
amb un augment anual de 1.733.
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Consell Superior d’Avaluacié del Sistema Educatiu

Consell Superior d’Avaluacié del
Sistema Educatiu

El Consell Superior d’Avaluacio del Sistema Educatiu (CSASE) és I’0rgan
assessor del Departament d’Educacié en matéria d’analisi i avaluacié del
sistema educatiu catala de nivell no universitari de Catalunya. Les seves
actuacions s’emmarquen sobretot en I’objectiu estrategic 2.1 definit al Pla
departamental: potenciar la recerca educativa i la cultura de I’avaluacid.

Avaluacions del sistema educatiu

Avaluacid de sisé d’educacio primaria

Ateses les circumstancies extraordinaries de confinament de la poblacié
produides amb motiu del coronavirus SARS-CoV-2, la prova d’avaluacié
de sisé d’educacio primaria prevista per als dies 20, 21 i 22 d’abril 2020 va
quedar suspesa.

Avaluacid de quart d’ESO

Per nove any consecutiu, el 12 i 13 de febrer de 2020, s’ha aplicat

I’avaluacié de quart d’ESO. Un cop entrades totes les dades a I'aplicacié

informatica, els centres s’han descarregat un informe amb els seus

resultats globals. Les families han disposat d’un informe dels resultats
dels seus fills. Els resultats globals de Catalunya es poden conéixer en

el nimero 46 dels “Quaderns d’Avaluacié”. Tota aquesta informacié és

accessible al web del Consell.

e Avaluacié de I'expressio oral: La prova d’expressio oral per a quart
d’ESO en llengua catalana, llengua castellana i llengua estrangera
(anglés), s’havia d’aplicar, entre els dies 9 de marg i el 3 d’abril, tots dos
inclosos, en una mostra de 53 centres de diferent tipologia (complexitat,
titularitat), préviament seleccionats segons criteris estadistics.

Amb motiu del confinament pel coronavirus SARS-CoV-2, només tres
centres han pogut dur a terme la prova i s’ha decidit que passessin a
ser voluntaries. Per aquest motiu, no es poden donar resultats de la
mostra, tot i que si que s’han fet els informes per als centres que van fer
la prova.

¢ Questionaris de context: S’ha fet una revisio del qliestionari de
context per a I’'alumnat dissenyat el curs 2018-2019 i s’hi ha afegit
el sociodemografic, perd no es va poder passar als centres donat el
confinament.

¢ Questionaris de confinament: S’ha dissenyat un qliestionari per
saber els efectes del confinament en I’'alumnat. S’ha aplicat el mes
de desembre a una mostra d’alumnes de quart d’ESO de 53 centres
educatius.

Avaluacid diagnostica de I’educacid primaria

Es va iniciar una formacié destinada a les persones interessades en
I’aplicacio de les proves. Aquesta formacié no es va poder acabar
d’impartir degut al confinament. Els centres tampoc han aplicat les proves
pel mateix motiu.
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Avaluacions internacionals

Catalunya participa en diverses avaluacions internacionals amb mostra
propia. La participacié en aquestes avaluacions es fa en col-laboracié
amb I'Institut Nacional d’Avaluacié Educativa (INEE), organisme adscrit al
Ministeri d’Educacié i Formacié Professional del Govern espanyol.

PISA

PISA és una avaluacié promoguda per I'OCDE que avalua la competéncia
matematica, la cientifica i la comprensio lectora com a dominis prioritaris
i secundaris de I’avaluacié. S’hi apliquen uns qliestionaris de context per
poder interpretar les dades de rendiment.

S’ha treballat en la preparacié de ’'administracié de les proves pilot, pero,
tot i tenir els materials a punt, no es va poder dur a terme a causa del
confinament de I'alumnat i s’ha decidit assajar les proves la primavera del
2021 i fer 'estudi principal el 2022.

PIRLS

PIRLS és una avaluacié promoguda per la IEA que s’aplica cada cinc anys
a l'alumnat de quart curs d’educacio primaria. Avalua la competéncia en
comprensio lectora. L'assaig amb proves pilot s’ha hagut de fer de forma
extraordinaria la tardor del 2020, a fi de poder fer I’estudi principal el 2021,
tal com estava previst.

TIMSS

A principi de desembre s’han publicat els resultats de I’avaluacié TIMSS.
Aquesta és una avaluacié promoguda per I'lEA i s’aplica cada quatre anys
a l'alumnat de quart curs d’educacio primaria. N’avalua la competéncia
matematica i cientifica.

PIAAC

El Programa internacional per a I’avaluacié de les competéncies de

la poblacié adulta (PIAAC) de ’'OCDE avalua les competéncies de les
persones adultes de 16 a 65 anys. S’aplica cada deu anys. S’ha fet revisio
dels materials i, degut al confinament, I’assaig de proves pilot previst per
al 2020 s’ha ajornat al 2021.

Publicacions
e Col-leccié «Quaderns d’avaluacio»
— Num. 45: PISA 2018. Sintesi de resultats
— Num. 46: L'avaluacio de quart d’ESO 2020
—Num. 47: PISA 2018. Sintesi de resultats de la comprensio lectora
e Col-leccio «Tast de Dades»: notes mensuals breus amb dades
d’avaluacié rellevants que afecten un aspecte concret del sistema
educatiu catala. Se n’han publicat 11 numeros.

Totes les col-leccions del Consell s’editen només en format electronic i es
poden trobar al web. Se’n fa difusio pels canals habituals del Departament
d’Educacio: web del Departament, butlletins (Educentres, Infoescola),
Twitter, Facebook, i web XTEC.
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e Col-leccié «Documents»
—NUm. 42: Criteris de classificacio de centres en 10 paisos de 'OCDE.
Analisi de la complexitat
— NUm. 43: Marc conceptual de I'avaluacio de sisé d’educacid primaria
— NUm. 44: Marc conceptual de I'avaluacio de quart d’educacid
secundaria obligatoria
Num. 45: Marc conceptual de la competencia matematica. PISA 2021
e Colleccié «Informes d’Avaluacio»
— NUm. 22: Analisi del context de I'alumnat de quart d’ESO. Curs
2018-2019
— NUm. 23: L'avaluacio de I’expressio oral a quart d’ESO. Curs
2018-2019
— NUm. 24: Analisi del context de les direccions d’educacid secundaria.
Curs 2018-2019
— NUm. 25: Analisi del context del professorat de quart d’ESO.
Curs 2018-2019
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Consell Catala de la Formacio
Professional

El Consell Catala de la Formacio Professional (CCFP) és un organ de
consulta i assessorament del Govern de la Generalitat de Catalunya,
amb la participacié de les organitzacions empresarials, sindicals i entitats
publiques implicades, respecte de tota la formacié professional, inicial

i per a I’ocupacioé, adscrit al Departament d’Educacio, i amb un estret
lligam amb el Departament de Treball, Afers Socials i Families. El Consell
exerceix la seva activitat en temes de formacié professional, d’organ de
referencia respecte d’altres organs similars d’ambit autonomic, estatal i
internacional i es configura com a drgan complementari del Consell de

Treball, Econdmic i Social de Catalunya i del Consell Escolar de Catalunya.

La Presidéncia del Consell és a proposta dels/de les consellers/eres
d’Educacio i de Treball, Afers Socials i Families. A més, el president del
CCFP és el secretari de la Comissio Rectora del Sistema de Formacio i
Qualificacio Professionals. Actualment, el Consell esta presidit pel senyor
Fabian Mohedano Morales, des de juny de 2018 (homenament DOGC
ndm. 7652 de 28.6.2018).

Taula 8. Composicié del Consell Catala de la Formacié Professional

Membres del Ple

Presidencia del Consell Catala de Formacioé Professional
Departament d’Educacio

Departament de Treball, Afers Socials i Families
Departament d’Empresa i Coneixement

Departament de Salut

Departament d’Agricultura, Ramaderia, Pesca i Alimentacié
Comissions Obreres de Catalunya

Unié General dels Treballadors de Catalunya

Foment de Treball Nacional

Petita i Mitjana Empresa de Catalunya

Consell General de Cambres de Catalunya

Federaci6 de Municipis de Catalunya

Associaci6 Catalana de Municipis i Comarques

Total

Activitats del Consell

Ple del CCFP

El 19¢& Ple es reuneix el 14 de febrer al CIFO de I’Hospitalet de Llobregat.
Els temes tractats van ser, entre d’altres, I’aprovacio de la proposta
d’Ordre per la qual s’actualitzen i s’estableixen diverses qualificacions
professionals en el Cataleg de Qualificacions Professionals de Catalunya
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i la presentaci6 de la proposta de Reglament del Consell de Formacioé i
Qualificacioé Professionals de Catalunya.

Comissio Permanent del CCFP

Al llarg de I’'any 2020, la Comissio Permanent del Consell es reuneix un
total de dues vegades. La primera, el 16 d’octubre, en format telematic,

i la segona reunid, I'11 de desembre, en la qual s’aborden informacions de
la Comissid Rectora del Sistema de Formacié i Qualificacié Professionals,
com ara la presentacio de I’elaboracio del Pla general FPCAT i el
seguiment de les nou prioritats del Document de bases de I'Estratégia de
Formaci6 i Qualificacio Professionals de Catalunya 2020-2030; juntament
amb els Premis FPCAT 2020.

Comissio Rectora del Sistema de Formaci6 i Qualificacions Professionals
L’Acord de Govern GOV/153/2018, de 20 de desembre, estableix en el
punt 5.b) que el Consell ha de donar a la Comissié Rectora del Sistema
de Formacié i Qualificacié Professionals el suport necessari per al
desenvolupament de les seves funcions. D’aquesta manera, des del
Consell s’han organitzat les diferents reunions de la Comissio.

La tercera reuni6 de la Comissio Rectora del Sistema és la que se
celebra el 17 de juliol de 2020, en format telematic, presidit pel conseller
d’Educacio, Josep Bargallo i Valls, i amb la preséncia del conseller de
Treball, Afers Socials i Families, Chakir el Homrani. S’hi van aprovar

el Document de bases del model catala de formacié professional no
presencial i el de prospeccié de necessitats de formacio i qualificacio
professionals i també es va aprovar la proposta d’estatuts de I’Agencia
Publica de Formacié i Qualificacié Professionals de Catalunya.

La Permanent de la Comissié Rectora del Sistema de Formacid i
Qualificacio Professionals es crea amb I'aprovacié de la modificacio del
Reglament de funcionament intern de la Comissié Rectora del Sistema

de Formacié i Qualificacié Professionals en la sessi6 del Ple de 17 de juliol
de 2020.

En la sessio del dia 2 d’octubre de 2020 es constitueix la Permanent i
s’informa de I’estat de tramitacié del Decret d’Estatuts de I’Agéncia Publica
de Formacio i Qualificacio Professionals de Catalunya i es presenta la
proposta de metodologia de treball per a I’elaboracié de I'Estrategia de
formacio i qualificacié professionals de Catalunya 2020-2030.

La segona sessid de la Permanent de la Comissio Rectora té lloc de forma
telematica el dia 30 d’octubre de 2020. En aquesta reunio es va aprovar

la proposta metodologica per a I’elaboracié del Pla general del sistema

de formacié i la qualificacio professionals (2021-2022), en el marc de
I’Estrategia 2020-2030.

La tercera sessi6 de la Permanent de la Comissié Rectora té lloc de
forma telematica el dia 27 de novembre de 2020. En aquesta reunié es
va aprovar el Reglament de funcionament dels grups técnics del Sistema
FPCAT.
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Durant 'any 2020, I’Ultima sessio de la Permanent de la Comissio Rectora
té lloc de forma telematica el dia 11 de desembre de 2020. En aquesta
reunio es va debatre sobre els nivells de I’European Qualifications
Framework i es va informar sobre I’estat de tramitacié del Decret
d’Estatuts de I’Agéncia Publica de Formacié i Qualificacio Professionals
de Catalunya.

Actes de representacio i promocio de la formacio professional

El CCFP ha estat present en nombrosos i diversos actes publics
relacionats amb la formacié professional inicial i per a I'ocupacio.

El CCFP ha donat audiencia i ha proporcionat suport i assessorament a
moltes entitats i organismes publics i privats relacionats amb el mén de la
formacid i la qualificacio professionals.

Desplegament de la Llei 10/2015 de formacio i qualificacio
professionals

Per al desplegament de la Llei 10/2015, de 19 de juny, de formacid i
qualificacio professionals, durant I’any 2020 es va continuar amb el procés
de concertacio per desenvolupar la llei esmentada. Aquest procés de
concertacid es duu a terme amb agents socials (organitzacions sindicals

i patronals més representatives, Consell General de Cambres i entitats
locals) i amb representants dels departaments de la Generalitat de
Catalunya.

Document de bases del model catala de prospeccio de necessitats
formatives

La Comissié Rectora del Sistema es va reunir el 17 de juliol de 2020,

en compliment de 'article 11.k) de la Llei 10/2015, de 19 de juny, de
formacid i qualificacio professionals, segons el qual li correspon establir
els criteris generals sobre la prospeccid de necessitats formatives,

amb I'objectiu d’impulsar-lo a partir d’'una visié integrada en el conjunt de
I’Administracié de la Generalitat de Catalunya.

Document de bases del model catala de formacio professional no
presencial

La Comissié Rectora del Sistema es va reunir el 17 de juliol de 2020,

en compliment de I'article 38.2 de la Llei 10/2015, de 19 de juny, de
formacid i qualificacio professionals, segons el qual li correspon establir
els criteris generals sobre la formacio professional no presencial,

amb I’objectiu d’impulsar-la a partir d’una visio integrada en el conjunt de
I’Administracié de la Generalitat de Catalunya.

Estatuts de I’Agéncia FPCAT

Per a la consecucié de la posada en funcionament de I’Agéncia

es requereix I’aprovacié per part del Govern de la Generalitat de la
proposta de Decret pel qual s’aproven els Estatuts de ’Agéncia Publica
de Formacié i Qualificacié Professionals de Catalunya, mitjancant la
seva inclusio al SIGOV (Sistema d’Informacio, Gestio i Tramitacio dels
Documents de Govern) el 9 de setembre, juntament amb la memoria
general i la memoria d’avaluacio.
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Durant el darrer trimestre se’n continua la tramitacio i el dia 16 de
desembre de 2020 entra en la Comissié Juridica la peticio de dictamen
formulada per la consellera de la Presidencia amb caracter d’urgéncia.

Premis #FPCAT

Es publica al DOGC la convocatoria en I’Ordre PRE/237/2020, de

31 de desembre, per la qual es modifiquen els Premis #FPCAT a les

bones practiques promogudes en el camp de la formacié professional.
Posteriorment, la Resolucié EDU/71/2021, de 14 de gener, per la qual es
convoca la segona edici6 dels Premis #FPCAT, corresponent a I’any 2020.
El seu lliurament esta previst que es dugui a terme un cop es constitueixi el
Govern de la XIV Legislatura.

En definitiva, les categories son: trajectoria individual en el Sistema
FPCAT, bones practiques als centres de formacié de la Xarxa del Sistema
FPCAT, de reconeixement d’experiéncies notables dutes a terme per
centres que imparteixen formacio professional inicial o per a I’'ocupacio;
bones practiques a les empreses i altres entitats, de reconeixement de
contribucions significatives a la construccié d’una formacié professional
de qualitat dutes a terme per entitats publiques i privades; recerca en el
camp de la formacio i la qualificacio professionals, i trajectoria individual
de la persona usuaria del Sistema FPCAT.

Col-laboracié amb altres institucions

¢ Projecte Europeu EUREGA - PRODECA.

¢ Projecte Big Data CoE Barcelona. Big Data Formacié Professional —
Eurecat.

e Consell de la Formacio Professional de Barcelona.

¢ Pla estrategic integral de suport a la industria de la mobilitat i de
I’automocioé 2020-2025.

e Pacte per la Societat de Coneixement.

e Grup de treball de Formacio i Ocupacio del Consell Rector per a la
Promocié de la Comunitat Portuaria de Barcelona.
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Direccio de Serveis

Gestié pressupostaria, economica i comptable
El pressupost inicial de 2020 va ser de 5.671.855.817,65 €, i el definitiu de
6.053.010.128,50 £.

Grafic 6. Modificacions de crédit

L'increment de 381.154.310,85 € respon a les seglients modificacions de credit:

400.000.000,00 €
315.122.833,47 €
300.000.000,00 € —

200.000.000,00 € —

100.000.000,00 £ 58.892.753,50 €
7.138.723,88 €
0,00 € T T 1
TRFs externes Generacions Incorporacions
(12 exp.) (63 exp.) (2 exp.)

Les transferéncies externes, comptant els fons covid-19, els fons per

a la millora de les politiques publiques i els fons de reserva laboral,

van permetre executar 127.129.088,31 € per mitigar els efectes de la
pandémia. Aquestes transferéncies es van destinar, entre d’altres, a la
contractacié de personal de reforg als centres docents, a I'increment
d’assignacions a consells comarcals per a menjador i transport escolar,
a ajuts a llars d’infants, a adquirir material de proteccio, a ajuts per a
empreses i entitats d’extraescolars, etc. L'import de les indemnitzacions
per la suspensi6 de contractes va ser de 7.537.737,64 €.

Es van tramitar 24 transferéncies internes, sense impacte en el total del
pressupost, que van suposar canviar la destinacié de 105.917.802,45

€. D’aquestes, vuit estan relacionades amb la covid-19 per un import de
69.939.619,83 €.

Es van comptabilitzar 65.671 obligacions de pagament, 4.998 disposicions
i 8.223 reserves de credit. De fons de maniobra es van tramitar 1.620
documents a justificar renovables (FM) per import de 230.345,77 € i 30
documents esporadics (JO) per import de 41.067.016,25 € (durant els
mesos de confinament, els ajuts de menjador es van pagar per aquest
procediment).

L'import de les obligacions per dietes, desplagaments i assisténcies,
incloses les dels tribunals d’oposicions docents, va ser de 4.206.883,81 €.
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Es van tramitar 256 convenis per un import total d’11.266.679,47 €,
la majoria dels quals sén de col-laboracié (102) o de transferéncies (99).

Es van gestionar dues convocatories de subvencions per un import total
de 2.305.000,00 €, de les quals destaca la corresponent als programes de
formacid i insercio, i es van tramitar vuit expedients de subvencions per
import de 107.645,87 € i un expedient de beques.

Es va donar suport amb el TAIS (tramitador d’ajuts i subvencions) a altres
unitats del Departament per a la concessio de tres convocatories d’ajuts
i una subvencio directa amb motiu de la covid-19, per un import total de
52.707.978,00 €.

Contractacioé d’obres, serveis i subministraments del Departament
Durant el 2020 es van tramitar 1.517 contractes, dels quals 914 van ser de
serveis, 456 d’obres i 147 de subministraments. En destaca el contracte
relatiu al Projecte estrategic per a I’acceleracié de la transformacio digital
dels centres educatius de Catalunya i abordatge de la bretxa digital dels
centres docents publics de Catalunya per a I’accés a un conjunt de serveis
digitals i telematics orientats a millorar el desenvolupament de I'activitat
educativa, en el marc del Pla d’educacio6 digital de Catalunya, aixi com els
diversos contractes de subministraments de material de proteccio per a la
covid-19.

Es van tramitar les transferéncies a les entitats dependents del
Departament, dos contractes programa, un encarrec de gestié i quatre
expedients TIC. També es van gestionar set donacions per a la compra
i lliurament de dispositius tecnologics per a I'alumnat en el marc del Pla
d’accié: centres educatius en linia, amb motiu de la covid-19.

Gestio patrimonial dels immobles i dels béns administratius

En matéria d’assegurances es van comunicar 653 sinistres: un d’accident
personal, 309 de responsabilitat patrimonial i 343 de danys materials.

La causa majoritaria dels sinistres de danys materials van ser provocats
pel temporal Gloria (un 48,97 % del total).

Respecte del manteniment dels immobles d’oficines administratives i
de serveis educatius, es van tramitar 136 contractes de manteniment
preventiu, correctiu, de subministraments o de serveis generals.

La plantilla de personal propia de la Subdireccio va efectuar 1.259
intervencions de manteniment (preventiu i correctiu) en el conjunt dels
edificis, del total de les 3.880 realitzades.

El consum d’aigua es va reduir un 20 % respecte de 2019, degut al
confinament i el teletreball. La reduccié d’energia (KWh eléctrics i de gas)
va ser del 15 %.
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Atencié ciutadana, registre, arxiu i altres serveis generals

Taula 9. Nombre de consultes ciutadanes durant ’any 2020

Bustia de contacte
Total de persones

Consultes presencials Consultes telefoniques (CQS-Consultes queixes ateses
i suggeriments)
3.191 36.421 79.548 119.160
Les consultes a través de la bustia de contacte s’han incrementat en un
286 % a causa del confinament i per la manca de servei de centraleta
durant el mateix periode. Les consultes presencials es van reduir un 45 %.
El nombre de documents que van ser registrats al Departament van ser:
Taula 10. Documents registrats als serveis centrals
Registre ) Safata Factures Factures . . )
Registre de . Trameses Peticions Oficina virtual
d’entrada sortida d’entrada electroniques en paper enériques enériques de IEstat
(total) externa (GEFACT)  (SEFAcT)  J8mend generiq
83.324 10.003 29.215 8.790 1.703 7.375 30.527 2.982

De les trameses genériques, 1.896 van ser al Sindic de Greuges.

Pel que fa a la recollida selectiva de residus, es van retirar 10.737,00 quilos
de paper i cartrd, 411 quilos d’envasos de plastic, 29 quilos de vidres i vuit
quilos de toners. També es van recollir i destruir un total de 240 quilos de
documentacié confidencial.

Servei de Personal d’Administracié i Serveis

Els objectius departamentals i objectius estratégics definits en el pla

departamental que s’han abordat des de la Subdireccié General de

Personal d’Administracié i Serveis (SGPAS) al llarg del 2020 han estat:

e OE 1.6. Garantir I’equilibri territorial, I'equitat, la inclusié i la cohesio
social en el sistema educatiu, per tal de contribuir a bastir un projecte
propi del sistema educatiu de Catalunya (OD 1).

e OE 2.3. Dotar de recursos suficients els serveis centrals, els serveis
territorials i els centres docents de PAS per afavorir I'impuls de la
millora metodolodgica i didactica per adquirir les competéncies basiques
en el marc de I’escola del segle XXI (OD 2).

e OE 3.1. Augmentar la corresponsabilitat del mén municipal en el
sistema educatiu i potenciar un model que garanteixi I’accés i I’éxit
educatiu per a tothom (OD 3).
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Per donar compliment a aquests objectius, la SGPAS va emprendre
diverses accions encaminades a assolir més estabilitat en les plantilles i
un reforg de dotacions, sempre amb |'objectiu final de garantir i millorar els
serveis educatius. Les actuacions dutes a terme han estat:

Creacid i provisio de dotacions per al curs 2020-2021

¢ Dimensionament de les plantilles dels centres educatius.
— Consolidacié de la implementacié de I'’educacid inclusiva, amb 459
dotacions de personal de la categoria de técnic o técnica d’educacio
especial i 30 dotacions de personal de la categoria de tecnic o tecnica
d’integracid social.
— Garantir el suport administratiu, amb 150 dotacions de personal
auxiliar administratiu i 100 dotacions de personal subaltern.

¢ |Implantacio dels ensenyaments de primer cicle d’educacio infantil a les
escoles rurals.

En municipis amb baixa densitat de poblacié, amb un nombre d’infants
d’entre un i tres anys molt reduit, s’ha valorat I'oportunitat de dotar I’escola
rural titularitat del Departament d’Educacié d’una organitzacié especifica,

i afavorir que es puguin impartir ensenyaments del primer cicle d’educacio
infantil en alguns d’aquests centres. Amb aquesta finalitat s’aprova

I’Ordre EDU/67/2020, de 26 de maig, del procediment d’implantacié dels
ensenyaments de primer cicle d’educacio infantil a les escoles rurals, la
qual ha comportat la creacio i provisié de dotacions de tecnic especialista
d’educacio infantil en 13 escoles rurals.

Actualment, el total de plantilla PAS i PAE és de 9.309 dotacions
destinades a centres educatius i serveis educatius, de les quals 4.805 és
personal d’administracio i serveis i 4.504 és personal laboral.

Estabilitzacié de la plantilla

Concurs oposici6 de la categoria professional de TEl: procés selectiu

de nou accés, mitjancant el sistema de concurs oposicio, per cobrir 756
places en regim de personal laboral fix de técnic o técnica especialista en
educacio infantil, grup C1 (convocatoria num. L005/2020).

Borses de personal

e Creacio de la borsa d’interins dels centres educatius (BICE),
per a la provisié amb personal funcionari interi de llocs de subaltern,
auxiliar administratiu i administratiu en centres i serveis educatius del
Departament d’Educacio.

e Obertura de la borsa del d’atenci6 educativa (BorPAS). Amb la finalitat
de garantir la provisio dels llocs de treball, s’ha obert la convocatoria
extraordinaria 13/2020 per formar part de la borsa de treball de
personal d’administracio i serveis i de professionals d’atencié educativa
i de suport a la docencia.

Impacte de la pandémia sanitaria

La crisi sanitaria ha estat un repte per a tota la societat i ha requerit que
la Generalitat de Catalunya prengués mesures extraordinaries per a la
proteccio de la salut i seguretat de la ciutadania.
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En aquest context, es va aprovar I’Acord de GOV/103/2020, pel qual es
crea el Programa temporal de mesures extraordinaries per al curs
2020-2021 per a centres educatius en el marc de la pandémia per
covid-19. Aquest programa té la finalitat de garantir el dret a ’educacié i
a la proteccié de I'infant i fa que I'obertura dels centres educatius i el curs
escolar 2020-2021 es desenvolupi amb la maxima normalitat possible

en I’escenari de la situacié d’emergéncia educativa. Per dur a terme

les mesures adoptades en el Programa esmentat, ha resultat necessari
I'increment d’efectius.

Aquestes necessitats d’increment d’efectius es concreten en el reforg i
suport al personal d’atencio educativa i a les llars d’infants de titularitat del
Departament, els quals es detallen a continuacio:

Taula 11. Increment d’efectius al personal d’atencié educativai a les
llars d’infants de titularitat del Departament

Categories Dotacions
C1 tecnic/a especialista educacié infantil 415
C1 integrador/a social 325
Educador/a social 75
B1 educador/a llar d’infants 60
C1 educador/a educacié especial 45
C1 educador/a educacié especial 45
D2 ajudant/a cuina netejador/a 14
Substitucions 70
Total dotacions 1.004
Formacio

El Servei de Formaci6 ha elaborat i executat el Pla anual de formacio

2020 adrecat a 8.858 persones dels diferents col-lectius del personal
d’administracio i serveis. S’han ofert 462 activitats formatives, de les quals
s’han fet 246. La linia que ha concentrat més activitats ha estat la de formacio
propia especifica del Departament, amb 98 activitats dutes a terme.

Degut a la situacié d’excepcionalitat, es van haver de transformar 66
activitats presencials en virtuals. Per donar suport als formadors en el
procés de transformacié de la modalitat, el Servei de Formacié va crear un
curs per guiar-los en el redisseny de les activitats, adregat a 37 formadors.

En total, la formacio de I'any 2020 ha suposat I'expedicié de 7.583
certificats.

Les dues activitats programades per atendre les necessitats del teletreball
van ser: Curs de formacié per al teletreball i Formacio per a la supervisié
del teletreball, amb 1.369 inscrits i 915 certificats.

Per preveure I'inici del curs escolar amb totes les mesures de seguretat,
es va portar a terme el Pla formatiu vinculat a la covid-19 per a I'inici de
curs escolar, en que el Servei de Formacié va participar en el grup de
treball. Les activitats del Pla es van adrecar a tota la comunitat educativa.
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Aixi mateix, durant ’'any 2020 s’ha donat continuitat a I’Area ACTIC i s’han
programat noves activitats. S’han ofert 35 activitats i s’han expedit 1.126
certificats.

Respecte a la formacio en prevencio de riscos laborals, i amb la finalitat
de continuar donant compliment al requeriment de la Inspecci6 de Treball,
de formar tot el personal del Departament sobre els riscos del seu lloc

de treball, s’han fet 22 activitats formatives, que han comportat 726
inscripcions.

Visio pressupostaria i Pla anual d’actuacions

El pressupost TIC consumit I'any 2020 (sense tenir en compte el Pla
d’educacié digital de Catalunya (PEDC)) ha estat de 64 M€ i se n’ha
incrementat el pressupost en un 16,45 % respecte al 2019. Aquest
increment ha permés realitzar projectes sobrevinguts a causa de la situacié
extraordinaria provocada per la covid-19 i també impulsar altres projectes
rellevants per al Departament (per a més detall, examineu el quadre de
comandament de Pressupost TIC: ).

El Pla anual d’actuacions és el full de ruta anual per als projectes
d’evolutiu recurrent (desenvolupaments sobre aplicacions existents).
Aquest any 2020, I'import destinat a aquest Pla ha estat de 4,9 M€,

un 41 % més que el 2019. Com es pot veure a continuacio, més d’un 80 %
del pressupost ha estat destinat a la gesti6 dels centres, del professorat i
de 'alumnat.

Imatge 2. Distribucio del Pla anual d’actuacions per eixos de negoci

I 2% = 21% o 41 % T 3 20 10%

. &5 Comumicacss | 6. Alurmast [212] G. centres AL 6. Cepartamenta S G interss
(2020)100.058 € 1064613 ¢C 2.030.390 ¢ 177418 ¢ 459078 ¢C
(2015) 174613 € 736870 ¢ 874382 ¢ 285131 ¢ 244601 ¢

Top spcachom Top aphcaciens Fop aplicachors Top spiktaciomnm fep apicacom™m

Impuls del teletreball

Aquest projecte va permetre assegurar la connectivitat i I'accés a la xarxa
corporativa de les persones que han estat considerades serveis essencials
del Departament durant el confinament. Durant aquest periode, es van dur
a terme les accions seglents:
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¢ Preparacid i lliurament immediat d’ordinadors portatils de préstec per
als serveis essencials. Es van utilitzar els portatils destinats al projecte
Renove de centres administratius.

e Adquisicié i lliurament d’ordinadors portatils per a tots els usuaris, per
tal de garantir el teletreball.

e Explicacio de les eines a cada usuari per ajudar a la gestio del canvi
(serveis centrals i serveis territorials)

D’aquesta manera, s’ha pogut garantir el teletreball del 100 % del personal
del Departament d’Educacié, aixi com la continuitat en el servei a la
ciutadania, i la flexibilitzacioé d’horaris i adaptacié de I'horari laboral a les
necessitats personals.

A continuacié, es poden veure els indicadors d’exit del projecte:

Imatge 3. Indicadors de seguiment del projecte d’impuls del teletreball

557.046 ¢ 628 1471

1.038 o 326 ] 60%

Per a més detall, obriu el quadre de comandament del teletreball:

Projecte EIX

La nova plataforma EIX proporciona als centres educatius els recursos

i eines digitals necessaris per donar continuitat a I’aprenentatge en linia

en termes d’equitat i qualitat. Aquest entorn d’aprenentatge, basat en
tecnologia al navol i accessible des de qualsevol dispositiu, s’ha creat
tenint en compte la situacio6 actual de I'alumnat i dels mestres per garantir
un entorn educatiu d’aprenentatge integral que cobreixi les necessitats de
tota la comunitat educativa, com sén la incorporacié d’eines per compartir
recursos, la realitzacié del seguiment del progrés de I'alumnat, el foment
del treball col-laboratiu i la possibilitat de dur a terme videoconferéncies.

El desplegament d’aquest portal es presenta com un cas d’éxit no només
pels beneficis a la comunitat educativa ja esmentats, siné també perque
s’ha desplegat en un temps record de 14 dies, i ha beneficiat més de
152.000 alumnes.

Imatge 4. Indicadors de seguiment del projecte EIX

. 57.207
239.838 ¢ oo 1-016 o
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Per a més detall, obriu I'informe dels entorns virtuals d’aprenentatge (EVA)
i webs als centres:

Pla director de sistemes d’informacié (PDSI)

El PDSI és una eina de planificacio estrategica dels sistemes d’informacio
a partir del qual s’estableix el full de ruta de la seva evolucio6 en els

tres anys seglients. Amb I’elaboracié d’aquest document s’ha pogut:
identificar i planificar les iniciatives que s’implantaran en els proxims

tres anys, per tal d’alinear els sistemes d’informacié amb els objectius

i necessitats de I’organitzacié; compartir amb I’organitzacio les linies
estrategiques del departament; prendre decisions d’acord amb

criteris objectius i estrategics que donin resposta a les necessitats de
I’organitzacid, els objectius del Departament i el Pla de Govern; i assignar
els recursos de manera eficient i objectiva.

Imatge 5. Indicadors de seguiment del Pla director de sistemes d’informaci6 (PDSI)

79,8 milions € ™) 750 iniciatives

1,3 milions 37 %

Projecte d’acceleracio a la transformacié digital dels centres
educatius

El Projecte d’acceleracio de la transformacio digital dels centres dona
resposta des de I’escola als grans reptes socials i tecnologics de la
societat, amb un impacte en 1.597.801 alumnes, 115.565 docents i 3.810
centres publics.

Els seus objectius principals son millorar la competéncia digital de
I’alumnat i del professorat, la digitalitzacio dels centres educatius en

el marc de la transformacié educativa, i motivar I’Us responsable de

les tecnologies. Per complir aquests objectius, s’han definit les linies
d’actuacio seglents: portatils per a alumnes, portatils per a docents,
connectivitats per a alumnes, LAN-WIFI als centres educatius i WAN-Fibra
optica.

™ 95 Nous SI

o

63 %

Imatge 6. Indicadors de seguiment Pla d’acceleracié a la transformacié digital dels centres educatius

, 3,41 milions € 10.324
'~ 186,8 milions € I
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Direccié General de Professorat i Personal de Centres Publics

Direccio General de Professorat

Personal de Centres Publics

Les activitats més destacades de la Subdireccié General de Gestid del
Personal Docent, portades a terme durant I’any 2020, sén:
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Impuls, coordinacio i supervisio dels serveis territorials i del Consorci
d’Educacio de Barcelona (CEB) en matéeria d’ocupacio, seleccio,
avaluacio i promocio referides al personal funcionari docent i al
personal laboral docent i la proposta de millores per a la gestio del
personal interi docent i coordinacio de I’actuacio de les unitats de
personal dels serveis territorials i del CEB en aquesta mateéria.

— Supervisi6 i coordinacié dels serveis territorials i del Consorci
d’Educacio de Barcelona en la concessio dels permisos, llicencies,
excedencies, reingressos i jubilacions del personal docent, inclosa
I’elaboracié de normativa propia i la resolucié dels dubtes que es
plantegin en la seva aplicacié. Pel que fa a les jubilacions del personal
docent, I’any 2020 s’han declarat 2.408 jubilacions de personal docent
en els centres i serveis educatius publics de nivell no universitari.

— Elaboracio i gestio de la llista Unica a Catalunya del personal candidat
a cobrir llocs de treball vacants en régim d’interinitat i substitucions

en centres docents publics de titularitat del Departament d’Educacio.
L'any 2020, 69.848 candidats integren la borsa de treball docent a la
base de dades informatitzada del Departament d’Educacid.

— Accés a la convocatoria de la borsa de treball de personal interi
docent: L’any 2020 participen 14.234 candidats a la convocatoria de
concurs public per formar part de la borsa de treball per prestar serveis
amb caracter temporal, com a personal interi docent, en centres publics
no universitaris dependents del Departament d’Educacio.

— Supervisié i coordinacié dels actes de nomenament telematic per
cobrir vacants i substitucions als centres docents publics. La supervisio
inclou I’elaboracio de les instruccions reguladores i I'actualitzacié i
millora de I’aplicacié especifica de nomenaments. L'any 2020 s’han
adjudicat en els nomenaments telematics 37.598 llocs de treball
vacants i substitucions.

— Supervisio i coordinacié de I'avaluacio del personal interi docent,
d’acord amb el que preveu I'article 3 del Decret 133/2001, de 29 de
maig, sobre la regulacié de la borsa de treball per prestar serveis amb
caracter temporal com a personal interi docent. L’any 2020 han estat
avaluats 5.570 docents.

— Procediment d’ingrés i d’accés a cossos docents. L'any 2020 es va
publicar la Resolucié EDU/17/2020, de 13 de gener, de convocatoria de
concurs oposicio per a l'ingrés i accés a la funcié publica docent i per
a I’adquisicié de noves especialitats. Aquesta convocatoria ha alterat
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el seu calendari d’execuci6 sobre les dates previstes d’inici del procés
i realitzacio de les proves, amb motiu de la incidéncia provocada per la
situacio de pandemia per la covid-19. Per aquest motiu, la convocatoria
esta pendent de resolucioé en la fase del concurs oposicié per al primer

trimestre del 2021.

Taula 12. Places ofertes i sol-licituds

Places ofertes Sol-licituds

Cos de professorat d’ensenyament secundari 4.892 15.486
Cos de professorat d’escoles oficials d’idiomes

) 60 453
secundari
Cos de professorat d’arts plastiques i disseny 40 299
Cos de mestres de taller d’arts plastiques i disseny 8 82
Total 5.000 16.320

Per Resolucié EDU/2018/2020, de 5 d’agost, de nomenament de
funcionaris en practiques dels aspirants seleccionats en el concurs
oposicio per a l'ingrés i accés a la funcié publica docent i per a
I’adquisicié de noves especialitats, convocat per la Resolucio
EDU/1/2019, de 2 de gener, han estat nomenats 4.464 funcionaris
en practiques, que les desenvoluparan durant tot el curs escolar

2020-2021. Els que superin aquesta fase, com a part del procediment,

seran proposats per ser nomenats funcionaris de carrera de les

especialitats i cossos convocats amb efectes del dia 1 de setembre de

2021.

— Tramitacié dels expedients contradictoris no disciplinaris per manca
de capacitat per a la docéncia del personal funcionari o interi docent,

aixi com el seguiment, la comunicacio i el registre dels expedients
disciplinaris. L'any 2020:

- Expedients contradictoris incoats: 12.

- Expedients contradictoris resolts: 12.

- Expedients disciplinaris incoats: 25.

- Expedients disciplinaris resolts: 24.

— Coordinacié i seguiment de la col-laboracio entre el Departament

d’Educacio i I'lnstitut Catala d’Avaluacions Médiques per a la revisio i
avaluacio de les incapacitats per contingencies comunes del personal
funcionari docent que pertany al regim especial de la Seguretat Social
acollit a la MUFACE. Coordinacio i seguiment de les revisions de

les incapacitats del personal docent acollit al Regim General de la
Seguretat Social. Les revisions realitzades durant I’'any 2020 son:

- Régim MUFACE: 132.

- Régim General de la Seguretat social: 17.

— Concessio6 dels alliberaments sindicals dels representants del
personal docent. L’any 2020 es van concedir un total de 222

alliberaments sindicals. Participacio en la Mesa Sectorial de negociacio

col-lectiva en els assumptes de la seva competéencia.

Supervisio i manteniment de la informacié continguda en el registre
informatic del personal docent i el suport als serveis territorials i al CEB
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en I'explotacio de les dades del registre que afecten 121.026 persones
(s’hi computen: funcionaris en situacio d’actiu, funcionaris amb reserva
del lloc, integrants de la borsa de treball de personal interi docent i
personal laboral docent).

Procediment d’acreditacié dels requisits especifics de capacitacié
professional del professorat per ocupar llocs especifics dels diferents
perfils professionals. L’any 2020 consten 176.417 acreditacions de
perfils professionals que corresponen a 86.575 docents.

Tramitacio dels recursos i les reclamacions en relacié amb el
professorat. Al llarg de I’'any 2020, en les matéries propies de I’ambit
competencial de la Subdireccié General de Gestio del Personal
Docent, s’han elaborat i tramitat resolucions i s’ha donat resposta als
recursos de reposicio i d’alcada interposats davant la Direccié General
de Professorat i Personal de Centres Publics, aixi com les respostes

a queixes i reclamacions presentades pel personal docent, sigui
directament davant el Departament d’Educacié o bé a través del Sindic
de Greuges de Catalunya.

— Recursos: 236.

— Preparaci6 expedients administratius (recurs contencios
administratiu): 20.

— Queixes i reclamacions: 148.

Des de la Subdireccio General de Gestié del Personal Docent, I'any
2020 s’ha donat resposta a les preguntes parlamentaries que els grups
parlamentaris han presentat al Govern, d’acord amb el que estableix
I’article 160 i 163 del Reglament de Parlament.

— Iniciatives Parlamentaries: 7.

L'any 2020 s’han contractat 315 docents amb contracte administratiu
(especialistes), 70 laborals indefinits i 135 laborals temporals. A banda,
s’ha fet la integracié de tres centres privats/concertats i s’han integrat
86 laborals indefinits i 18 laborals temporals.

La gestio de les situacions administratives, permisos, llicencies,
vacances i horari del personal docent adscrit als serveis centrals del
Departament d’Educacio.

Provisio de llocs de treball docents en centres i serveis educatius
publics

Pel que fa a la provisié de llocs de treball dels centres i serveis educatius
publics, s’han convocat tres procediments.
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Convocatoria d’adjudicacié de destinacions provisionals per al curs
2020-2021 al personal funcionari de carrera, en practiques i interi.
Convocatoria d’adjudicacié de destinacions provisionals de professorat
de religié amb contracte indefinit que no tenen destinacié definitiva.
Convocatoria de concursos generals de trasllats dels cossos docents i
de la inspeccié d’educacié.
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Taula 13. Assignacio de destinacions provisionals al personal
funcionari interi del cos de mestres per al curs 2020-2021

Col-lectiu Participants Adjudicacions
Mestres afectats per la perdua definitiva del lloc 99 99
de treball

Mestres amb destinacié provisional 1.528 1.528
Comissions de servei 3.802 3.528
Opositors 3,546 3.546
Personal interi 16.336 8.616
Total 25.311 17.317

Taula 14. Assignacio de destinacions provisionals al personal
funcionari i interi dels cossos d’ensenyaments secundaris per al curs
2020-2021

Col-lectiu Participants Adjudicacions
Professorat afectat per la pérdua definitiva del 55 55
lloc de treball

Professorat amb destinacié provisional 1.314 1.314
Comissions de servei 2.791 2.629
Opositors 965 965
Personal interi 22.061 18.041
Total 27.186 23.004

Taula 15. Concurs de trasllats del cos de mestres (curs 2020-2021)

Cos Participants Adjudicacions
Mestres 9.158 En tramit

Taula 16. Concurs de trasllats dels cossos d’ensenyaments
secundaris i de la Inspeccié d’Educacioé (curs 2020-2021)

Cos Participants Adjudicacions

Professors d’ensenyaments secundaris i

. . 5.209 En tramit
inspectors d’educacio

Tramitacio de la nomina del personal docent

S’ha realitzat el control i tramitacié de la nomina del personal docent
adscrit a centres publics (funcionari de carrera, laboral i interi) durant
I’any 2020 en aplicacio de la normativa vigent i la gesti6 dels regims de
previsid social corresponents, a que el personal docent esta adscrit,
amb un nombre de perceptors mensual al voltant de 84.778, inclos el
personal substitut, i que ha comportat una despesa anual en concepte
de retribucions de 3.122,70 M€ i, en concepte de quota empresarial a la
Seguretat Social, de 395,75 M€.
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Per conseguient, la gestio del capitol | del pressupost docent del
Departament, també ha implicat el control i seguiment dels diferents
credits pressupostaris, la confeccio dels expedients de modificacio de
credit, I’elaboracio d’informes i el control de la despesa efectuada per les
substitucions de personal.

Pel que fa als aspectes més significatius, a més a més de la gestio
mensual de les variacions de nomina i la finalitzacié i inici del curs escolar
durant I’exercici del 2020, han estat els seglents:

e Febrer 2020: aplicacié de I'increment del 2 % de les retribucions
respecte de les del 2019 per import de 4,2 M£€. L'import estimat anual
d’aquest increment ha estat de 59,43 M€.

e Juny 2020: execucio de la sentencia dels estadis 4 i 5 del personal interi
per import de 0,72 M£€.

e Juliol 2020: retorn del 60 % de la paga extraordinaria del 2013 del
personal actiu per import de 63,71 M€ i nomenaments de juliol, que va
suposar un import de 16,8 M€.

¢ Octubre 2020: retorn del 60 % de la paga extraordinaria del 2013 del
personal inactiu per import de 25,50 M€.

¢ Novembre 2020: execuci6 de la sentencia triennis laborals per import
0,03 M€ i ’aplicacié del descompte de vaga del 9i 15 d’octubre de
2020 per un import de 0,45 M€.

e Desembre 2020: execucio de la sentencia triennis religid per import de
0,12 M€ i gestio del pressupost per al 2021.

Plantilles

Definicid de llocs de treball docents dels centres i serveis educatius
D’acord amb les disponibilitats pressupostaries, en aplicacio de
I’ordenacio curricular vigent i en funcié de I'estructura de I'oferta educativa
dels diferents centres educatius publics (escoles, instituts, instituts escola,
centres de formacié d’adults, escoles d’art i escoles oficials d’idiomes),
s’han aprovat les plantilles de llocs de treball docent dels centres i serveis
educatius per al curs 2020-2021, mitjangant la Resolucié EDU/2738/2020.

Taula 17. Plantilles de llocs de treball docent (curs 2020-2021)

Plantilla Llocs de treball
Centres educatius 71.229,0
Serveis educatius 1.540,5
Inspeccid i altres programes 656,5
Total 73.426,0

Definicid de carrecs directius i de coordinacio. Concurs de merits de
seleccid de directors

En aplicacié de la normativa vigent, s’han definit i nomenat els carrecs
directius i de coordinacio dels centres educatius per al curs 2020-2021,
i també s’esta treballant en la convocatdria de concurs de merits de
directors per al curs 2021-2022.
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Taula 18. Carrecs directius i de coordinacio (curs 2020-2021)

Carrecs Nombre
Direccions de centres 2.569
Resta de carrecs directius 5.785
Coordinacio 22.716

Taula 19. Dades del concurs de mérits de seleccié de directors
(curs 2020-2021)

Col-lectiu Nombre
Vacants de direccié convocades 432
Docents presentats En curs
Candidats seleccionats En curs

L'objectiu de la Subdireccié General és analitzar les actuacions en matéria
de seguretat, salut i prevencio de riscos laborals (en endavant PRL) i els
processos d’informacid i participacié de les unitats i el personal, per tal
de millorar les condicions de seguretat i salut del personal i potenciar una
intervencio professional de qualitat. Aixi mateix, el Servei de Prevencié
de Riscos Laborals (en endavant SPRL) s’encarrega d’assessorar i
assistir el Departament, el seu personal treballador i els organs de
consulta i participacio especifics per dur a terme les activitats preventives
necessaries que puguin garantir la proteccié de la seguretat i la salut

dels treballadors. La finalitat ultima és fomentar la cultura de la prevencio
dins I'organitzacio del Departament i integrar la PRL en el seu sistema de
gestio.

L’any 2020 ha estat un any diferent, a conseqiiéncia de la pandémia del
SARS-COV-2, pel que fa a les tasques desenvolupades des de les unitats
de prevencid. S’ha hagut d’adaptar la planificacio prevista i els esforcos
s’han centrat a avaluar, planificar i establir mesures preventives enfront de
la covid-19.

Avaluacié de riscos laborals

D’acord amb la Llei 31/1995, de PRL, I’Administracié ha d’avaluar els

riscos per a la seguretat i la salut del personal treballador, amb I'objectiu

de planificar les millores necessaries dels centres i dels llocs de treball.

S’indiquen a continuacio les disciplines assumides pel Departament,

mitjangant el Servei de Prevencié, i una descripcié molt breu dels seus

ambits d’actuacio.

e Seguretat en el treball: reduccioé o eliminacioé dels riscos que puguin
produir accidents laborals.

¢ Higiene industrial: factors ambientals. Contaminants fisics, quimics i
biologics.
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e Ergonomia i psicosociologia aplicada: condicions de treball i
organitzacio.
¢ Medicina en el treball: vigilancia i control de la salut.

Avaluacions de riscos

Al llarg de I'any 2020, s’han dut a terme 132 avaluacions de riscos, pero,
tal com s’ha indicat anteriorment, la pandemia i la situacié de confinament
han obligat a reduir les avaluacions que es fan habitualment als centres

i dirigir les diferents actuacions en relacié amb la covid-19. En aquest
sentit, s’han fet nombroses avaluacions especifiques del lloc de treball de
persones vulnerables i avaluacions en relacié amb la ventilacio i I'equilibri
térmic als centres.

Plans d’emergéncia

A final de I’any 2020, un 98,6 % dels centres publics dependents del
Departament tenien un Pla d’emergéncia implantat. Els plans tenen per
objectiu garantir la seguretat del personal treballador i dels usuaris dels
centres.

Vigilancia de la salut

El 2020, el Departament d’Educacié ha confeccionat una declaracio
responsable, que, de forma telematica, ha permés identificar el personal
treballador que pot ser vulnerable o especialment sensible en relacié amb
la covid-19, valorar-lo medicament i establir mesures preventives per
preservar-ne la salut en el lloc de treball.

La declaracié respon al compliment del deure de col-laboracié amb Salut
per fer front a la pandéemia de la covid-19 i ha permeés valorar, fins al
moment, un total de 86.545 persones.

La vigilancia de la salut del Departament durant I'any 2020 s’ha realitzat
mitjangant les actuacions del personal medic especialista en medicina del
treball del SPRL i de cinc serveis de prevenci6 aliens contractats

(en endavant SPA).

A les habituals valoracions mediques a peticié del treballador o treballadora
d’adaptacié del lloc de treball, discapacitats, reincorporacions de baixes
de llarga durada, risc durant I'embaras, etc. s’han afegit les relacionades
amb la covid-19, concretament, s’han fet 11.793 valoracions médiques de
vulnerabilitat a la covid-19 al llarg del 2020.

Protocols d’assetjament

Durant 'any 2020 s’ha activat en 18 ocasions el protocol d’assetjament
psicologic laboral i altres discriminacions a la feina, i en cap ocasio el
protocol d’assetjament sexual, per rad de sexe, de I'orientacié sexual i/o
de la identitat sexual.

Activitats formatives i de difusio de la prevencio de riscos laborals
A conseqliencia de la pandémia, el 2020 no s’han pogut realitzar les
formacions presencials previstes sobre PRL en matéria de salut laboral,
que s’han adaptat a formats telematics.
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Un dels objectius principals ha estat I'activitat formativa telematica
relacionada amb la covid-19. S’han realitzat els moduls 3 i 4 de PRL

del Pla formatiu per la covid-19 adregats als directors i directores i al
personal treballador dels centres educatius, amb una participacio de
9.643 persones (modul 3) i 58.284 persones (modul 4). En aquests moduls
s’ha tractat: material i equips de proteccioé col-lectiva i individual, mesures
a seguir als diferents espais dels centres, vulnerabilitat enfront de la
covid-19, tecniques d’autoproteccio de I’estres, mesures preventives en
el treball telematic i mesures de prevencid de riscos psicosocials, entre
d’altres.

Pel que fa a la formacio preventiva relativa als factors de risc més comuns

associats al lloc de treball, s’han realitzat els cursos seglents.

e Seguretat i salut laboral: PRL de nivell basic, adrecgat a personal
coordinador de PRL de centres docents;

e Formacié inicial per a I’exercici de la funcio directiva;

e Modul de PRL de la segona part de la formacio inicial per a I'exercici de
la funcié directiva;

¢ Modul de PRL del curs d’actualitzacio per a I'exercici de la funcié
directiva;

¢ Modul de PRL del curs de formaciod per al professorat interi novell
d’educacio infantil, primaria i secundaria (gestionat per la Subdireccio
General d’Innovacio i Formacio).

Quant a la formaci6 adrecada al personal d’administracié i serveis, durant
I’any 2020 el personal técnic del SPRL ha impartit les activitats formatives
seglents en modalitat telematica:

PRL per a carrecs de comandament (una edicio);

PRL en el treball amb pantalles de visualitzacié de dades (sis edicions);
PRL en el treball del personal subaltern (cinc edicions);

PRL per a personal educador d’educacié especial (tres edicions);

PRL per a auxiliar d’educacio especial (una edicio);

PRL dels llocs de treball de personal fisioterapeuta (una edicid);

PRL per a tecnics d’educacio6 infantil (dues edicions).
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Direccio General de Centres
Publics

La Subdireccié General d’Administracio i Organitzacié de Centres Publics
té com a objectiu principal garantir un funcionament optim i eficag dels
centres publics d’educacié des de quatre grans arees d’actuacio, alineats
amb els objectius departamentals i estrategics OD1 -OE 1.4 i OE 1.5-i
OD3 -OE 3.1:

e El regim administratiu dels centres publics, que compren les
actuacions administratives relacionades amb la creacio dels centres,
la configuracié dels seus ensenyaments i el cessament de les
activitats, amb els tramits registrals pertinents, la publicacié al DOGC i
I’actualitzacié dels sistemes d’informacioé propis i al registre de centres
de I'Estat.

e Elrégim economic dels centres publics, que inclou la tramitacié de
les assignacions economiques i de les transferéncies i subvencions.

A més, s’assessora els centres a fi que utilitzin les assignacions amb
I’aprofitament maxim dels recursos.

e El disseny, la supervisié de la implementacié i la vigilancia de la
resposta funcional de les aplicacions informatiques de gesti6 dels
centres educatius de titularitat del Departament d’Educacié i del
registre d’alumnes de Catalunya.

¢ El suport als centres publics pel que fa a la seva organitzacio i gestio,
mitjangant el desplegament de normativa i I’'aplicacio en el context del
centre, la formacié d’equips directius, I’assessorament en la presa de
decisions i la gestié autonoma dels recursos associats als projectes
educatius.

Régim administratiu

Elaboracié i tramitacié de I’expedient administratiu per a la creacio,

supressio, fusid, transformacio, integracié i absorcié de centres,

mitjangant acords de Govern (creacié d’una escola, vuit instituts,

29 instituts escola amb efectes el 2020-2021; creacié d’'una CFA amb

efectes el 2019-2020; supressié de dues escoles a la fi del 2019-2020 i un

institut a la fi del 2018-2019).

e Elaboracio i tramitacié de 405 expedients administratius per al
desdoblament, implantacié, trasllat i segregacié d’ensenyaments,
en relacié amb la planificacio i oferta de centres i ensenyaments,
mitjangant les resolucions i publicacions al DOGC.

e Gesti6 i tramitacié de nou resolucions de modificacié d’adscripcions
entre centres, d’acord amb la planificacié i oferta de centres i
ensenyaments, i tramesa per a la publicacié al DOGC.

e Elaboraci6 i tramitacié de I'expedient de modificacio i actualitzacié
de les dades registrals dels centres publics i, si escau, publicacio al
DOGC.

Secretaria General
Direccio General de Centres Publics
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Tramitacié d’expedients de creacio, trasllat, supressio i ampliacié de
places de les llars d’infants, de les escoles de musica i dansa, dels
conservatoris, escoles d’art i centres de formacié d’adults de titularitat
de les corporacions locals, mitjangant convenis i addendes.

Tramitacié de convenis de col-laboracio entre el Departament
d’Educacio i les corporacions locals per a la distribucié de les despeses
de funcionament dels centres educatius situats en edificis compartits.
Tramitacié d’expedients de reduccié de potencia i millora de facturacio
eléctrica.

Tramitacié de I’expedient de finangament de les places per al curs
2019-2020, més la part corresponent dels endarreriments del curs
2012-2013 fins al curs 2018-2019, per al sosteniment de les llars
d’infants i escoles bressol de titularitat de les corporacions locals, i de
les escoles que tenen implantat el primer cicle de I’educacio infantil.
Tramitacié i publicacié de I’Ordre EDU/67/2020, de 26 de maig,

del procediment d’implantacié dels ensenyaments de primer cicle
d’educacio infantil a les escoles rurals. Tramitacié dels convenis que
se’n deriven.

Tramitacié del procediment de concessio de subvencions als ens locals
de Catalunya, destinades al finangament d’ensenyaments artistics,
escoles de musica, conservatoris i escoles de dansa de la seva
titularitat, del curs 2017-2018.

Régim economic

Assignacio, gestio, control i supervisio de recursos per a:

— Funcionament i manteniment dels centres educatius del Departament
d’Educacio de régim general i regim especial, i tramitacié dels
expedients economics.

— Despeses del professorat i/o de funcionament i manteniment dels
centres de les corporacions locals de regim general i tramitacié dels
expedients economics (inclos el retorn de les pagues extres del 2013).
— Altres recursos amb motiu d’indemnitzacions per robatoris,
inundacions, etc. i tramitacio dels expedients economics.

Gesti6 de la liquidacio dels centres publics i seguiment de les auditories
per part de la Intervencié Delegada i Sindicatura de Comptes.

Registre de centres

Manteniment del Registre de centres docents respecte de les diverses
situacions administratives dels centres educatius publics i privats de
Catalunya.

Emissio de les certificacions de les dades registrals dels centres
educatius.

Realitzacié periodica de I'intercanvi informatic de dades amb els
registres analegs del Ministeri d’Educacié i Formacio Professional.
Col-laboracio en la programacio de I’oferta educativa, en I'actualitzacio
de dades publicades al web del Departament d’Educacié i altres
aplicacions informatiques de la Generalitat, i en la preparacio i
adequacio de les dades necessaries per a la preinscripcio i matricula
dels centres.

Elaboracié d’informes de dades agregades sobre els centres educatius.
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Comissio mixta

Col-laboracié i cooperacié amb I’Administracié local, a través de la
Federacié de Municipis de Catalunya i I’Associacié Catalana de Municipis,
per tractar els temes d’interés general en matéria d’ensenyament i de
desenvolupament de politiques educatives que afecten els centres
educatius.

Desplegament normatiu
S’han redactat dos decrets, quatre ordres i una resolucié amb impacte en
els centres educatius.

Aplicacions informatiques de gestio dels centres educatius

La unitat s’encarrega d’impulsar els requeriments i vetllar pel

desplegament adequat de les sis aplicacions informatiques de gestié de

centres i del Registre d’alumnes de Catalunya (RALC).

¢ S’ha aconseguit millorar I'accés del professorat a la plataforma Esfera.

e S’han dut a terme campanyes de revisio i correccié de les dades
dipositades al RALC, amb el suport d’eines interoperabilitat (PICA),
per ajudar en els processos de preinscripciod electronica, titulacio i
accés a estudis universitaris.

e S’hadissenyat I'accés i correccié de dades personals en linia del RALC
per part dels mateixos alumnes majors d’edat o dels tutors legals dels
alumnes.

Formacio a equips directius de centres educatius i d’altres agents
S’han dut a terme accions de formacié als equips directius novells dels
centres (50 accions) i a les unitats territorials del Departament ( dues
accions): gestié administrativa amb I'aplicacié Esfera (23 accions) i gestio
econdmica amb el Servei de Gestid Pressupostaria (27 accions) i, a més,
amb la Subdireccié de la Funcié Directiva, per a la formacié inicial de
directius docents (set accions), que inclou aspectes conceptuals i de
treball amb les aplicacions. Aquest any ha estat rellevant el desplegament
d’instruccions per a la gestié economica d’indemnitzacions per causa de
la pandémia.

Actuacions especifiques amb I'Institut Obert de Catalunya (IOC)
S’han dut a terme accions de consolidacié de la xarxa de centres de
suport de I'lOC i d’ajustament de I'oferta d’ensenyaments, de la plantilla,
dels carrecs directius i de coordinacio.

Conjuntament amb I’Area TIC, s’han coordinat les accions de millora del
campus de I'lOC i dels seus sistemes d’informacié. L’'IOC ha facilitat els
seus continguts educatius en obert per als alumnes i els centres educatius
per pal-liar els efectes de la pandémia sobre el sistema educatiu.
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L'objectiu de la Subdireccio és assegurar I’escolaritzacio dels alumnes
mitjancant I’analisi centre per centre de les necessitats especifiques pel
que fa a espais, reformes, manteniment, adequacions i/o equipament, tant
en el curt com en el mitja termini. El Departament d’Educacio ha iniciat el
desplegament de dues noves linies estratégiques:
e El Departament d’Educacié promou una millora metodologica i
didactica, i aquesta millora passa, entre moltes altres questions,
per plantejar-se una nova arquitectura, un nou disseny dels centres
docents. Cal potenciar el dialeg entre la pedagogia i I'arquitectura,
entre I’aprenentatge i I’espai. El projecte pedagogic del centre ha de
recollir 'organitzacié i els fluxos entre els espais, i els espais han de
ser part del procés d’aprenentatge. L’'objectiu és aconseguir que les
escoles es construeixin i transformin mitjancant un procés participat.
El 2020 el Departament d’Educacié va iniciar 22 processos
participatius.
e S’ha potenciat la signatura de convenis de col-laboracio per a la
construccio d’un centre educatiu entre el Departament d’Educacié
i una administracio local. Al llarg del 2020 s’han signat 18 convenis
de col-laboracié amb ajuntaments per a la construccié de centres
educatius.

Gestié d’inversions

A partir de la programacio de I'oferta educativa a curt i a mitja termini

i de les disponibilitats pressupostaries, es programen les actuacions
necessaries per assegurar I’escolaritzacio, la seguretat i el manteniment i
la millora dels centres educatius en coordinacié amb els serveis territorials.

Aquestes inversions s’executen a través d’Infraestructures de la
Generalitat de Catalunya SAU (Infracat), amb gesti6 del Departament
d’Educacio o en conveni amb ens locals.

Taula 20. Obres adjudicades. Gestié infraestructures.cat

Nova construccié

Nivell educatiu Actuacions Import Actuacions
Infantil i primaria 3 15,368 -
Secundaria 1 3,865 2
Primaria/secundaria - - -
Altres - - -
Total general 4 19,233 2

Tots els imports de la taula s’expressen en M€.
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Reformes
Import
0,351
5,328
0,018
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Reforma, adequacié

Actuacions
23
39
12

74

i millora
Import
3,657
6,580
3,023

13,26

53



Pel que fa a les actuacions gestionades des del Departament d’Educacid,
s’han tramitat les diferents propostes de contractacio:

Secretaria General
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Taula 21. Distribucié de la despesa (pressupost 2020). Gestié Departament d’Educacié

Reforma,
Nivell educatiu NOY? . Gfa"s adequacié
construccié6 ampliacions i millora
Actuacions del Departament

Infantil i primaria - 0,006 4,933
Secundaria 2,534 - 4,462
Primaria/secundaria - - 0,901
Altres - - 0,117
Total 2,534 0,006 10,414

Convenis amb corporacions locals
Infantil i primaria 0,642 0,946 0,234
Primaria/secundaria 0,524 - 1,238
Altres - - -
Total 1,166 0,946 1,472
Total general 3,7 0,952 11,886

Tots els imports de la taula s’expressen en M€.

En relacié amb els equipaments per als centres educatius, i d’acord

amb les disponibilitats pressupostaries, s’analitzen les necessitats i

es gestionen les propostes d’adquisicié dels materials. Inclou tant els
equipaments de material d’Us educatiu, com la compra, trasllat, reparacio,
emmagatzematge, custodia i desballestament de moduls prefabricats.
S’han realitzat inversions en equipaments per valor de 10,34 M€.

El Departament disposa d’un magatzem propi a Piera per a recepcions,
distribucio i custodia del material d’Us educatiu. Dins de la gesti6
d’equipaments se subministren desfibril-ladors i es fan retirades de
pissarres d’amiant, d’acord amb la Subdireccié General de Riscos
Laborals.

El 2020 s’ha gestionat i distribuit la compra de material de proteccié per a
la covid-19 per al personal dels centres educatius, seguint les orientacions
de les autoritats sanitaries. Aquest capitol ha suposat un import de
8.188.662,08 €.

Gestio de construccions escolars

Les actuacions per donar resposta provisional a les necessitats
d’escolaritzacié amb moduls provisionals han estat de 39 moduls
instal-lats i 11 de retirats.

També s’han coordinat técnicament els programes d’actuacions als
centres educatius pel que fa al manteniment d’edificis i s’han impulsat
actuacions destinades a la millora de I'eficiencia energética dels edificis
escolars. Al llarg de I’any s’han dut a terme:

Conservacioé
i reparacié

0,207
0,461
0,037
0,073
0,777

0,777

Primer
establiment

0,021

0,07
0,019
0,024
0,134

0,134
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¢ Cinc encarrecs de redaccio de projecte (tres de nova construccio, i dos
de grans ampliacions).

e |asupervisio de 188 projectes (dels quals 102 sén informes de centres
privats i publics d’ajuntaments; 73 de reforma, ampliacié i millora; set
per a nova construccio, cinc per a convenis i un de rehabilitacio i grans
ampliacions).

Durant 'any 2020 s’ha fet el seguiment de les obres i tota la gestio que
se’n deriva.

Taula 22. Obres acabades (any 2020)

L. Grans ampliacions /
Nova construccio

Reformes
Nivell educatiu Actuacions Import Actuacions Import
Infantil i primaria 1 3,416 4 4,255
Instituts escola - - 1 1,67
Total general 1 3,416 5 5,925

Tots els imports de la taula s’expressen en M€.

Durant aquest any 2020, també s’han dut a terme 164 actuacions
patrimonials de diferent naturalesa (regularitzacié d’immobles educatius,
convenis, exempcions tributaries, etc.).

Les necessitats derivades de I'escolaritzacié comporten actuacions de
planificacio i programacio6 de I'oferta educativa. Els objectius de I'area
s’emmarquen en els objectius departamentals i estratégics OD1 -OE 1.1 i
OE 1.6-i0OD3 -OE 3.1.

L’assoliment d’aquests objectius es duu a terme amb I’estudi de factors
demografics i de mobilitat de la poblacié que incideixen en I’'escolaritzacio,
amb un horitzé temporal a curt i mitja termini; la coordinacio6 dels agents
de planificacié dels serveis territorials i dels municipis; i la gestié de

les dades de I’'oferta per dur a terme la programacié de llocs escolars
sostinguts amb fons publics.

Durant 2020 s’han dut a terme les actuacions segtents:

e Estudi de I'evolucié de les necessitats d’escolaritzacié de cada municipi
a partir de les dades demografiques i urbanistiques i elaboracié d’una
projeccié demografica de la poblacié escolar fins al 2023.

e Elaboracié d’informes singulars sobre I’'evolucié i la previsié
d’escolaritzacié de municipis o arees geografiques concrets.

¢ Estudi de 'escolaritzacié que pot assumir cada centre educatiu public
del Departament i deteccié de les necessitats de construccié de nous
edificis.

e Definicié de les linies generals i de les obres prioritzades de la
programacio d’obres a set anys.
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Elaboracio de la llista de projectes que han de ser encarregats durant
I’any, d’acord amb els solars i els projectes disponibles, aixi com de les
disponibilitats pressupostaries.

Actualitzacié de I'oferta i la demanda prevista de cada centre de
titularitat publica a partir de les dades demografiques i d’escolaritzacio.
Elaboracio del mapa de I’oferta d’ensenyaments de régim general, de
regim especial i de serveis educatius.

Implementacio progressiva de la mesura de reduccié del nombre de
llocs escolars per grup, a 22 alumnes en els grups d’infantil i primaria
ia27 en els grups d’ESO dels centres de maxima complexitat, i altres
reduccions en determinats centres per assolir una distribucié equitativa
de I’'alumnat.

Potenciacio de la corresponsabilitat de les administracions locals en
I’ambit de la definicié dels criteris de la programacio de I'oferta en

el marc de la comissié mixta, amb I'aprovacié d’un acord marc, i en
I’ambit de la concrecio de I'oferta per al curs seglient en les 106 taules
mixtes o reunions bilaterals constituides.

Incorporacié de millores en les aplicacions de gestio de I'oferta
educativa en el marc del sistema d’informacioé de gestio de 'alumnat i
gestio de les dades de planificacio de I'oferta educativa de cada centre
de titularitat publica.

En relacié amb la planificaci¢ i oferta de centres i ensenyaments

del curs 2020-2021, s’han realitzat propostes de creacio de centres
nous (9), dels instituts escola creats (25), de canvis de titularitat (3),

de centres que cessen I'activitat (20 escoles, 5 instituts), dels
ensenyaments implantats (53 cicles formatius, 5 batxillerats, 9 IFE,

18 PFI, 1 tecnic esportiu, 6 ensenyaments d’EOIl i 14 ensenyaments per
a adults).
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Direccio General de Centres
Concertats i Centres Privats

L’actuacio d’aquesta subdireccio general durant la Xl legislatura
s’emmarca dins I’objectiu departamental OD 1. Bastir un projecte propi del
sistema educatiu de Catalunya i, en concret, en I'OE 1.6. Garantir I’equilibri
territorial, I'equitat, la inclusio i la cohesi6 social en el sistema educatiu.

Per aconseguir aquest objectiu, es treballa en els ambits economic

i administratiu, els quals durant aquest any 2020 s’han centrat
especialment en la gestié de recursos per als centres: concerts educatius,
nomina delegada i subvencions. D’altra part, i atesa la situacioé social
d’aquest any 2020 per la pandémia de la covid-19, s’ha de destacar la
subvencio destinada a pal-liar els perjudicis derivats del tancament de les
llars d’infants de titularitat privada.

Gestié de centres
La gesti6 de la Subdireccié abasta tant I'ambit administratiu com I'ambit
economic dels centres privats.

Pel que fa a ’'ambit administratiu, enguany, s’han tramitat un total de

43 expedients relatius a la tramitacio de I’aprovacio/desestimacio de
projectes de centres i 106 relatius a expedients d’autoritzacions segons es
detalla en les dues taules segiients:

Taula 23. Projectes de centres docents

Total* EINF 1C EINF 2C Primaria ESO BATX FP EE
Nous centres 18 5 0 4 3 2 7 1
Modificacions 25 1 15 15 13 9 8 2

*El total no coincideix amb la suma dels nivells, atés que un projecte pot afectar un o més ensenyaments.

Taula 24. Autoritzacions administratives de centres docents

Total
Nous centres* 16
Modificacions d’ensenyaments** 50
Cessaments de centres 13
Canvis de titularitat 19
Canvis de denominacié 3
Revocacié 1
Trasllat de centres 0
Diversos 4

*D’aquests 16 nous centres, 3 sén d’ensenyaments estrangers.
**D’aquestes 50 modificacions d’ensenyaments, 7 sén centres estrangers.
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Pel que fa a centres de musica, dansa i arts escéniques s’ha donat
publicitat a I’obertura de tres centres, i al canvi de titularitat d’un centre.

En I’ambit economic, I’'actuacio prioritaria és la gestio i el control del
concert educatiu i de les diferents subvencions als centres privats. Aquest
any, cal destacar que s’ha tramitat la renovacio dels concerts dels centres
d’educacio primaria per als propers sis cursos escolars.

Taula 25. Concerts educatius (curs 2019-2020)

Dotacions de

Ensenyament Centres* Unitats plantilla
Educacié infantil 559 2.822 3.480
Educacié primaria 565 5.919 8.416
Educacié especial 62 537 1.383
ESO 488 3.864 6.658
Batxillerat 75 399 724
CFGM 73 391 699
CFGS 59 432 698
Total 695** 14.364 22.058

*Amb ensenyament concertat.
**Centres que tenen concertat algun ensenyament.

Entre les diferents subvencions que es gestionen, aquest any cal destacar
de nou la convocatoria per dotar de finangament addicional els centres
privats que presten el servei d’educacié de Catalunya en entorns de
caracteristiques socioeconomiques desafavorides, que té com a objectiu
evitar la discriminacié dels alumnes procedents de families en situacié
econoOmica desafavorida. S’hi han destinat 6,5 M€, que han beneficiat 206
centres.

Per al curs escolar 2019-20 i dins del Programa Operatiu d’Ocupacié,
Formacié i Educacié del Fons Social Europeu 2014-2020, s’ha continuat
la subvencié per a la contractacié de tecnics d’integracié social (TIS)

als centres concertats d’educacio primaria i secundaria que participen
en el programa d’innovacio dels cinc municipis en qué es realitza el
treball d’administracié de proves pilot dels projectes educatius d’entorn
0-20, per al curs 2019-2020. Aquest programa té com a eix fonamental
la reduccio de I'abandonament prematur i la millora dels resultats
educatius de I'alumnat dels centres educatius que es troben en entorns
socioeconomics vulnerables.

A la convocatoria per a la concessié de subvencions destinades a pal-liar
els perjudicis derivats del tancament de les llars d’infants de titularitat
privada a causa de la covid-19 durant el curs 2019-2020, s’hi han destinat
6.990.016,23 € i ha beneficiat 552 llars d’infants.
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Taula 26. Subvencions a centres privats (curs 2019-2020)

Import atorgat*
Llars d’infants™ 2,99
Monitors de menjador, esbarjo i transport 6,78
Finangament addicional a centres amb entorns de caracteristiques 6.59
socioeconomiques desfavorides ’
Personal per atendre alumnes amb necessitats educatives especials 4,25
Llars d’infants covid 6,99

*En M€.
**Aquesta convocatoria correspon al curs 2018-2019.

Pagament delegat

El Departament, d’acord amb la normativa que regula el concert
educatiu, abona mensualment els salaris del professorat que imparteix
ensenyaments concertats mitjancant el sistema de pagament delegat.
Enguany s’ha gestionat la nOmina de 29.450 professors (inclosos els
professors substituts).

El sistema del pagament delegat funciona sobre dos fonaments:

el control del consum d’hores de plantilla a carrec dels centres perque,

en cap cas, ultrapassi el concert subscrit, i la comunicacié mensual
d’aquelles incidencies que afecten el professorat i que tenen repercussio
en la nomina. Els dos elements constitueixen el nucli del sistema
G-Concert, utilitzat per a tots els centres concertats. Una simplificacio en
la presentacié de documentacié que durant aquest exercici s’ha ampliat a
més documents.

Durant I'any 2020 també s’ha completat la devolucié de la paga extra
de 2013, amb la gestié dels pagaments del 60 % de la paga, de tot el
professorat inclos en el sistema de pagament delegat.

Finalment, amb efectes de I’'1 de gener de 2020, en compliment del que
estableix I’Acord GOV/122/2017, de 29 d’agost, sobre la creacié d’un
nou concepte retributiu per al professorat que imparteix ensenyaments
concertats, s’abona el complement especific de tutoria amb la finalitat de
potenciar I'accié tutorial.
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Disseny i impuls del projecte de la Tragacovid per donar suport al Protocol
de gestio de casos covid-19 als centres educatius. L’aplicacio dissenyada
incorpora els resultats de les proves per detectar la covid-19 directament
de les dades del Departament de Salut i els centres educatius hi informen
de la configuracié dels grups estables, dels grups i de les persones
confinades. Des del 23 de setembre i diariament, les dades d’aquesta
aplicacio s’han difés a la ciutadania mitjangant una visualitzacio grafica
disponible al web d’Escola segura, aixi com al portal de dades obertes de
la Generalitat de Catalunya.

Hi ha un total de 5.104 centres que accedeixen a I'aplicacié Tragacovid,
amb 1.440.000 alumnes, 164.000 docents i 72.000 grups de convivencia
estable (dades estimades).
¢ Publicaci6 de la pagina Tragacovid, punt d’entrada directa a I’aplicacié
de gestio de casos covid-19 per als equips directius dels centres.
e Elaboraci6 de la pagina d’aterratge , on es pot
consultar: la
; els ;les ,
ila

En el periode del 23 de setembre fins al 31 de desembre d’enguany,

les pagines de la Tragacovid han tingut més d’1,5 milions de visites,

i gairebé 400.000 usuaris. Aixi mateix, a Dades obertes, s’ha assolit una
mitjana mensual de 25.388 descarregues, i una mitjana mensual de 2.174
visites.

Desenvolupament de ’'administracié electronica

Desplegament del Pla d’administracio electronica 2019-2020, I'objectiu
del qual és que, tant els tramits externs (amb la ciutadania, les empreses
i altes administracions) com interns (amb centres i empleats publics),
passin a ser electronics. Al grafic seglient se’n pot veure la progressio:

Grafic 7. Desplegament del Pla d’administracié electronica. 2019-2020
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Per millorar la gestié interna, a més de seguir implementant tramits al
tramitador d’ajuts i subvencions (TAIS), s’han comencat a desplegar
tramits al tramitador genéric (TG).

S’ha finalitzat el desplegament del portasignatures digital a tots els serveis
territorials, de forma que la totalitat del Departament d’Educacid6 esta fent
us d’aquesta eina.

Suport en projectes transversals del Departament

Suport en la digitalitzacié de la preinscripcio electronica dels estudis

obligatoris: educacié infantil, primaria i secundaria obligatoria.

e Liderar I'Oficina de Gesti6é de I’Alumnat, per tal d’alinear les actuacions
que es fan en els sistemes de gestié d’alumnes, les comunicacions als
centres educatius i la coordinacié amb I’Oficina d’Accés a la Universitat
i establir les linies estrategiques a curt i mitja termini.

e Suport en I'elaboracié del Pla director de sistemes d’informacio liderat
per la Direcci6 de Serveis i I’Area TIC i disseny del nou circuit de peticié
de noves iniciatives.

Formacié

Per poder continuar impartint formacié en administracio electronica (seu
electronica, gestidé documental, notificacions electroniques, eCopia i
eValisa: signatura electronica, EACAT, IOP, TG i portasignatures digital),
aquest tipus de formacié s’ha redissenyat i impartit en format electronic.

Estadistica de ’ensenyament

e 2.400 taules estadistiques actualitzades. Curs 2019-2020.

¢ Actualitzacié dels productes estadistics de sintesi: principals resultats,
indicadors del sistema educatiu, xifres clau, previsié d’alumnes, curs
2020-2021 (agost).

e Diagramacid dels processos de produccio de la informacié
estadistica.

Estadistica d’itineraris educatius

¢ Quantifica els itineraris educatius de cohorts d’alumnes entre I’educacio
secundaria obligatoria i els ensenyaments postobligatoris, i mostra
ensenyaments origen en un curs, i els ensenyaments destinacio
dels curs posterior, a partir de I'aprofitament estadistic del Registre
d’alumnes de Catalunya (RALC).

Estadistica usos i equipaments TIC en els centres docents, 2019-2020
¢ Treball de camp des de marg i fins a octubre de 2020.

Estadistica biblioteques escolars, 2019-2020
e Treball de camp des de marg i fins a octubre de 2020.

Estadistica de la despesa en educacié
e Actualitzacio6 dels resultats de la despesa publica en educacio,
i indicadors associats, 2018.
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e Actualitzades les séries de pressupostos inicials i liquidats del
Departament d’Educacié i visualitzacié al web.

Indicadors
¢ |ndicadors del sistema educatiu: 170 indicadors actualitzats i 20
indicadors nous.

SIDIE

Solucio Bl del Departament d’Educacid, per tal d’integrar els diversos

sistemes d’informacié.

¢ Nombre de consultes: 78.864; nombre d’usuaris diferents: 67.

e Adaptacio de quadres de comandament a les necessitats d’unitats
del Departament (DG de Formacié Professional i Reégim Especial i
Inspeccié Educativa).

Sol:licituds d’informacié estadistica i suport a la recerca cientifica i

estudis

e 145 comandes de resultats estadistics especifics atesos.

¢ 5 sol-licituds d’accés a fitxers microdades ateses amb finalitats
cientifiques.

e Elaboracio de la Instruccio 3/2020, per la qual es regula I’accés als
centres educatius amb finalitats cientifiques, estadistiques o estudis,
publicada a Intranet, octubre 2020.

e 2 sol-licituds d’accés a centres ateses.

Directoris de centres educatius

e Geolocalitzacié precisa dels aproximadament 5.500 centres educatius i
serveis educatius.

¢ Incorporacié de les noves coordenades als directoris de centres
educatius.

Llengua
Elaboraci6 del

fruit del grup de treball sobre el model de llengua quant al génere del
Departament d’Educacio, en que participen membres del Departament
d’Educacio i també d’altres organismes de la Generalitat.

Intranet - Portal de centre

e Publicacio de la nova Intranet-Portal de centre el dia 17 de marg
de 2020, amb la migracié de més de 800 pagines i més de 1.000
documents.

e Publicacié de més de 200 noticies d’actualitat i 60 instruccions,
mesures d’actuacio i altres documents relacionats amb la gestio de la
pandémia de la covid-19. Aquestes pagines han tingut més de 190.000
accessos.

¢ Normalitzacié de 394 formularis per al Cataleg de models, 119 dels
quals corresponen a la Direccié General de Professorat de Centres
Publics.
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Web del Departament

e Adaptacio6 i integracié dels continguts del web Familia i Escola al nou
apartat Families del web d’Educacié.

e Elaboracio del nou espai Al teu costat en la tria educativa, amb
informacio i orientacié virtual destinada als nois i noies que han de triar
estudis postobligatoris.

e Canvi de domini del web del Departament d’Educacio6 (ensenyament.
gencat.cat ha passat a ser educacio.gencat.cat).

e Edicio d’11 numeros del butlleti Educentres i d’uns altres 11 del butlleti
Infoescola

e Conversio i adaptacio a I'accessibilitat de continguts i documents
publicats als webs del Departament per donar compliment a la Directiva
(UE) 2016/2102 del Parlament Europeu.

¢ Incorporacié de I'aranés al web de la preinscripcié escolar i als tramits
Ggencat dels estudis: infantil 0-3 anys i formacié professional (grau
mitja i grau superior).

Campanyes, fires i exposicions

¢ Participacio en el programa Talent creatiu i empresa, amb el projecte de
creacio d’icones per representar els diferents estudis al web Estudiar a
Catalunya.

e Campanyes de difusié de la preinscripcio escolar i Al teu costat en la
tria educativa.

Publicacions i audiovisuals

e Edicio d’11 llibres digitals i de dos llibres impresos; de les proves
d’avaluacié de quart d’ESO i de sisé curs d’educacié primaria i de les
proves lliures de GESO i CFl, de 10 quaderns Una ma de contes, de 10
opuscles, 5 cartells i 10 infografies.

¢ Correcci6 de disposicions per publicar al DOGC (721 pagines).

¢ Producci6 de 14 videos per a diverses campanyes.

Transparéncia

¢ S’han gestionat 151 sol-licituds d’accés a la informacié publica.

¢ S’han publicat un total de nou fitxers de dades obertes entre els quals
cal destacar el fitxer sobre equitat digital als centres educatius de
Catalunya i el fitxer de dades covid als centres educatius.

Proteccio de dades

e Actualitzacié del registre d’activitats de tractament (RAT). En data 31 de
desembre el nombre de tractaments publicats en el RAT és de 87.

¢ Assessorament en matéria de proteccié de dades (79 assessoraments).

Projectes internacionals i politiques transversals

¢ Interlocucié departamental per a la primera fase de I’elaboracio dels
projectes a presentar pel Departament als fons Next Generation EU.

¢ Coordinacio i recopilacio de les contribucions del Departament en
materia internacional en els diferents plans de la Generalitat i en els
debats de la Comissio Europea.
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Coordinacio de la participacio del Departament en els projectes
europeus Open Cohesion School i School Chance.

Coordinacio i preparacio6 d’informacié del Departament en relacié amb:
— Pressupost (despesa en infancia, previsio i actualitzacio de la despesa
d’ajuda oficial al desenvolupament, indicadors de les memories de
programa, etc.).

— Cooperacio6 al desenvolupament.

Posada en marxa del Club de lectura dels ODS, amb I’objectiu de
donar a coneixer els objectius de desenvolupament sostenible (ODS) al
personal del Departament.

Elaboraci6 de la memoria del Departament.

Biblioteca

64

Creaci6 i posada en marxa del del Departament
d’Educacio.

En data 31 de desembre de 2020, |la Biblioteca del Departament té
catalogat un fons documental de 26.397 llibres i revistes.

S’han ates 746 peticions d’usuaris i s’han proporcionat 68 normes
AENOR.

Els usuaris han consultat 1.447 articles de les revistes electroniques
contractades.
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Assessoria Juridica

L’Assessoria Juridica té encomanades funcions d’assessorament en dret,

que s’estenen als camps seglients:

e Els projectes i avantprojectes de disposicions de caracter general.

e Els contractes i els convenis administratius, civils, mercantils i laborals
que s’han d’atorgar.

e La suficiencia dels poders per actuar que presenten els particulars
davant I’Administracié de la Generalitat.

e Lavalidesail'eficacia dels documents en qué es fonamenten els drets
dels particulars.

¢ Les condicions juridiques incloses en els plecs de clausules dels
contractes administratius.

e La constitucio, la modificacié i la cancel-lacié de les garanties que s’han
de prestar a favor de la Generalitat.

¢ |es reclamacions administratives préevies a la via civil.

e Els recursos interposats davant els consellers.

¢ Els expedients sobre declaracio de lesivitat dels actes propis, amb
caracter previ a la seva impugnacié davant la jurisdiccio contenciosa
administrativa.

¢ Els expedients de denuncia i devolucié d’ingressos indeguts.

¢ Els estatuts d’organismes autonoms, empreses publiques, consorcis i
fundacions en qué participa la Generalitat.

¢ |a defensa juridica de les competéencies de I’Administracio de la
Generalitat respecte de I’Estatut d’autonomia.

¢ Qualsevol altre assumpte per a la resolucié del qual les disposicions
vigents exigeixen un informe juridic, i tots els suposits en que
ha de dictaminar posteriorment la Comissié Juridica Assessora
en relacio amb disposicions o actes de la Generalitat o dels seus
organismes.

Gestié normativa

En aquest camp, les funcions especifiques més destacables sén:

e Assessorar en dret, mitjangant informes, els organs del Departament i
els que en depenguin.

e Redactar preceptivament I'informe, i, si cal, elaborar i tramitar els
avantprojectes de llei i dels projectes de disposicions de caracter
general del Departament.

e Fer propostes sobre la modificacid, la supressié o I’aprovacio de la
normativa del Departament.

e Fer el seguiment, el recull i I'ordenacié de la normativa en materia
d’ensenyament, i informar sobre totes les disposicions que puguin
afectar les competéncies del Departament.
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Taula 27.Gesti6é de normativa i publicacions al DOGC

Tipologia Nombre
Decrets llei 2
Decrets 1
Acords de Govern 40
Ordres 20
Resolucions 328
Total 391

Recursos i informes juridics

En aquest ambit, I’Assessoria ha revisat i ha emés informe juridic sobre els
1.377 convenis que ha subscrit el Departament, ha elaborat els informes
juridics sobre els plecs de clausules administratives dels contractes
d’obres, serveis i subministraments del Departament, també ha donat
resposta juridica a les consultes plantejades, i ha emeés els informes
pertinents en relacié amb els recursos que s’han tramitat, tant en via
administrativa com jurisdiccional. Aixi, també ha emeés les resolucions dels
expedients disciplinaris i ha tramitat les reclamacions de responsabilitat
patrimonial superiors a 1.500 €.

Taula 28. Informes relatius als recursos tramitats

Actuacio Nombre

Recursos en via administrativa

Judicis penals 35
Judicis civils 4
Requeriments previs 5
Recursos de reposicio 252
Recursos d’algada 6
Recursos de revisio 2
Expedients disciplinaris 20
Responsabilitat patrimonial 30
Altres informes i consultes 222

Recursos en via jurisdiccional

Recursos contenciosos administratius 127
Tramesa d’expedients administratius als jutjats i tribunals 104
Mesures cautelars sol-licitades 10
Resolucions de citacions a termini publicades al DOGC 25
Sentencies 106
Notificacié de senténcies 83
Resolucions d’execucio6 de senténcies 46

En I’ambit de subvencions, I’Assessoria dona suport juridic i
assessorament en dret sobre les linies de subvencions que atorga el
Departament d’Educacid, aixi com sobre els preus publics per la prestacio
de serveis i la realitzacié de determinades activitats del Departament,
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mitjancant I’emissio dels informes juridics pertinents o la revisié de les
propostes corresponents, aixi com sobre el procediment a seguir en
les materies esmentades. Durant I’'any 2020 s’han emeés un total de 43

informes juridics en matéria de subvencions.

Afers laborals

Les activitats més destacades en aquest camp son I’'assessorament en
els procediments de negociacio col-lectiva i contractacioé laboral, 'emissié
d’informes i la seva tramitacio, i la preparacié dels antecedents i dels
informes necessaris en relacié amb els processos judicials en matéria
laboral, i ’assisténcia a les sessions del Plenari del Comité de Seguretat

i Salut del Personal d’Administracié i Tecnic i Laboral del Departament

d’Educacio. L'any 2020 s’han iniciat 55 expedients nous.

Taula 29. Afers laborals

Actuacio

Expedients iniciats

Preparacié de procediments judicials
Resolucions d’execucions de senténcies
Preparacié de recursos de suplicacié
Preparacio recursos de cassacio

Plenari del Comite de Seguretat i Salut del Personal d’Administracié i
Técnic i Laboral del Departament d’Educacio

Total

Generalitat de Catalunya, Departament d’Educacio,

Nombre
55

27

8

14

4

4

112

67



Secretaria General
Inspecci6 de Serveis

Inspeccié de Serveis

La Inspeccié de Serveis és |I'0rgan per mitja del qual s’instrumenta
I’exercici de la facultat inspectora que la normativa atorga a la Secretaria
General del Departament.

Les activitats més destacades portades a terme durant I'any 2020 han
estat:

La instruccio dels expedients disciplinaris del personal d’administracio
i serveis i del personal docent incoats per la secretaria general i la
instruccié dels expedients sancionadors a centres per incompliments
d’obligacions derivades de la subscripcié del concert educatiu.
L’assessorament a diverses unitats dels serveis territorials,
principalment secretaries i serveis de personal docent, respecte a
assumptes de caracter disciplinari i sancionador.

La participacié, en qualitat de membres, en la Comissié Paritaria

de Prevenci6 de Riscos Laborals, en la Comissié de Seguiment del
Protocol d’Assetjament Psicologic, en I'ambit laboral, i en la Comissié
de control i seguiment dels casos de maltractament i abusos i altres
situacions de conflicte greu en els centres educatius o en I’'ambit de
I’administraci6 educativa.

Aquest any els expedients disciplinaris ja es tramiten en format
integrament electronic.

Taula 30. Actuacions de la Inspeccio de Serveis (2020)

Propostes de resolucio 18
Informacions reservades 0
Expedients disciplinaris 23
Amb mesura cautelar -
Sense mesura cautelar 23
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Arees territorials

Taula 31. Alumnes matriculats. Per Serveis Territorials. Curs 2019-2020

Total %
Baix Llobregat 168.377 10,68 %
Barcelona Comarques 166.998 10,59 %
Catalunya Central 110.436 7,00 %
Consorci d’Educacié de Barcelona 336.952 21,37 %
Girona 156.432 9,92 %
Lleida 102.287 6,49 %
Maresme - Valles Oriental 172.706 10,95 %
Tarragona 132.445 8,40 %
Terres de I’'Ebre 33.772 2,14%
Vallés Occidental 196.338 12,45%
Total 1.576.743 100,00 %

Taula 32. Centres educatius. Per Serveis Territorials. Any 2020

Total %
Baix Llobregat 497 9,10 %
Barcelona Comarques 519 9,50 %
Catalunya Central 486 8,90 %
Consorci d’Educacié de Barcelona 947 17,30 %
Girona 631 11,50 %
Lleida 508 9,30 %
Maresme - Vallés Oriental 593 10,80 %
Tarragona 503 9,20 %
Terres de I’'Ebre 193 3,50 %
Vallés Occidental 592 10,80 %
Total 5.469 100,00 %

Dades actualitzades a novembre de 2020.
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Imatge 7. Alumnes matriculats i centres educatius per Serveis Territorials
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En relacié amb la preparacié de les proves pilot dels plans educatius
d’entorn (PEE) 0-20 es valoren positivament les accions segiients: la
constitucié del Servei d’Ambit Comunitari (SOAC), el projecte d’Ambit
Comunitari, el mapa de recursos, la formacié d’accié tutorial compartida i
el seminari de coordinacié de PEE 0-20.

En I’ambit de la formacio i la innovacio s’han detectat noves necessitats
dels docents i transformat a un format virtual les propostes formatives.
Destaca el treball dels centres de recursos pedagogics per elaborar una
proposta coherent i oberta per ambits. En I'ambit d’innovacié educativa,
180 centres educatius han participat en 25 programes: la Xarxa de
Competencies Basiques (121 centres), el programa Generacié Plurilinglie
(33 centres) o els PEE (28 centres).

Durant el curs 2020-2021 es dona inici a la participacio al Laboratori
de Transformacié Educativa (11 centres) i a la Xarxa Territorial de
Transformacié Educativa (14 centres), amb I’objectiu de reflexionar i
investigar sobre els processos de transformacié dels centres.

Alguns projectes propis dels serveis territorials (EduRecerca, Xarxa
d’Intercanvi de Coneixements i Sharing to Learn o el conveni de
col-laboracié ANJANA) s’han aturat per la situacié de pandémia.

Respecte a la formacié professional, I'Institut llla dels Banyols (el Prat de
Llobregat) s’ha especialitzat en el sector aeronautic i imparteix: formacié
de manteniment d’aeronaus, formacio al personal de vol i Handling.

L'actuacié més destacada del 2020 és la creacié en I’ambit territorial
de la Xarxa d’Instituts Escola. El seu objectiu és facilitar la col-laboracié
entre els centres, compartir bones practiques i impulsar estratégies
pedagogiques i organitzatives d’éxit. En aquest sentit, s’ha proposat
incorporar indicadors a les programacions generals de cadascun dels
centres per valorar el procés d’implementacié del model.

El model d’institut escola pretén donar resposta a un dels punts
transcendents del nostre sistema educatiu: la necessitat de continuitat
educativa entre I'’educacio infantil i primaria i I'educacié secundaria
obligatoria. Aquest model és una eina eficag per combatre el risc de fracas
i d’abandonament prematur i gestionar d’una forma integrada les aules
d’acollida i els suports intensius per a I’escolaritzacié inclusiva.
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Aquestes son les principals actuacions dutes a terme durant I’any 2020.

e Programa visita centres acollidors.

e Col-laboracié amb la Universitat de Vic — Universitat Central de
Catalunya amb els programes de formacié de mestres (LAB 06 de la
FUB / programes de la UVic).

¢ Continuitat i seguiment del projecte PERIS, amb el Departament de
Salut, Trastorns del neurodesenvolupament, fracas escolar i alteracions
conductuals a I’adolescéncia.

e Extensié de les bones practiques de distribucié que ja es realitzen
en alguns centres i municipis al conjunt del sistema. Seguiment de la
Comissié d’Estudi de la Situacié de Segregacié Escolar a Manresa
(CESSEM).

¢ |nstitut de Vic: batxillerat amb ensenyaments professionals (tres anys).

e Creacio de taules locals contra la segregacioé escolar (Vic, Manlleu,
Igualada i Berga).

¢ Pla pilot horari IE Barnola d’Avinyé.

L’any 2020 no ha estat un any normal ni pels ciutadans, ni per
I’Administracioé que n’esta al servei. El temporal Gloria ha provocat una
primera alteracié normal del funcionament dels centres docents i,

al mes de marg, la crisi sanitaria va forgar totes les unitats dels Serveis
Territorials del Departament d’Educacio a Girona (ST) a adaptar-se al nou
funcionament.

Al gran esfor¢ d’adaptacio a la nova situacio de tot el personal, cal afegir-hi
dos aspectes imprescindibles: un, I’'esforg extraordinari del personal

TIC per poder adaptar els equips disponibles i assessorar constantment
els treballadors i treballadores; I’altre, I'organitzacié de la coordinacié
d’unitats dels Serveis Territorials, de manera immediata, a través de xats,

i establiment de reunions setmanals de coordinacié per videoconferéncia.

Una altra actuacié destacable, d’iniciativa del funcionament dels ST,
és I'organitzacio, a final de curs, de I'acte de benvinguda als nous
directors i directores de centres publics que, per primera vegada,
exerciran aquest carrec a partir de I'1 de juliol. El 2020, I’acte s’ha vist
condicionat per les restriccions derivades de la pandémiai s’ha fet a
través de videoconferéncia.
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Enguany s’ha iniciat la revisié de la programacié de I'oferta educativa a la
ciutat de Lleida, per evitar la segregacié d’acord amb el compromis que
representa el Pacte contra la segregacio escolar a Catalunya, aprovat
I’any 2019. D’altra banda, el 2020 s’han creat nous cicles formatius

per a una millor adaptacié de la formacié professional a les necessitats
socioecondmiques de I’entorn.

En I’ambit de I'organitzacio interna dels Serveis Territorials, s’ha dut

a terme un canvi en la distribucioé dels espais de la planta baixa i la
introduccidé del sistema de cita prévia al Registre de documentacio i
atencio al public, aixi com la instal-lacié d’un sistema de gestor de cues
que esta previst que es vinculi a la cita previa.

Aquestes son les actuacions més destacades del 2020.

¢ Planificacio: Amb vista a la preinscripcio per al curs 2020-2021,
s’ha treballat amb diversos ajuntaments (Mataro, Mollet del Valles,
Palafolls...) per ajustar les ratios de P3 a 23 o 24 alumnes/grup, en el
marc de col-laboracié amb els municipis i amb vista a planificar I'oferta
a mitja termini. També s’ha prioritzat I’oferta de cicles formatius de
grau mitja, de PFl i de batxillerat artistic, per donar sortida a I'increment
d’alumnat que acaba el quart d’ESO.

e Educacio inclusiva: S’ha programat per al curs 2021-2022 la creacid
d’un IFE nou a Llica d’Amunt, un AIS de secundaria a Pineda de Mar,
set SIEl a escoles publiques i un a concertades.

e Enrelacié amb els efectes de la covid en el sistema educatiu,
s’ha fet reforg de professorat i personal educatiu als centres publics
i concertats dels Serveis Territorials, i també s’han fet reforgcos a
I’educacio inclusiva. Cal destacar que s’ha posat en marxa una prova
pilot a educacié infantil i primaria de I’Alt Maresme de substitucions
rapides de professorat amb dues dotacions extraordinaries.

El 2020 s’ha treballat de manera col-laborativa per fer de les

veritables estructures
vives d’aprenentatge. S’han consolidat dinamiques d’intercanvi entre
docents de diferents centres per crear coneixement compartit i, aprofitant
els entorns virtuals, s’han desplegat propostes educatives per donar
resposta a les necessitats transformadores dels centres educatius del
Camp de Tarragona. Aquestes han estat les actuacions més destacades:
. . Ha comptat amb la participacio

de 60 centres i 120 coordinadores i ha desplegat una proposta
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centrada en I'avaluacié i en fer protagonista I’aprenent del seu
procés d’aprenentatge. Els Serveis Territorials hi han donat suport en
I’organitzacio, la dinamitzacio i la gestio.

o . Hi han participat 27 centres i
54 coordinadores. Ha posat el focus en la participacié de I'alumnat
en 'avaluacio i el seu seguiment en el procés d’aprenentatge en
coordinacio amb el Laboratori de Transformacié Educativa.

. . Per coordinar les
tasques de les persones que acompanyen els 10 centres facilitats del
Laboratori de Transformacié Educativa al territori.

o . Una proposta pilot al Departament d’Educacio,
iniciada als Serveis Territorials, per acompanyar els centres en
I’elaboracio6 del Pla de convivéncia des d’una perspectiva coeducativa i
amb la col-laboracio de I'Institut Catala de les Dones.

Tot i ser un any condicionat per la pandémia, és destacable que els Serveis
Territorials a les Terres de I’Ebre van ser els primers a obrir I’'atencié
presencial el 25 de maig de 2020. Tanmateix, la situacié excepcional
provocada per la crisi sanitaria ha tingut com a consequiéncia una davallada
important de I’activitat del Registre i un increment exponencial de les
comunicacions electroniques, tant en I’ambit extern com interadministratiu.
Aixi mateix, s’han incrementat les consultes telefoniques.

En aquest context també s’ha consolidat la tramitacio electronica
d’expedients a tots els serveis, excepte a centres i alumnat, degut als
problemes generats a I’'aplicacio informatica de beques.

A partir del mes d’octubre s’han incorporat quatre persones com a
reforcos covid durant tot el curs 2020-2021.

L’actuacié més destacada del 2020 és la posada en marxa de 14 instituts
escola als municipis seguents:

e Barbera del Vallés,

e Castellar del Valles,

¢ (Castellbisbal, Montcada i Reixac (2),
¢ Ripollet (2),

¢ Rubi,

e Sabadell,

e Sant Cugat del Vallés,

e Sant Quirze del Vallés,

e Terrassa (3).

El 2021 se’n crearan a Sabadell i Santa Perpétua de Mogoda.
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Innovacié

Normativa

¢ Resolucié EDU/2790/2020, de 27 d’octubre, per la qual s’obre
convocatoria per al reconeixement de projectes d’innovacio.

¢ Resolucié EDU/523/2020, de 24 de febrer, per la qual s’aproven
les bases generals per a la participacioé en programes d’innovacio
pedagogica.

Programes
e Actualitzacié del mapa de la innovacid, i suport a I’elaboracio de
resolucions de diversos programes.

Projectes i actuacions

e Grup de treball per a la creacio de la plataforma STEMARIUM.

e Coordinacié d’un programa Erasmus+ KA101 de tematica STEAM.

e Participacio en el programa H2020 sobre STEAM i necessitats
educatives.

e Mapatge de les aliances STEAM.

¢ Nous Nodes sobre agroecologia i mercats i fires de tecnologia a
Catalunya.

e Creacio del recurs propoSTEAM de la 15a.

Formacio

e Cursos: Marc de la Innovacié pedagogica de Catalunya; Avaluacioé de
la innovaci6 al centre; Disseny de I’avaluacié d’impacte del Programa
d’innovacié STEAMcat; formacié extraordinaria Coneix les STEAM tools
(tres edicions i participacié de 1.500 docents).

e Cinc jornades formatives, comunitats STEAM “confinada”, amb els 50
centres del programa. STEAM global.

Serveis educatius

Normativa

¢ Acord sobre requisits i perfils per accedir a vacants generades als
diferents serveis educatius.

e Document d’orientacions per al curs 2020-2021 i prioritzacié de
tasques per als CRP i els CAA/EdA.

Formacio
e Assessorament a centres per a professionals dels CRP.
¢ Sessions formatives a les direccions dels CRP sobre temes relacionats
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amb les seves funcions. Sessions formatives per a la millora de les
activitats en 'ambit competencial i I'avaluacio d’aquestes dels CdA/
EdA, 110 persones.

e Jornada adregada als professionals dels CRP, CdA i CESIRE, 386
persones.

e Jornada adregada als nous professionals de serveis educatius, 292
persones.

Projectes i actuacions

e Grups de treball: dos grups de treball (20 CRP) amb I'lCE UB amb
I’assaig de projectes de suport i assessoraments a processos de millora
i transformacio als centres: Banc de recursos i suport i Gestio a la
documentacié.

e LAB_CRP, format per professionals experts dels CRP, a I’entorn de la
innovaciod, formacio i xarxes.

¢ Reconeixer i difondre practiques educatives dels territoris mitjangant
I'ISSN.

¢ Organitzaci6 de 'activitat Ciéncia en primera persona, 100tifiques.

e Col-laboracié amb la Maraté de TV3, amb 8.100 xerrades a centres.

e Col-laboracié amb el programa d’Escoles de verdes i el Pla digital de
Catalunya. Projecte Dona la nota, a I’entorn del canvi climatic.

¢ Tres seminaris web de @claustre obert: Dona la Nota. Encara hi som
a temps; No perdem el contacte amb el nostre patrimoni. Els camps i
entorns d’aprenentatge, i el CRP i el Servei Educatiu de Zona al costat
dels centres.

Xarxes

Projectes i actuacions

e Creacio de I'eina d’avaluacié dinamica de xarxes.

¢ Dinamitzacié de les comunitats de centres del Laboratori: facilitats
(100), experts (100).

e Coordinacié i dinamitzacio de 31 xarxes de transformacié educativa
amb 10 dinamitzadores.

e Coordinacié de I’equip motor del Laboratori amb els serveis territorials i
la Inspeccié.

e Creacio dels Nodes Laboratori.

Formacio

Cursos: La facilitacio, agent clau en els processos de transformacio;
Com aprenem? Una aproximacio cientifica a I'aprenentatge i la docéencia,
i Formaci6 als equips directius dels centres amb facilitacié del Laboratori.

Formacio del professorat

La formacié permanent del professorat vol actualitzar la qualificacié
professional, millorar les practiques educatives i la gestio dels centres,
per millorar els resultats i els processos educatius dels alumnes.

Centres formadors

Projectes i actuacions
e Comissio Pedagogica de practiques, per a la millora del
desenvolupament de les practiques dels estudiants universitaris als
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centres formadors. Grups de treball i elaboracié del document:
El centre formador, entorn d’aprenentatge professionalitzador. Creacio
dels Nodes de centres formadors.

e Programa d’innovacié de practiques del MUFPS: 117 centres,14
activitats, i 226 participants.

¢ Qrientacions per als centres formadors per donar continuitat a les
practiques en situacié de confinament per la covid-19.

e Coordinacio i treball amb universitats i centres per a la gestio de les
practiques dels estudiants.

e Col-laboracié en el Programa de millora i innovacio en la formacio dels
mestres (MIF).

Taula 33. Practiques d’estudiants universitaris (curs 2019-2020)

Tipologia d’estudis Nombre d’estudiants
Graus de mestre: infantil i primaria 7.986
Master MUFPS 3.127
Formacié pedagogica i didactica 85
Altres especialitats 765
Total 11.963
Centres formadors 3.422

Programes de formacio

Projectes i actuacions:

e Adequacié de la formacié permanent a format virtual per causa de la
pandémia, i desenvolupament d’una oferta formativa extraordinaria
vinculada al desenvolupament de la competéncia digital, el benestar
docent, les llenglies estrangeres, la formacié STEAM, perspectiva de
génere, ambit artistic.

e Desenvolupament de la formacié del professorat novell interi
(112 cursos, 2.479 participants).

¢ Potenciacio6 de les modalitats formatives en centre i en xarxa, lligades
amb el projecte educatiu, la reflexié i la recerca a partir de la practica i
I'intercanvi entre docents.

¢ Millores en la gesti6 de la formacio i confeccié de noves eines per
a I'acreditacio de la formacié i de la innovacié en relacié amb la
certificacio i els perfils professionals.

e Gestid del procediment de reconeixement d’activitats formatives
portades a terme per entitats sense anim de lucre en ’'ambit educatiu.

e Subvenci6 a entitats per portar a terme les escoles d’estiu 2020,
adrecades a professorat d’ambit no universitari.

Entre serveis centrals, serveis territorials i entitats reconegudes, s’han dut
a terme un total de 12.635 activitats de formacié permanent, i un total de
351.194 hores; s’han emés un total de 370.774 certificats.
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Aquesta Subdirecci6 inclou dos serveis: el Servei d’Educacio al Llarg de
la Vida (SELV) i el Servei d’Exit Educatiu i Noves Oportunitats (SEENO).
Tot i que cada servei té competéncies propies, alguns projectes es
desenvolupen de forma transversal, amb participacié d’ambdos serveis,
com soén: L'orientacié educativa: factor clau d’éxit en la formacio d’adults
o I'actualitzacio curricular de persones adultes amb una mirada d’éxit.

La mirada de la Subdireccio s’alinea amb els projectes transversals de

la Direccié General i participa activament a Centres educatius en linia i
Projecte d’educacio hibrida, i hi aporta la mirada de I'’educacié al llarg de
la vida. Els principals objectius departamentals als quals contribueixen les
actuacions de la Subdirecci6 sén els OD2 (2.5 2.6), OD3 (2.3) i OD4 (4.2).

Servei d’Educacié al Llarg de la Vida

Desenvolupa la gesti6 periodica i contextualitzada dels centres de
formacié d’adults de titularitat del Departament d’Educacio quant a la
formacid reglada. Aixo inclou: planificacié de I’oferta formativa; elaboracié
de proves lliures de formacio instrumental i graduat en educacié
secundaria (GESO); proves normatives de llenglies estrangeres i projectes
COMPETIC; elaboracié de memories dels centres; gestid de convenis;
gestié de la preinscripcié i seguiment de la matricula; revisi6 i actualitzacio
dels documents d’organitzacio i gestié de centres educatius especifics
per a centres de formaci6 d’adults (CFA); gesti6 anual d’autoritzacié de
centres per impartir ensenyaments; gestié de punts ACTIC i IOC, entre
d’altres. Una altra activitat destacable és la coordinacio peridodica amb el
Departament de Justicia per gestionar els CFA en seu penitenciaria.

Paral-lelament, es gestiona el Fons Social Europeu, liderat pel Servei
d’Ocupacié de Catalunya (SOC) en I'eix de formacié de persones adultes.

Finalment, aquest Servei desenvolupa altres activitats amb impacte
directe sobre els aspectes pedagodgics i de transformacioé dels CFA.

Taula 34. Impacte de les actuacions més destacades del Servei d’Educacié al Llarg de la Vida

Actuacions Impacte

17 centres (15 % del total), aproximadament 4.000 alumnes
PIN L’art de parlar

i 80 docents.
Projecte Orientacié educativa (inclou centres en seu penitenciaria) 36 centres (28 %), 20.000 alumnes i 300 docents.
Projecte GaragelLab 1 centre i entorn a 13 docents i 600 alumnes
Projecte Ordinadors a I’aula (Fund. ENDESA) 4 centres (3 %), 51 docents i entorn a 2.400 alumnes
Formacié extraordinaria periode pandemia 2.789 docents inscrits en 45 activitats programades
Formacié ordinaria professorat adults (2020-2021) 546 docents inscrits en 49 activitats programades
Elaboracié nou curriculum de formacié instrumental 98 centres. 10.000 alumnes aproximadament per curs escolar
Pla Impuls semipresencialitat/educacio hibrida Globalitat del sistema
Pla Transformacio centres educacié adults Globalitat del sistema
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Servei d’Exit Educatiu i Noves Oportunitats

Totes les actuacions d’aquest Servei comparteixen la mateixa visio: I'éxit
educatiu com un dret de tots els nostres nens i joves, i tres proposits
adrecats a les persones que poden treballar per fer-la possible: compartir
vocabulari, significats i valors amb docents, técnics educatius, alumnat,
families i comunitat; conéixer i compartir el coneixement generat per la
recerca recent i les linies pedagogiques que orienten la transformacio
educativa en ’'ambit internacional; i caracteritzar i modelar programes,
projectes i activitats de transformacié educativa transferibles a I'aula,

els equips docents i les families

Per tal d’avancar en aquesta visid, des del Servei s’han gestionat, durant
el curs 2019-2020, 1.108.570,00 € d’ajuts de fons europeus adrecgats a
112 centres de complexitat diversa (ABA18) per a activitats d’oportunitats
educatives en favor de I’'alumnat (POEFA). També s’ha iniciat la gestio

en el quart trimestre del mateix tipus d’ajuts (ABA19), amb un import
d’1.150.000,00 € i 139 centres.

S’ha portat a terme la gestié i dinamitzacioé dels programes d’innovacio
educativa Orientacio6 i Apadrinem, incloent-hi la creacié de grups de treball
i debat.

D’altra banda, s’han proposat dos miniconsorcis de projectes Erasmus+,
s’ha gestionat la gestié de subvencié i la relacié amb la Catedra Educacié6 i
Adolescencia de la UdL, i s’ha fet la proposta de disseny i dinamitzacié de
I’espai Orienta’t en el que havia de ser el Sal6é de ’'Ensenyament 2020.

Taula 35. Resum de dades dels programes

Actuacio Impacte
PIN Orientacié 64 centres
PIN Apadrinem 170 centres, 52 CRPs
Grup de treball Orientacio 16 participants
Grup de treball Apadrinem 11 referents del programa de SSEE

Grup de treball Aprendre a I’escola 54 participants de 27 centres

que apren educatius
POEFA ABA18 (1.108.570,00 €)

Proposta de disseny i dinamitzacio
del Sal6 de I’Ensenyament 2020

112 centres
Formacié a 70 persones orientadores

Oferta de formacié extraordinaria ) )
. ) L L 11 cursos; 2.228 inscrits
tutoritzada en situacié de pandémia

En el context extraordinari d’emergencia educativa provocat per la
covid-19, s’han hagut de portar a terme moltes actuacions urgents per
permetre ’educacid digital, en linia i/o hibrida, amb els recursos digitals,
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la formacié i ’'acompanyament necessari. S’ha accelerat I'aplicacio del
Pla d’educacié digital de Catalunya, previst a 5 anys vista el 2019, per un
pla a tres anys vista (20-23) amb accions prioritaries com el desplegament
d’equipaments i la formacid del professorat, ja iniciades. ( )

Servei de Recerca Educativa: Claustre obert, innovacié avancada i
prospectiva internacional
Entre les accions dutes a terme destaquen:
e La coordinacié d’un grup del treball transversal d’avaluacié basada en
evidencies, per contribuir a potenciar la cultura de I'avaluacio.
e La configuracié dels del Servei, des d’on compartir el
coneixement generat.
e Lacreacio de la formacio
, per apropar la recerca educativa al professorat, amb sis
edicions i 133 docents certificats.
e També s’ha posat en marxa un ,
per afavorir I’exit educatiu de tot I’alumnat; i s’ha participat en el
Projecte Erasmus+ EduRegio, amb la creacié del
, formacio
en competéncia digital seguida per més de 2.000 alumnes de tot
el mon.

Durant I'emergéncia educativa es va crear la iniciativa ,
integrada en el Pla d’accio centres educatius en linia, que esdevé un
espai de formacid, comunicacio i aprenentatge per a la comunitat
educativa. El primer cicle porta per titol “Respostes educatives en situacio
d’excepcionalitat” i té& I'objectiu d’acompanyar la comunitat educativa
i compartir iniciatives pedagogiques en resposta als desafiaments
educatius imposats per la situacié de pandémia i en relacié amb
I’educacio en linia. A través de 70 seminaris web es va donar la veu als
centres educatius i a altres agents de la comunitat educativa, per tal que
mostressin com estaven gestionant ’escenari de confinament
(184 ponents). També es van celebrar monografics amb aportacions
d’experts. Per difondre’n els resultats es va emetre el seminari web resum
, €s va publicar una ,iun
al Diari de I’'Educacié. El segon cicle, titulat “Propostes educatives
per als reptes de I’era digital”, continua donant veu als docents amb
I’objectiu d’oferir eines, recursos i estratégies als centres. S’ofereix
addicionalment una conferencia mensual d’experts i es focalitza en tres
eixos tematics: la recerca educativa, ’entorn i la mirada internacional.
S’han publicat nou articles i més de 80 recursos i documents; també s’ha
afegit als Nodes un dels centres participants.

Area de Cultura Digital

Alumnat digitalment competent

e Suport a diverses unitats en la seleccio i presentacio de recursos
digitals durant el periode de confinament.

e Seguiment i suport als programes i projectes:
— Programa d’innovacio Mobils.edu: 60 centres.
— Programa d’innovacio TDA: 181 participants. 84 en fase
d’experimentacio.
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https://projectes.xtec.cat/claustreobert/mapa-centres/
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— Projecte de transformacio de centres: onada 1ai 2a, 80 centres; 3a,
100 centres.
— EduErasmus+ seguiment Eduregio i Erasmus+ 21-27.

e Col-laboraci6 en la coordinacié de la creacio de cursos de Moodle
dels nivells de 5¢, 6& de primaria i 'ESO: 1r trimestre, 41 cursos;
2n trimestre, 39 cursos; 75 videos relacionats.

¢ Qrientacions per a I'avaluacié de la CDA: secundaria i primaria.

e Col-laboraci6 en I'alfabetitzacio digital de les families.

e Coordinacio dels projectes de I'entorn dels mSchools.

¢ Pensament Computacional Desendollat (PD): creacié de materials,
creacio de reptes i cicle de seminaris web.

e Seguiment de la formacié organitzada per I'lInstitut Nacional de
Tecnologies Educatives i de Formacio del Professorat (INTEF): Escuela
de Pensamiento Computacional e Inteligencia Artificial.

Docents digitalment competents, formacio del professorat

A causa de la situacié de confinament es van modificar les accions
formatives realitzades al llarg de I'any 2020: s’han cancel-lat totes les
activitats presencials i passat al format no presencial i s’ha incrementat la
formacid telematica, amb una nova modalitat de capsules formatives de
curta durada.

El nivell de participacié ha estat el seguient:

¢ Els seminaris TAC de la primera meitat de I'any 2020, en qué hi havia
82 grups amb un total de 1.479 participants, s’han convertit en la
Xarxa Territorial de Cultura Digital (XTCD) el curs 2020-2021, amb 73
seminaris amb un total de 2.080 participants.

e Cursos telematics de 30 i 45 hores de durada de diverses tematiques,
amb un total de 2.234 participants.

e A partir del mes de marg de 2020, i a consequiéncia del confinament
causat per la pandémia, s’han ofert al professorat tallers de curta
durada (entre 10 i 15 hores) distribuits en sis torns, amb una variant
d’entre 10 i 26 capsules, amb un total de 22.537 participants entre el
mes de marg i desembre de 2020.

Centres digitalment competents

¢ Redaccié del document d’Estrategia digital de centre (EDC) i creacié de
I’espai web de suport.

¢ Actualitzacié de la documentacié de Moodle a Ateneu.

¢ Col-laboracio en la coordinacio de la creacié de materials de suport
curricular.

e Col-laboracié en les orientacions per a I’avaluacié de la CDA:
secundaria i primaria.

e Col-laboracié en el Projecte d’acceleracio de la transformacio.

¢ Col-laboracio en les sessions de la XTCD.

e Col-laboracié en el pla pilot d’educacié hibrida.

e Coordinacié del Projecte LU.

¢ Coordinaci6 de cursos telematics a Odissea.

Infraestructures i serveis digitals

¢ Migracio dels més de 2.000 entorns virtuals d’aprenentatge Moodle
i portals web de centre Nodes (WordPress) a una infraestructura de
serveis al nuvol.
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Creacio d’entorns virtuals d’aprenentatge Moodle per a tots els centres
que no disposaven de cap plataforma digital. L'any es va tancar amb
2.370 espais Moodle amb 590.000 usuaris actius i 2.420 portals Nodes,
amb una mitjana de 42 milions d’accessos mensuals.

Actualitzacié del portal de recursos educatius Alexandria i creacio de
les aplicacions mobils per a Android i iOS dels serveis Eix i Odissea.
Coordinacio del Projecte d’acceleracié de la transformacio digital dels
centres educatius, que es troba encara en fase de desplegament.

Portals educatius: XTEC, edu365 i canal Centres educatius en linia

Accessibilitat: aplicacio de la directiva europea sobre accessibilitat
nivell AA a XTEC i edu365.

Edicié i manteniment XTEC (1.700 actualitzacions) i edu365 (700
actualitzacions).

Gestio i edicio comptes Twitter corporatiu: XTEC, 472 piulades

(+5.579 us.); edu365, 202 piulades (+4.559 us.).

Dades metriques XTEC: nombre visualitzacions de pagines: 18.875.201
/ usuaris: 2.023.672.

Dades metriques edu365: nombre visualitzacions de pagines:
21.174.188 / usuaris: 2.201.409.

Gestio, manteniment i promocio dels canals YouTube edu365:

33 videos, una llista de reproduccid, 537 subscriptors, 12.8024
reproduccions; centres educatius en linia: 175 videos, set llistes de
reproduccio, 7.025 subscriptors, 494.276 reproduccions

Audiovisuals: locucions per a d’altres equips de I’Area i unitats del
Departament i creacio i edicié de videos promocionals, caratules

i elements visuals per a I'Area, aixi com I'edicio i realitzacio dels
seminaris web Claustre obert.

Pla de contingencia edu365: gestio i seguiment de la creacio dels nous
materials per a ’edu365 com a alternativa a aquelles activitats Flash
que no s’han pogut transformar tecnoldgicament.

Adaptacio de I’estructura i distribucié de la informacié a XTEC a la nova
interficie GECO+.
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Servei de Curriculum d’Educacié Infantil i Primaria

Xarxa de Competéncies Basiques (Xarxa Cb)

Coordinacio de la xarxa d’escoles (educacio infantil i educacié
primaria), instituts d’educacio secundaria obligatoria i batxillerat,
centres d’educacio especial i escoles d’adults que volen iniciar,
mantenir o consolidar processos de reflexid i accid en equip i en xarxa
per transformar I’escola en un espai que afavoreixi I'aprenentatge.
Organitzacio de la XVIIlI Jornada Anual Xarxa CB 2020 en format virtual
(3 de juliol de 2020).

Elaboraci6 del document L'escola que volem. Idees de la Xarxa CB per
repensar el projecte de centre.

Posada en practica del projecte Observacio entre iguals. Una practica
per al desenvolupament docent individual i col-lectiu.

Actualitzacié del document Avaluar és aprendre, publicat al web del
Departament.

Curriculum

Publicacié del document de desplegament d’autonomia, iniciativa
personal i emprenedoria.

Elaboracié del document Orientacions d’avaluacid. 2n cicle d’educacid
infantil.

Models i propostes d’activitats de diferents nivells i ambits curriculars
en clau competencial Utils en situacions de confinament.

Diversos cursos d’autoformacié adrecats als docents.

Elaboracio de cursos de formacié del parvulari sobre orientacions
d’avaluacié.

Elaboracio, disseny i orientacions per a la millora de la prova
diagnostica de 2n d’educacio primaria.

Formacié als centres educatius que han passat la prova.

Elaboracio i publicacio, en col-laboracié amb el Servei d’Atenci6
Educativa Inclusiva i Orientacié, del document Orientacions per a
I’elaboraci6 del pla de suport individualitzat.

Programa Coeduca’t

Formacié adrecada als docents (28 cursos, 600 persones certificades).
Elaboracié de materials formacio.

Publicacié del blog Coeduca’t amb el curriculum (materials,
recursos...).

Oposicions

84

Elaboracioé del temari i de les proves per a la convocatoria d’oposicions
dels técnics i tecniques d’educacio infantil (TEI).
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e Participacio en I’0rgan técnic dels TEL.
¢ Revisio de la convocatoria 2021 d’oposicions del cos de mestres.

Comunitats d’aprenentatge

¢ Organitzacié de formaci6 inicial, coordinacié de la formacié, jornades
d’aprofundiment i elaboracié de materials de formacio de les
comunitats d’aprenentatge.

Jocs Florals Escolars de Catalunya
e Edicio 2020 suspesa a causa de la covid-19.

Participacio en diversos programes

e Programa Escacs a I’escola.

e Programa d’innovacié AraArt. Formacié adregada als 96 centres
educatius que participen en el programa.

e Col-laboracié amb el Departament de Salut en I’elaboracié de materials
covid-19.

Escola rural

e Escola rural: formaci6 1-3.

¢ Organitzaci6 de la Jornada d’Escola Rural: suspesa a causa de la
covid-19.

Formacio

e Comissio de Formacio, Reconeixement d’Activitats, per al curs
2019-2020.

e Validacio dels perfils professionals de metodes globalitzats i visual i
plastica.

Servei de Curriculum de Secundaria i Batxillerat

Normativa

e Resolucié EDU/1570/2020, de 30 de juny, per la qual s’obre la
convocatoria per a la concessié dels Premis Extraordinaris de
Batxillerat corresponents al curs 2019-2020.

¢ Resolucié EDU/2781/2020, de 2 de novembre, per la qual es fa publica
la relacié dels alumnes premiats en la convocatoria per a la concessio
dels Premis Extraordinaris de Batxillerat del curs 2019-2020.

e Resolucié EDU/1469/2020, de 18 de juny, per la qual s’autoritzen
determinats centres educatius i es deixa sense efectes I'autoritzacié
d’altres centres educatius, per impartir el curriculum mixt de batxillerat i
baccalauréat.

¢ Resolucié de 21 de febrer de 2020, per la qual es convoca la prova
externa per a I'obtencio del titol de baccalauréat per als alumnes que
han cursat el curriculum mixt de batxillerat i baccalauréat i que I’han
completat en el curs academic 2019-2020, prova suspesa a causa de la
covid-19.

Curriculum

e Desplegament curricular i per competéencies de les matéries optatives
de 4t d’ESO: Llati, Cultura Classica, Economia i Emprenedoria, Arts
Esceniques i Dansa, i Filosofia.
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Redacci6 i gestid dels nous curriculums d’educacié primaria, ESO i
batxillerat.
Redacci6 i gestid dels curriculums de llengiies d’origen: xinés i arab.

Diversificacid i adaptacio curricular

Tramitacié de 28 convenis amb ens locals i 27 prorrogues forgoses de
les unitats d’escolaritzacio compartida (UEC).

Recollida i analisi de dades de les entitats que han desenvolupat la
mesura de les UEC el curs 2019-2020.

Disseny del document informatiu per al desplegament del programa de
Noves oportunitats.

Tramitacié de 190 convenis de programes de diversificacio curricular
amb activitats externes al centre (projectes singulars) per al curs
2020-2021.

Tramitacio6 i resolucié de 1.050 resolucions d’expedients d’adaptacions
individualitzades de curriculum dels alumnes que ho requereixen per a
la consecucié d’un bon rendiment escolar en un context d’equitat.

Programes i formacio

Foment de 'emprenedoria a 'ESO i educacio financera.

Grup de Memoria del Departament d’Educacio i del Memorial
Democratic (DEMD).

Curriculum mixt de batxillerat i baccalauréat (Batxibac).
Foment de la literatura catalana en el curriculum de batxillerat.
Premis Extraordinaris de Batxillerat.

Programa de Diploma del Batxillerat Internacional (PDBI).
Programa de Llenguies i cultures d’origen.

Atencio i assessorament

Atencio continuada i assessorament als centres, al professorat, a la
Inspeccié d’Educacio, a formacio de formadors i a d’altres serveis
educatius en relacio amb I'aplicacio de la normativa vigent, els canvis
i novetats en I’ordenacié curricular del sistema educatiu, i situacions
academiques i administratives diverses.

Assessorament en la confeccié del web de batxillerat de I'Estudiar a
Catalunya.

Atencié a ’'alumnat, families i altres al xat en directe de I’Estudiar a
Catalunya.

En el marc del desplegament del Decret 150/2017, de 17 d’octubre, de
I’atencié educativa a I’alumnat en el marc d’un sistema educatiu inclusiu:
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S’ha signat un nou contracte de monitors del servei de monitors

per donar suport a I'alumnat amb necessitats educatives especials
associades a I’autonomia i a la regulacié de la conducta i a I’'alumnat
amb necessitats de salut i/o discapacitat fisica, associats amb
problemes de mobilitat o autonomia executiva, escolaritzats en centres
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educatius dependents del Departament d’Educacid. Aixo suposa un
increment de vetlladors i vetlladores de suport.

S’han organitzat diferents activitats formatives amb Basic, Fundesplai i
Pere Tarrés.

S’ha signat una nova prorroga del contracte del Servei d’Interprets en
Llengua de Signes Catalana (LSC) a I'alumnat amb sordesa que esta
escolaritzat a Catalunya en I'etapa postobligatoria, no universitaria, en
la modalitat bilingte llengua oral i llengua de signes catalana, per tal de
facilitar-ne I’accés al curriculum.

L’any 2020 s’han engegat nous projectes i s’han dut a terme les
actuacions seglents.

Escoles lliures de violencia: elaboracié d’infografies divulgatives,
reunions amb entitats i organismes per establir vies de suport i accions
divulgatives.

Pacte d’Estat contra la violencia de genere: gestio del pressupost
economic i reunions de coordinacié entre les diferents subdireccions
per a la distribucio dels fons i el seu seguiment.

Pla d’igualtat de génere en el sistema educatiu: reunions bilaterals
amb els membres de la Comissio d’Igualtat de Génere en el Sistema
Educatiu per preparar el document d’actuacions 2020-21; supervisio
de la Guia de diversitat afectivosexual; preparacié de noticies al web
de la Xarxa Telematica Educativa de Catalunya (XTEC); i finalitzacié de
I’assessorament a |I'apartat de la mirada violeta, del Grup IREF,

del Programa Coeduca’t.

Participacio en comissions i grups de treball relacionats amb I’Institut
Catala de les Dones: Comissio Tecnica Interdepartamental d’lgualtat
Efectiva entre Dones i Homes. Es produeixen contactes bilaterals amb
departaments o altres agents per tal de lliurar els cartells de campanya
per a la igualtat de genere al cos de bombers als centres educatius,
Unitat Central de Proximitat i Atenci6 al Ciutada (Mossos d’Esquadra),
sobre xerrades de prevencio de les violencies masclistes als centres;
Agencia Catalana de Joventut, sobre tallers i propostes educatives;
peticié de difusié d’enquesta a professorat de secundaria sobre la
necessitat de formacio en prevencio de la violencia masclista.
ERASMUS: posada en marxa del projecte. S’han celebrat reunions de
coordinacio entre els diferents socis.

Gestio de dotacio d’equipaments informatics per a alumnat amb
necessitats especials (NE): gestio del préstec d’ordinadors portatils
per a I'alumnat amb llarga malaltia amb atencié domiciliaria i gestio
d’equipament digital especific per a alumnat amb necessitats
especifiques de suport educatiu (NESE) als centres educatius.
Programa de cooperacio territorial Plan de Refuerzo, Orientacion y
Apoyo (PROA) +: participacio al programa Proa +, creat pel Ministeri
d’Educacio i Formacié Professional, en I’'ambit autonomic, per reforgar
el funcionament dels centres educatius i atendre I’alumnat vulnerable a
I’etapa de primaria i secundaria.

En relacié amb I'area de Salut, durant I’any 2020 s’ha mantingut el
personal d’infermeria, al voltant de 500 dotacions del Programa,
procedents dels equips d’atencio primaria (en el vessant de salut
comunitaria).
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En el context actual de crisi sanitaria provocada per la pandémia,

s’han canviat les dinamiques de treball del programa Salut i escola (PsiE),
per tal de reduir el risc d’infecci6. S’han evitat moltes de les visites a les
escoles i s’han anul-lat consultes obertes presencials dels professionals
d’infermeria. En alguns llocs s’ha adaptat a formats virtuals de consulta
oberta i/o tallers (encara que una consulta oberta telematica lligada a
I’eCAP com a video consulta oficial i verificada, que asseguri la privacitat i
la confidencialitat, esta resultant dificil per tractar-se de menors). En altres
llocs es fa presencial amb mesures addicionals, altres fan intervencions
per solucionar problemes i consultes puntuals de manera telefonica i/o
per correu electronic, mantenint la coordinacio i col-laboracié amb els
serveis de salut comunitaria (Centre de Salut Mental Infantil i Juvenil,
CSMIJ, Atenci6 a la Salut Sexual i Reproductiva, ASSIR, Centre Atencio i
Seguiment, CAS, treball social) o establint un sistema de cita prévia amb
una disminucio de la freqliencia d’assistencia de I'infermer o la infermera
al centre educatiu per dur a terme la consulta oberta.

Quant a I’area de comunicacio, s’han fet sis noves infografies: documents
accessibles, mesures i suports universals, una escola per a tothom, un
projecte per a cadascu, atencio psicologica als fills i filles de violencies
masclistes, abordatge de les violencies masclistes.

També s’ha dut a terme la coordinacio dels equips professionals seglents.

e Equips d’Assessorament psicopedagogic (EAP).

¢ Referents de fisioterapeutes i treballadors socials dels EAP per revisar
les actuacions que es duen a terme en I'atenci6 als alumnes amb
discapacitat i amb necessitats educatives derivades de situacions
socioeconomiques i socioculturals especialment desafavorides.

¢ Professionals dels centres de recursos educatius per a deficients
auditius (CREDA) per revisar el marc d’actuacio existent.

e Centre de Recursos Educatius per a Alumnes amb Trastorns del
Desenvolupament i la Conducta (CRETDIC).

e Centre de Recursos Educatius per a Deficients visuals (CREDV).

¢ | reunions amb d’altres col-lectius, entitats i altres departaments:
formadors d’educacio inclusiva (FEI), justicia juvenil, Direccié General
d’Atencié a la Infancia i I’Adolescéncia (DGAIA), joves migrats,
col-laboracié amb itineraris formatius especifics (IFE), suports intensius
d’escolaritzacio inclusiva (SIEl), monitors, aules integrals de suport
(AIS), formadors/es deteccio altes capacitats (DAC) i oportunitats
d’aprenentatge per a tothom (DPAE), fisioterapeutes, treballadors i
treballadores socials, aules hospitalaries pediatriques i de salut mental.

Els recursos seglents han incrementat les plantilles a causa de la covid-19:

e SIEl: al’escola concertada ha incorporat 71 docents i 67 educadors/es.

¢ AIS: a I’escola publica I'increment ha estat de quatre docents i cinc
educadors/es. A la concertada s’han incorporat quatre docents i cinc
educadors/es.

e EAPS: han tingut un increment de 22 dotacions.

e CREDA: increment de professionals de |'especialitat d’orientacié
educativa (PSI) de dues dotacions i dues d’assessorament als mestres
d’atencié per la llengua (MALL).

e Centres d’educacio6 especial (CEE): als centres publics s’ha incrementat
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en 20 professionals la plantilla d’educadors i, fruit de I’acord amb
Salut, s’hi han incorporat 20 educadors més. Als CEE de I’escola
concertada s’ha incrementat un docent i 12 educadors/es. Hi ha hagut
un increment de 20 docents d’atencio educativa domiciliaria.

S’ha fet formacio respecte a: centres que incorporen el SIE, mesures i
suports (FEI), LSC (basic, intermedi i avangat), DAC en el marc de I’escola
inclusiva, DPAE, Trenquem I’estigma de salut mental, Prevencié de
violéncia sexual a infants i adolescents. Seminaris per a docents que tenen
alumnat TEA. Per a I’'atencié a I'alumnat amb discapacitat visual s’han

dut a terme diferents formacions. Educacié musical inclusiva, Atencioé a
I’alumnat que utilitza el codi Braille.

Programes per a la millora de les habilitats comunicatives i
lingiiistiques

e L'Impuls de la lectura: una estratégia per a I’éxit escolar.

e |’aprenentatge inicial de la lectura (AIL).

e Programa i concurs El Gust per la Lectura.

¢ Biblioteca escolar “puntedu”.

e AraEscric.

e Tenim la paraula i concurs Jo tinc la Paraula.

Programes per a la implementacié de metodologies basades en el
tractament integrat de llengua i continguts

e Immersié lingUistica.

¢ Tractament integrat de llengua i continguts (TILC en catala).

e Generacio Plurilingtie (GEP).

Programes per a la implementacio de metodologies basades en el
tractament integrat de llengiies

e Avancem: ensenyament i aprenentatge integrat de les llengUes.

e Catalunya intercomprensio.

Programes d’internacionalitzacié educativa

e Erasmus+.

¢ eTwinning.

e Global Scholars.

e QOut of Eden.

¢ Auxiliars de conversa.

¢ \oluntariat lingUistic en col-laboracié amb CEA Global Education.

Programa de llengiies i cultures d’origen

El seu objectiu és valorar les llengles i cultures d’origen de I'alumnat,
facilitar-ne I'aprenentatge i el reconeixement académic a tots els alumnes
del sistema educatiu i promoure valors de tolerancia i respecte a la
diversitat.

Intercanvis d’alumnat i accions d’immersio en llengua estrangera
e Catalunya-Québec en col-laboracié amb Education International.
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e Académies franceses en col-laboracié amb les académies de

Montpeller, Li6 i Grenoble.

e Immersié de primavera (Ministeri d’Educacio i Formacié Professional).
e Estades a la xarxa d’albergs XANASCAT, en col-laboracié amb I’Agéncia

Catalana de la Joventut.

¢ Tallers de refor¢ de I’aprenentatge de llengua anglesa, en substitucié de
les estades de XANASCAT, que no es van poder dur a terme amb motiu

de la pandémia.

Estratégies d’acompanyament i suport lingiiistic a I’alumnat d’origen

estranger
¢ Acollida inicial i aula d’acollida.
e Suport lingUistic i social.

Formacio lingiiistica del professorat

¢ Nivell C2 de llengua catalana.
¢ Llengua i cultura occitanes.

Taula 36. Formacio del professorat dels programes

Programa

L'impuls de la lectura (ILEC)
L’aprenentatge inicial de la lectura (AIL)
Biblioteca escolar “puntedu”

AraEscric

Tenim la paraula

Immersio linglistica

Tractament integrat de llengua i continguts

(TILC catala)

Generacio plurilingtie (GEP)

Avancem

Catalunya intercomprensio

Erasmus+

eTwinning

Programa de llengUes i cultures d’origen
Acollida inicial i aula d’acollida

Suport linguistic i social per a alumnes
d’origen estranger

Nivell C2 llengua catalana
Llengua i cultura occitanes
Autors patrimonials

Clubs de lectura
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Activitats
Assessoraments, seminaris, tallers de centre i de zona
Tallers, seminaris, formacié de formadores

Cursos telematics i sessions presencials
Conferéncies, cursos, assessoraments en centre,
seminaris, grups de treball de formadors

Jornades, seminaris, cursos, grups de treball, cursos
telematics, assessoraments en centre

Tallers

Cursos telematics de 40 i 45 h i formacié presencial

90 h de formacié, 5 h trobada pedagogica per a
equips directius, 5 h trobada pedagogica centres
30 h d’assessorament al grup impulsor,

60h de formacié, 15 h de formacio assessors
Curs telematic i curs semipresencial

Seminaris

Tallers

Cursos

Cursos telematics i formacié inicial presencial
Cursos telematics i formacié del programa pilot
d’Estrategies de suport a I’'alumnat d’origen estranger
Cursos telematics impartits directament i cursos
semipresencials coordinats amb les EOI

Curs telematic

Jornades per conéixer autors patrimonials en llengua
catalana

Cursos de lectures prescriptives de batxillerat
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Nombre
d’activitats
141

56

28

134

30

16

48

121

18
12
14

14

Nombre de
participants
1.870

677
796

2.407

1.419
108

325

556

997

50
327
412

420

40

240
24
135
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Taula 37. Participacio en programes

Programa

L'impuls de la lectura (ILEC)
L’aprenentatge inicial de la lectura (AIL)
Programa i concurs El gust per la lectura
Biblioteca escolar “puntedu”

AraEscric

Tenim la paraula

Immersio linglistica

Tractament integrat de llengua i continguts (TILC catala)
Generacio plurilingtie (GEP)

Avancem

Catalunya Intercomprensié

Erasmus+

eTwinning

Global Scholars
Out of Eden

Auxiliars de conversa

Voluntariat Linguistic en col. amb CEA Global Education

Programa de llengUes i cultures d’origen

Intercanvis Catalunya-Québec

Intercanvis academies franceses Montpeller, Grenoble i Lié
Immersio de tardor

Estades albergs XANASCAT

Tallers reforg llengua anglesa (substituci6 estades
XANASCAT)

Aules d’acollida

ESAM (Suport lingtiistic i social)

Nombre de
centres

89
55
26
2.040
91
222
10
105
269
66
30
192

2.524

40

135

366
33
96

8
71

44

805
10

Nombre . N
Altres dades d’interés
d’alumnes
1.692 75 treballs

8.748 docents a la plataforma.
reconeixements: 97 segells de
qualitat nacionals (58 centres);
77 segells de qualitat europeus
(41 centres); 10 segells de centre
eTwinning; 2 premis nacionals

(2 centres) i 2 premis europeus

(1 centre)

1.649 74 grups, 67 docents
110 auxiliars
(dotaci¢ inicial),
dels quals 87

van completar
la seva tasca

475 alumnes
aproximadament

7.829*
46
104*

19 voluntaris linguistics

4.142

9.879

67 docents

*Arab, 3199; xinés, 4135; amazic, 86; romanés, 250, ucrainés, 80; bengali, 5, i portugués, 59; urdu, 15; rus, 150).

**67 a Grenoble; 25 a Li6; 13 a Montpeller.
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Col-laboracions amb entitats

Consolat General Estats Units: programa Connect-US (fins al 13 de
mar¢ 2020): set activitats, 385 alumnes.

International House i la Fundacié Fundesplai: concurs interescolar
d’anglés The Fonix (fins al 13 de marg de 2020), 208 centres.

Trinity College London, International House: cinc tallers en llengua
anglesa, 42 participants.

Fundacio Trinity College: concurs de teatre en anglés (19 centres) i un
curs de teatre en anglés i un curs de nivell inicial, de 30 hores cadascun
(13 docents certificats).

Institut Francés de Barcelona: administracié de les proves DELF de
frances (2.522 inscrits i 2.032 certificats de nivell A2, B1 i B2 expedits),
accions formatives adregades a docents de primaria, secundaria, EOI i
FP, i accions formatives per a alumnat (tallers).

Institut Goethe de Barcelona: administracié de les proves Deutsch
Zertifikat (145 aprovats, nivell A2, i 21 aprovats nivell B1).

Universitat Autbnoma de Barcelona: acord per a I’organitzaci6 de
practiques d’estudis universitaris de xinés i arab en centres educatius
(tres estudiants).

FICOMIC: IX Concurs Escolar Comic Barcelona (663 alumnes). Premis
lliurats durant la Setmana del Llibre en Catala.

Espais Escrits. Xarxa del patrimoni literari catala: jornades per conéixer
autors patrimonials en llengua catalana i clubs de lectures prescriptives
del batxillerat.

Fundacié Enciclopédia Catalana: Certamen de Lectura en Veu Alta
(450 centres, més de 2.600 videos).

Jornades commemoratives

Commemoracié del 50¢& aniversari de la mort d’Alexandre Gali
(109 assistents, 28 certificats).
Jornada Pedagogica Colla de Sabadell (51 assistents).

Gestio de sol-licituds presentades per la ciutadania
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Reconeixements d’equivaléncies de nivells de catala per escolaritat
2020: 738 expedients (598 concedits i 140 denegats).

Sol-licituds d’Us vehicular del castella a I’escola 2020: presentades per
cinc families, afecten set alumnes. S’han desestimat les peticions de
modificacioé del regim linglistic del sistema educatiu.
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Direccido General de Formacio
Professional Inicial i
Ensenyaments de Réegim Especial

¢ Reunions amb empreses, entitats, organismes i administracions
publiques per a la deteccié de nous estudis d’FP i ERE.

¢ Planificacio de I'oferta dels ensenyaments professionals als serveis
territorials i al Consorci d’Educacié de Barcelona.

¢ Planificacio de I'oferta de certificats de professionalitat als instituts amb
el Departament de Treball, Afers Socials i Families (conveni SOC2).

¢ Analisi i tramitacié de 3.977 convalidacions singulars entre cicles
formatius, estudis extingits i ensenyaments universitaris, reclamacions,
equivaléncies i informacions sobre els ensenyaments i les proves,
segons la normativa vigent.

e Tramitacié de 1.976 expedients d’exempcions.

e Autoritzacio per a 100 treballadors a cursar determinats credits o
moduls professionals dels cicles formatius relacionats amb les unitats
de competéncia de cada titol, sense haver de reunir els requisits
académics.

e Tramitacié de 86 expedients d’equivaléncies entre titols i altres.

e Creaci6 de nou grups de treball per a families professionals per definir
un itinerari formatiu, aixi com dels cursos associats per al professorat
que imparteix docéncia als cicles formatius de cada familia.

e Detecci6 de necessitats formatives del professorat de formacié
professional inicial i ensenyaments de régim especial i planificacié de
I’oferta formativa.

e Renovacié de la documentacio existent, actualitzant-la als nou
procediments de la unitat de formacid, i recollida a la plataforma
Odissea.

e Formacio al personal per donar a coneixer els procediments per a la
presentacié i tancament de les activitats a la unitat de formacié del
professorat.

¢ QOrganitzaci6 de 581 activitats de formacio, amb 9.210 assistents
certificats i 22 estades a empreses (tipus B).
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Taula 38. Gestio del conveni amb els 6 instituts de Ciéncies de ’Educacio (ICE) de les diferents universitats

catalanes

UAB uB udG UdL UPC
Activitats de formacio 36 32 25 27 15
Persones certificades 528 487 394 604 162

Servei d’Ordenaci6 dels Ensenyaments de Régim Especial
Curriculum: S’ha treballat en I'elaboracié de propostes curriculars
d’ensenyaments de régim especial (APD, EOI, Esports, titols propis) i

en les adaptacions i organitzacions curriculars corresponents. Com a
conseqliencia de la pandémia, es van fer les adaptacions corresponents a
les modalitats semipresencials i a distancia dels ensenyaments de régim
especial.

Nous titols: S’ha treballat en la creacié de nous curriculums (titol de grau
mitja i superior de Muntanya Mitjana i Escalada, el de grau superior de
Salvament i Socorrisme), aixi com en I'actualitzacio de tots els curriculums
LOGSE i LOE, amb la col-laboracié dels sectors corresponents. També
s’han creat nous perfils professionals en els curriculums d’arts plastiques

i disseny (APD) i s’han implementat les dobles titulacions entre els cicles
formatius de grau mitja d’APD i el batxillerat i entre els ensenyaments
esportius i el batxillerat en més escoles d’art i institut.

Elaboracié de proves: S’ha elaborat el contingut i s’han organitzat

les proves especifiques d’accés, a més de la seva adaptacio a les
circumstancies de la pandemia. També s’ha fet la revisio i elaboracié

del document d’orientacions i de les proves d’accés al primer curs de
grau professional dels ensenyaments professionals de musica, i s’ha
constituit el grup de treball de revisié de les proves d’accés. A banda,
s’ha fet la revisié anual de les orientacions per a les proves d’accés als
ensenyaments de dansa de grau professional, al CFGM d’animacié en
circ i al CFGS de técniques d’actuacié teatral. Ja per ultim, les proves
especifiques per a les EOI dels nivells B1, B2, C1 i C2 dels vuit idiomes
amb prova unificada de certificacié s’han hagut de cancel-lar, excepte les
del Programa experimental de certificacio per a I’alumnat de secundaria,
que s’ha pogut reprogramar.

Col-laboracions per promoure la millora educativa en els

ensenyaments de régim especial

¢ Arts Plastiques i Disseny: Col-laboracié amb més de 20 empreses
i institucions des del programa d’innovacioé Talent creatiu i empresa;
s’ha organitzat un Art Experience amb el CosmoCaixa; realitzacié d’un
portafolis per a I'orientacio als estudis d’APD; foment de la formacié
del professorat amb I’Estiu art i I'oferta de 15 cursos en linia, amb la
participacié de més de 400 professionals; potenciacié de la visibilitat
de les escoles d’arts plastiques i disseny a partir del treball a les xarxes
socials; publicacié de la segona convocatoria del programa d’innovacio
AraArt, amb la participacié de 100 centres.

e Esports: S’ha participat en el projecte W4AL (Walk for all for life), s’ha
organitzat una jornada de formacié per al professorat que imparteix els
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blocs especifics de les diverses modalitats esportives i s’ha dut a terme
el primer CATSKills de la modalitat de salvament i socorrisme.

¢ Idiomes/Escoles Oficials d’ldiomes (EOIl): Continuacié dels projectes
Pla experimental per a la certificacié amb els centres d’ensenyament
secundari, FP & EOI Together, i col-laboracié amb I'Institut Frances
de Barcelona per organitzar formacié adregada al professorat de
frances de les EOI de Catalunya. També s’ha desenvolupat un test
de nivell en linia per als estudis d’anglés a les EOI, s’han realitzat 10
formacions sobre I'atencio de I’alumnat amb necessitats educatives
especials, i s’han organitzat les Jornades de Bones Practiques sobre
I’ensenyament en linia.

e Masica: S’ha continuat treballant en la tramitacié del nou Decret
d’escoles de musica i dansa i s’ha participat en la Trobada de Corals de
Primaria i de Secundaria.

Ordenacio i organitzacié dels ensenyaments artistics superiors:
Acreditacié en qualitat per AQU Catalunya del titol de grau en
Ensenyaments Artistics Superiors en Disseny impartit per ESDAP
Catalunya, per LCI Barcelona i per I'lED Barcelona i inici del procés de
seguiment per a I’acreditacio de qualitat del titol de grau en Ensenyaments
Artistics Superiors de Musica del centre autoritzat Jam Session i dels cinc
masters artistics del centre autoritzat d’ensenyaments artistics superiors
de musica Liceu.

Paral-lelament, s’ha treballat en la coordinacié del projecte de
transformacié de centre singular de ’Escola Superior de Disseny i Arts
Plastiques de Catalunya (ESDAP Catalunya).

Col-laboracié amb altres departaments:

e Secretaria General de I’'Esport en activitats formatives per a alumnes
d’INEFC de Lleida i de Barcelona, i amb I’area de formacié de I’'Escola
Catalana de ’Esport.

e Col-legi de Llicenciats en Educaci¢ Fisica i Ciencies de I'Activitat Fisica
i de ’Esport de Catalunya.

e |CEC del Departament de Cultura per a la promocio de les arts
plastiques, les arts esceniques i la musica en el sistema educatiu.

e Participacio en les diferents taules dels plans integrals del Departament
de Cultura.

e Departament de Treball, Afers Socials i Families.

e Conveni amb I’area de Turisme del Departament d’Empresa i
Coneixement per a I'organitzacio de cursos d’anglés i frances impartits
per les EOI.

Curriculums dels nous titols de formacié professional i d’adaptacions
curriculars: Elaboraci6 dels curriculums de dos titols LOE nous (grau
mitja de Manteniment d’Estructures de Fusta i Mobiliari d’Embarcacions
d’Esbarjo i grau superior de Termalisme i Benestar) i d’un titol que
substitueix dos titols LOGSE anteriors (quimica i salut ambiental). També
s’han elaborat els curriculums de set cursos d’especialitzacio de la
formacié professional.
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Elaboracié de les noves distribucions curriculars de tots els titols
LOE: Publicacié al web XTEC de les noves distribucions curriculars de 173
titols i adaptacions del perfil professional LOE.

Cataleg modular integrat de formacié professional: S’ha continuat
actualitzant el Cataleg, especialment pel que fa a: convalidacions entre
moduls LOGSE i moduls professionals LOE; relacié entre les unitats de
competéncia i els méduls professionals del cicle formatiu; ocupacions,
objectius generals, competéncies professionals, personals i socials i de
cada titol, i equivalencies entre els titols LOE i els de les lleis anteriors.

Curriculum als projectes de formacié professional dual:
Assessorament als centres en la distribucioé i ordenacié curricular.

Grups de treball: Creacié i coordinacié de nou grups de treball per a
families professionals per definir un itinerari formatiu per al professorat
dels cicles formatius de la familia i posada en marxa de grups de treball
per a I’elaboracio de les infografies “Jo vull treballar de...”

Formacio del professorat: Estudi, proposta, seguiment i tancament de
les activitats formatives adregades al professorat de les diferents families
de formacié professional.

Promocio6 de projectes especifics de millora educativa

¢ Participacio i proposta d’actuacions en el Pla d’igualtat de genere en el
sistema educatiu.

¢ Elaboracié de documentacié i recursos per al desenvolupament de
I’accié tutorial i I'orientacié educativa.

e Seguiment de tres itineraris formatius especifics (IFE): auxiliar en
Cura d’Animals i Espais Verds, auxiliar en Vendes i Atencié al Public i
auxiliar en Manteniment d’Instal-lacions Esportives, i assessorament
als centres educatius que els tenen implantats. A més, s’ha elaborat el
curriculum d’un nou IFE, auxiliar en Serveis de Restauracio i Elaboracio
d’Apats. També s’ha elaborat la documentacié relativa a I’organitzacié
del modul professional de Formacié en Centres de Treball i s’ha fet el
manteniment i ampliacié de I’espai a la web XTEC.

¢ Desenvolupament d’actuacions del Pla estratégic de la fusta, en
col-laboracié amb el sector de la fusta de Catalunya.

¢ Coordinacié del projecte COMEXCAT (CFGS, Comerg Internacional) .

e Coordinacié del projecte OiRA (CFGM, Perruqueria i Cosmeética
Capil-lar i CFGS d’Estilisme i Direccié de Perrugueria).

e Participacié en dos projectes europeus: RE-FRAME (formacié en
entorns laborals) i NEWMETRO (Mecatronica).

Jornades i trobades: Creaci6 i coordinacio de 22 xarxes de families
professionals i col-laboracio en les actuacions dutes a terme amb motiu
del Dia Internacional per a I’Eliminacio de la Violencia envers les Dones.

Col-laboracié amb altres departaments:
¢ Amb I’Oficina d’Atencioé Universitaria, en la validacio de les propostes
de correspondeéncia entre titols de cicles de grau superior i titulacions
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universitaries de grau; amb el Departament de Justicia, per al CFGM
Gestio Administrativa (ambit juridic); amb el Departament de Treball,
Afers Socials i Families i amb el Departament d’Agricultura, Ramaderia,
Pesca i Alimentacid, en el desenvolupament de diverses actuacions;

i amb el Departament d’Accié Exterior, Relacions Institucionals

i Transparencia, en les consultes sobre el reconeixement de les
qualificacions professionals entre paisos de la Unié Europea.

e Amb el Departament de Territori i Sostenibilitat per a I’actualitzacio en
el curriculum de diversos cicles formatius de la nova normativa europea
de manipulacié de gasos fluorats.

e Participacio en les taules sectorials organitzades per la Fundacio
Barcelona FP (Ajuntament de Barcelona).

e Amb el Departament d’Empresa i Coneixement, per actualitzar la relacié
entre els cicles formatius i les capacitacions professionals

e Amb el Departament de Salut per adequar rols i competéncies dels
professionals de la salut amb el sistema de salut actual.

Elaboracié de proves: Elaboracio i seguiment de les proves d’accés als
cicles formatius de grau mitja i de grau superior, i de les proves d’obtencio
del titol de técnic/a superior en Educacid Infantil, técnic/a superior en
Integracié Social, técnic/a en Emergencies Sanitaries i tecnic/a en Cures
Auxiliars d’Infermeria.

Programes de formacio i insercio: Els alumnes matriculats en els PFI
han estat 7.302. D’aquests, el 62 % han participat en els programes
organitzats pel Departament, que inclouen: els plans de transicié al treball
(PTT), els programes de formacio i aprenentatge professional (FIAP) i els
programes d’iniciacio professional (PIP), fets en instituts o en centres
d’educacio especial de titularitat del Departament; el 26 % ha fet el PFI
en centres educatius d’altres titularitats (el 79 % dels quals finangats pel
Departament), el 7 % en els programes organitzats per entitats privades i
el 5% en els organitzats per les administracions locals.

L oferta professionalitzadora és diversa i abasta 30 perfils professionals
corresponents a 15 families professionals. S’ha elaborat un nou perfil
d’auxiliar d’operacions en aeroports. Hi han col-laborat 1.970 empreses,
que han facilitat que els alumnes fessin una estada de 180 hores en
empresa per fer el modul de formacidé en centres de treball. El nombre
d’empreses ha disminuit, atesa la situacié per la pandémia de covid-19.

Resultats globals dels programes de formacio i insercié: El 85,8 % de
I’alumnat que participa en el PFI finalitza, troba feina o reorienta la seva
formacid. El 80 % d’alumnes avaluats quan acaben el curs superen els
programes i obtenen el certificat academic i professional que els facilita
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superar la prova d’accés per continuar la formacié en CFGM, accedir a
centres de formacié d’adults per obtenir el GESO o accedir al moén laboral
amb unes competéencies professionals acreditades. Sis mesos després
d’haver finalitzat el curs 2018-2019, el 71,8 % dels alumnes graduats
continuaven estudiant; el 52 % cursava un cicle de grau mitja d’FP;

el 19,9 % cursava el graduat en Educacié Secundaria Obligatoria en
escoles d’adults; el 6,9 % feia el curs de preparacié per a les proves
d’accés als cicles formatius de grau mitja, i el 20,8 % restant feia un altre
tipus de formacié. A més, un 21 % s’ha incorporat al moén laboral (un 6 %
combina estudis i feina).

Formacio professional basica: El curs 2019-2020 han participat en
aquesta oferta 10 instituts amb un total de 20 grups d’alumnes (10 de
primer i 10 de segon) dels quatre titols professionals basics implantats.
El nombre d’alumnes matriculats ha estat de 149 a primer cursi 103 a
segon curs. D’aquests, 76 han obtingut el titol professional basic i 53, a
més, el titol de GESO. En aquest curs han col-laborat 70 empreses que
han facilitat que 71 alumnes fessin el modul d’FCT.

Formacio professional ocupacional: A través del conveni de
col-laboracié amb el Departament de Treball, Afers Socials i Families,
mitjangant el Servei Public d’Ocupacié de Catalunya, s’imparteixen cursos
de formacié professional per a ’'ocupacio a través de centres publics de
formacid professional inicial. Durant I'any 2020, i a través del conveni
projecte pilot 1, s’han impartit un total vuit cursos de formacio ocupacional
en set centres educatius repartits per la zona de Girona i Tarragona.

Estudis d’inserci6 laboral: En col-laboracié amb el Consell General de
Cambres de Catalunya s’ha fet la catorzena edici6 de I’estudi Insercio
laboral dels ensenyaments professionals a Catalunya 2020. D’acord amb
les dades de I'estudi, entre set i nou mesos després de la graduacio,

el 53,52 % dels exalumnes ocupa un lloc de treball. D’aquests, consideren
que els estudis cursats els ha ajudat a trobar feina un 79,43 % dels
graduats de cicles formatius de grau mitja i un 82,57 % dels de grau
superior.

La formacioé en centres de treball: En el curs 2019-2020, 51.367 alumnes
han fet practiques en alguna de les 57.256 empreses homologades.

En data 30 de marg de 2020, es va emetre una resolucio referida a
I’alumnat dels ensenyaments professionalitzadors que no poguessin
realitzar el total d’hores d’estada a I’empresa per causa preventiva
relacionada amb la covid-19 durant el curs escolar 2019-2020, per la

qual se n’autoritzava la substitucié per un projecte integrat. Aixo fa que el
nombre d’alumnes que han realitzat I'estada hagi estat inferior al del curs
anterior.

Formaci6 professional en alternanca i dual: El 16 d’octubre es va
emetre la resolucié per la qual s’adopten mesures urgents en I’ambit dels
ensenyaments de formacié professional inicial i dels ensenyaments de
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regim especial per al curs academic 2020-2021. En aquells casos on no ha
estat possible assolir la durada minima de 660 hores d’estada, per causa
relacionada amb la covid-19, els alumnes han passat a cursar el cicle en
modalitat ordinaria, i, per al curs 2020-2021, aquesta durada minima ha
quedat fixada en 680 hores, després de la modificacio en la distribucio
curricular dels cicles formatius.

Taula 39. Formacio professional dual (curs 2019-2020)

Centres amb projectes d’FP dual 295 (210 publics i 85 privats)
Titols d’FP dual 139 (57 de CFGM i 82 de CFGS)
Alumnes d’FP dual per grau 6.189 (1.899 de CFGM i 4.290 de CFGS)
Alumnes d’FP dual per titularitat del centre 6.189 (4.627 publics i 1.562 privats)
Empreses i entitats col-laboradores 5.180

Estades formatives a I’estranger (Consorci SEPIE): Durant el curs
2019-2020, alumnes de formacio professional de centres catalans han

fet estades formatives de practiques i d’estudi en empreses, entitats o
centres educatius d’altres paisos, principalment de la Unié Europea,

a través del programa Erasmus+. A conseqiiéncia de la pandémia de la
covid-19, només s’han pogut finangar estades per a 50 alumnes de CFGS
i de CFGM, i es van haver d’anul-lar les estades formatives de professorat
de GM i GS. D’acord amb les dades registrades en la plataforma que
gestiona les practiques en empreses (gBID), perd, el nombre d’alumnes
d’ensenyaments professionals que han fet estades a I’estranger ha estat
de 410.

Programa d’innovacié MobilitatFP: Aquest programa d’innovaci6 té
per objectiu acompanyar i donar suport als centres que imparteixen
ensenyaments professionals i porten a terme projectes de mobilitat.

Es coordinen cinc xarxes territorials de nivell 1 i una de nivell 2, i s’ha
donat suport a 151 centres educatius. També impulsa el projecte FP&EOI
Together, amb accions que afecten 1.500 alumnes d’FP.

Projectes europeus: S’ha continuat participant i iniciant projectes
europeus nous, juntament amb entitats, institucions o administracions
d’altres regions europees, en el marc del programa Erasmus+, POCTEFA i
Horizon 2020: Boost for Clil ( preparacioé de I'administracié de la formacio
AICLE); KeyMOB (desenvolupament de competéncies transversals);
MoRe4Europe (sector d’hostaleria i restauracié); MOB’INNOV (analisi de
bones practiques en mobilitat i formacié del professorat); Sustainability-
Driven Entrepreneurship (emprenedoria cap a la sostenibilitat); Newmetro
(formacio de nous treballadors i empresaris en noves competéncies
relacionades amb les tecnologies facilitadores essencials); Stride4Stride
(habilitats i competéncies que puguin ser necessaries en un futur entorn
laboral); Centrinno (FP com a motor per a la transformacioé d’un districte);
DAMAS (sector de I"'automobil).

Altres activitats amb la participacié d’institucions i socis europeus:
V Setmana Europea de Formacio Professional; Associacié Europea
d’Autoritats Regionals i Locals per a I’Aprenentatge al Llarg de la Vida
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(EARLALL); Fundacio de les Regions Europees per a la Recerca en
Educacio i Formacio (FREREF); Scuola Centrale de Formazione; Chambre
des Métiers d’Artisanat de France; Pacte dels Skills - Comissié Europea;
Institut frances, en el marc del projecte Godt de France.

Campionats d’FP (CatSkills, EuroSkills i WorldSkills): La celebracio dels
campionats CatSkills 2020 es va suspendre a causa de la pandéemia, aixi
com el campionat mundial WorldSkills 2020 a Shangai (posposat al 2022).
Tot i aix0, els centres van adaptar els entrenaments de I’'alumnat a les
noves circumstancies, amb I’objectiu de preparar-se per als campionats
del 2021. De I’'1 de setembre de 2019 i fins al 31 de desembre de 2020,

es van realitzar entrenaments de 31 skills (alguns en modalitat hibrida)
coordinats per 17 instituts d’FP i ERE. Hi van participar 123 centres i 372
alumnes. Esta prevista la celebracié de CatSkills per a I’estiu de 2021,
amb modalitats de competicions oficials i propies.

Projecte de qualitat i millora continua: Actualment, 182 centres publics
d’arreu de Catalunya participen en aquest programa. Del total de centres
que hi han participat, 138 tenen implantat i acreditat un sistema de gestio
basat en la norma UNE-EN ISO 9001:2015, i 26 centres han acreditat,

a més, els seus sistemes de gestié d’acord amb el model d’excel-leéncia
e2cat, quatre centres en ISO 14001 i tres centres en ISO 45001. La resta
de centres es troben en diferents fases del procés. La satisfaccio dels
centres envers el desenvolupament del programa el curs 2019-2020 ha
estat de 92 sobre 100.

Programa EmpresaFP: El curs 2019-2020 el Programa ha comptat amb
41 centres i 49 participants. La satisfaccio dels centres participants el curs
2019-2020 ha estat de 9,34/10.

Programa InnovaFP: Hi han participat 99 centres. En els projectes
d’innovacio, el 2020, han estat un total de 136 Instituts participants.
També s’han gestionat ajudes per a la realitzacié d’openspaces, i s’ha
atorgat una dotacié economica a un total de 20 centres, per tal d’adequar
espais que potenciin la innovacio a I’aula. S’han organitzat esdeveniments
per promoure sistemes d’'innovacio com el design thinking; un d’ells és la
hackaton de les 24 hores d’innovacio, en qué 24 empreses proposen 24
reptes a una seleccio de 200 alumnes d’arreu de Catalunya.

Programa EmprénFP: Hi han participat 86 centres. Promociona
esdeveniments en els quals participen alumnes i docents i es posa
I’emfasi en diferents etapes del procés emprenedor, com son la ideacié
(FP Challenge) i el prototipatge (MakerFest). Dades: 796 esdeveniments,
29.940 alumnes formats, 54 centres FPChallenge, 16 serveis d’assessoria
actius i 298 esdeveniments externs.

Programa Orienta: El curs 2019-2020 ha estat un curs de transici6 per al
Programa, en qué els 57 centres participants han intercanviat experiéncies
al voltant de I'orientacié professional i I’accié tutorial. Durant el curs
2019-2020 s’han creat recursos per a I’accio tutorial per als centres,

que s’han posat a disposicié de la xarxa, i en I’'apartat de formacié s’han
organitzat quatre cursos dins I’ambit del gCampus. D’altra banda,
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s’ha treballat a donar a coneixer el programa a través de diverses
estrategies, cosa que ha donat com a resultat un gran increment de
centres en el curs 2020-2021 ( actualment, 97 centres).

Programa pilot FuturaFP: L'1 de setembre de 2020 s’inicia el programa
pilot FuturaFP, amb un objectiu de crear un espai de trobada, intercanvi

i creixement centrat en les families professionals. Hi han participat 14
families professionals, 60 centres participants, 115 departaments, 133
docents i 28 trobades de xarxa.

Programa ActivaFP: Durant el curs 2019-2020 s’ha fomentat I'intercanvi
d’experiéncies entre els 64 centres integrants del programa ActivaFP

per orientar el professorat de formacio professional en relacié amb
metodologies col-laboratives amb aprenentatge competencial. EI 2020
s’han incorporat 32 centres més al programa, amb un total de 96 centres.
També s’han obert noves linies de treball amb alguns col-legis oficials
(quimics, economistes...), ICE (UAB, UPC, URV, UdL), altres comunitats
autonomes (Navarra, Cantabria, llles Balears, Pais Basc). Dades: 70
cursos, tres grups de treball, tres proves pilot i quatre guies editades.

Convenis de col-laboracié amb empreses i entitats: En el periode entre
I’1 de setembre del 2019 i el 31 de desembre de 2020, el nombre

de convenis signats ha estat de 3.137, un 7 % més que en el periode
anterior.

Assessorament i reconeixement académic dels aprenentatges
assolits mitjancant I’experiéncia laboral o en activitats socials:

A partir del marg del 2020, degut a la pandémia, el servei d’assessorament
i reconeixement va quedar aturat durant uns mesos. Quan es va poder
reprendre el servei d’assessorament de manera telematica, es van
atendre, durant el curs 2019-2020, 820 persones en 161 centres, i van fer
el reconeixement 683 persones en 161 centres, de manera presencial.

Cataleg de qualificacions professionals de Catalunya (CQPC).

El Cataleg és el referent de competéencies per al Sistema de Formacio

i Qualificacié Professional. Es treballa en ’'adequacié del contingut de
qualificacions professionals per raons territorials o sectorials d’ambit
catala; en el disseny de competéncies noves d’ambit catala (creacié de
la qualificacié de Venda i reparacié de material d’esports d’hivern de
liscament sobre neu), i en I'actualitzacié del Cataleg (s’ha intervingut en
20 families professionals, i ja s’arriba al 47 % de les competencies).

Ordre de qualificacions. L’any 2020 s’ha elaborat el projecte d’ordre
d’establiment i modificacions en 57 qualificacions.
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Observacio de I’evolucio de les qualificacions i assessorament
técnic a demanda. S’ha dut a terme la col-laboracié amb diferents socis
i entitats, en ambits diferents com ara en la revisié de les competéncies
d’ACTIC i en I'actualitzacié de les competéncies dels educadors
ambientals. S’ha donat suport en diferents projectes europeus.

Obtencid de la qualificacié en processos d’acreditacio de
competéncies. S’ha obtingut la valoracié de competéncies professionals
de 77 unitats de competéencia.

Cataleg modular integrat de formacié professional: El procés
d’actualitzacié ha suposat la introducci6 i/o actualitzacié d’un total de

112 moduls formatius de 30 qualificacions professionals, de 14 families
professionals. També s’ha revisat el contingut dels moduls formatius de les
43 qualificacions publicades al BOE durant el 2020 (noves i actualitzades).
S’han adequat un total de 91 moduls de formacié a partir de les taules de
valoraci6 de la formacié no formal, elaborades pels experts.

Avaluacio de la formacié no formal per a I’acreditacio de
competéncies: S’han elaborat les taules de valoracié de la formacio
no formal per les UC de les qualificacions previstes en les diferents
convocatories d’acreditacio, en total de 91 moduls formatius de 25
qualificacions professionals.

Informes i pagina web: S’han elaborat els informes de I'lCQP previstos
al procediment establert per tal d’obtenir, a partir de la superacié de part
dels moduls professionals d’un cicle formatiu, certificats que permeten
I’obtencio de certificats de professionalitat complets. Hi ha hagut cinc
sol-licituds informades.

Convocatories i convenis d’acreditacié de competéncies: Elaboracio,
en col-laboracié amb la Direccié Técnica i la Secretaria Executiva, de la
proposta de convenis i convocatories:

S’ha signat un nou conveni d’avaluacio i acreditacié amb la Federacié
Provincial d’Associacions Gremials Comarcals de Fusters, Ebenistes i
Similars de Tarragona i se n’ha publicat la resolucié. S’ha iniciat I’activitat
de les comissions avaluadores del conveni.

Amb I’'objectiu de potenciar I'aprenentatge al llarg de la vida (OE 3.3) i
valorar I'experiéncia professional i la formacié no formal assolida per
persones sense titulacié oficial i que els permeti arribar a obtenir un titol
d’ensenyament professional i/o un certificat de professionalitat, s’han
portat a terme diverses convocatories de procediments d’avaluacié i
acreditacié de competéncies professionals. Aquest procediment incideix
en les competéncies dels departaments d’Educacio i de Treball, Afers
Socials i Families, motiu pel qual tots dos departaments el duen a terme
conjuntament.
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Durant 'any 2020, s’ha convocat un procés public d’acreditacio de
competencies; s’han rebut 1.081 sol-licituds de preinscripcio per a les 900
places ofertes. Degut a la covid-19, encara no es disposen de dades dels
aspirants que han acreditat com a minim una unitat de competéncia.

En el marc de les actuacions en I’entorn empresarial, industrial i sectorial
(OE 1.7), el 2020 també es van iniciar convocatories especifiques a través
d’un acord de col-laboracié entre el Departament d’Educacié i els sectors
professionals seglents: I’Associacio d’Empresaris de Clubs Catalans de
Fitness, amb 460 places; I’Associacio d’Abastaments d’Aigua, amb 640
places; i el Gremi Empresarial d’Ascensors de Catalunya, amb 200 places.

Per aconseguir portar a terme les convocatories, es destaquen les
actuacions seglents:

1. Elaboracié d’instruments técnics per a I’acreditacié

S’han seleccionat, coordinat i format els grups d’experts encarregats
d’elaborar i/o revisar les guies d’evidéncia com a instrument de les
comissions que han avaluat els participants corresponents a diversos
ambits professionals. S’han elaborat i revisat un total de 83 guies
d’evidéncia, i s’han incorporat també els corresponents qliestionaris en
linia d’autoavaluacio.

2. Formacio integrament en linia i amb enfocament competencial per
a I’habilitacié d’assessors i avaluadors de les comissions avaluadores
A conseqliéncia de la pandémia, i també amb I’objectiu de potenciar la
formacié del professorat (OE 4.2), enguany s’han creat tots els continguts

i activitats de la formacié habilitadora. S’han planificat, organitzat i

conduit amb éxit i amb tutors/es, els cursos per habilitar els membres de
les comissions, per tal d’oferir una formacio basada en competéncies,
totalment telematica, amb recursos didactics audiovisuals, realitzada per
primera vegada a Agora, entorn Moodle del Departament d’Educacié.

També s’han creat els continguts d’un Curs d’autoaprenentatge en linia
sobre el procediment a seguir per assessorar i avaluar, com a recurs
autoformatiu i per a I'actualitzacio.

S’ha portat a terme el curs pilot de formacioé de 'assessorament integrat,
que ha permes posar les bases per implementar el model durant el 2021.
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Taula 40. Accions formatives

Tipus curs Grups Places Destinataris
Curs d’habilitacié per Professorat de cicles formatius,
assessors i avaluadors 13 210 formadors/es de certificats de
del procediment AAC professionalitat i professionals
(edicions juny-juliol) experts del sector empresarial

Curs d’habilitacié per

. Professorat de cicles formatius,
assessors i avaluadors

formadors/es de certificats

del procediment AAC 10 150 . o .
o de professionalitat i professionals
(edicions setembre- .
experts del sector empresarial
novembre)

Professorat de cicles formatius,
formadors/es de certificats

Curs d’autoaprenentatge 1 Obertes . o )
de professionalitat i professionals
experts del sector empresarial
Curs pilot de formacié Membres de la Comissio
assessorament integrat 1 24 avaluadora qualificacid
(@mbit microinformatica) microinformatica

Persones habilitades que vulguin
1 17 col-laborar amb I'lCQP com a
coordinadors de guies evidéncia

Curs de coordinador/a de
guies d’evidencia

Professorat habilitat de les families
Agraria, Quimica, Industries

Curs de serveis de control

d’organismes nocius:
9 Alimentaries i Sanitat que hagi

aplicacio, gestid, maneig 1 25 . .
i ,, de participar en comissions
dels productes i proteccié )
avaluadores relacionades amb
de la salut

biocides

3. Coordinacié de les comissions avaluadores

S’han validat i autoritzat les comissions avaluadores actuants i donat
suport metodologic i procedimental dotant de recursos els Espais
d’actuacié de les comissions avaluadores (entorn Agora).

Respecte a I’eina de gestié documental (Excel de les comissions
avaluadores), s’han implementat els canvis per permetre la signatura
electronica. Aixi mateix, s’ha actualitzat la documentacié d’acord amb
els requeriments per a la justificacié i s’ha fet arribar a tots els centres
participants amb explicacions de les novetats amb suport de videos
tutorials per al correcte registre de totes les actuacions.

4. Atencio a les persones

La Xarxa de punts d’informacié i orientacié ha continuat donant suport
a I’Area d’Acreditacio en la seva tasca d’informar i orientar les persones
sobre com millorar la seva formacid i fer valer I’experiéncia per a la seva
millora professional.
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Alumnes inici curs

Assessors: 186

Avaluadors: 206

Assessors: 147

Avaluadors: 119

141

18

17

25

Aptes

Rol Assessors: 165

Rol Avaluadors: 202

Rol Assessors: 116

Rol Avaluadors: 116

141

17

14

16
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Direccié General d’Atenciod a la
Familia i Comunitat Educativa

Servei Comunitari per als alumnes d’ESO

En el curs 2019- 2020 s’han desenvolupat projectes de Servei Comunitari
a tots els centres d’ESO, tot i que, amb el confinament derivat de la
pandémia, en molts casos es va haver de suspendre.

Plans educatius d’entorn (PEE)

En I’actualitat hi ha un total de 130 PEE en 112 municipis i s’han posat
en marxa sis nous PEE per al curs 2020-2021. Entre d’altres actuacions,
s’han organitzat 1.074 tallers d’estudi assistit i s’han atées un total de
15.502 alumnes, s’han realitzat 227 actuacions adregades a les families i
968 centres han format part del Pla catala d’esport a I'escola.

Plans educatius d’entorn 0-20 (PEE 0-20)

S’han posat a prova en cinc municipis (Esplugues de Llobregat,
I’Hospitalet de Llobregat [la Florida-les Planes], Ripoll, Sant Viceng dels
Horts i Tarrega) els plans educatius d’entorn 0-20.

Tambeé s’ha procedita I’ de la fase d’implantacio de
I’administracio de les proves del PEE 020 per part de I'Institut Catala
d’Avaluacié de Politiques Publiques (IVALUA).

Pla de millora d’oportunitats educatives (PMOE)

Té quatre ambits d’actuacio i 19 mesures que el despleguen. Els centres
beneficiaris han estat els de més complexitat (517 centres, 484 publics

i 33 concertats, i 188.228 alumnes). A banda, s’ha produit un increment

de 320 dotacions de técnics d’integracié social (TIS) i 73 dotacions
d’educadors socials; també s’ha promogut I’'organitzacié de més de 1.333
tallers d’estudi assistit i suport escolar diversificat. El finangament total del
PMOE per al curs 2020-2021, juntament amb al PROA+ ha estat de 48 M<£.

Mesures desplegament del Pacte contra la segregacié escolar

El 13 de juliol es va dur a terme la tercera Comissié de seguiment de les
actuacions del Pacte contra la segregacio escolar, conjuntament amb el
Sindic de Greuges. Es va comunicar la voluntat de formalitzar la unitat
de seguiment del Pacte, amb I'objectiu d’impulsar-ne i coordinar-ne les
actuacions.

Interculturalitat

En aquest ambit s’han dut a terme les actuacions seglients:

e S’han impartit 41 tallers d’interculturalitat a centres educatius designats
pels serveis territorials.

e S’ha creat un grup de treball amb col-laboradors externs, amb I'objectiu
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de crear material complementari amb orientacions als moduls formatius
d’interculturalitat per als equips d’assessors i assessores de llengua i
cohesio social (LIC).

Projecte de convivéncia i protocols per a la millora de la convivéncia

¢ S’han fet 22 activitats formatives ECON (sis semipresencials), amb un
total de 409 docents acreditats de 254 centres educatius (dades curs
2019-2020).

e S’han produit 97.294 visualitzacions dels protocols per a la millora de
la convivencia. El més vist ha estat el d’assetjament i ciberassetjament
(33.352).

¢ En el programa PRODERAE, s’han format un total de 1.106
professionals del Departament d’Educacid, en 55 sessions i 278 hores
impartides.

e S’han ates 12 casos de maltractament entre iguals derivats pel telefon
116.111.

Programa d’innovacié pedagogica #aquiproubullying

S’han organitzat 17 activitats formatives, on han participat 295 docents i
se n’han certificat 270 de 48 centres seleccionats. S’han ofert als centres
educatius diverses eines per detectar, prevenir i aturar I’assetjament i
altres maltractaments i s’han elaborat les activitats per a alumnes basades
en els contes contra I'assetjament d’Una ma de contes de TV3.

Programa formatiu de prevencio davant la violéncia masclista
Durant el segon trimestre del curs 2019-2020, s’han incorporat al
programa 46 centres educatius. S’han dut a terme nou activitats
formatives, amb la formacié de 89 docents de 39 centres educatius.

Unitat de Suport a la Convivéncia Escolar (USCE)

S’han ates 87 casos durant el curs 2019-2020. Un 55 % dels casos
atesos s’han adrecat al telefon de la USCE, un 21 % s’han derivat des
de lalinia 116111, i un 10 % han estat derivats de I’Area per a la Igualtat
i No-Discriminacio de Persones LGTBI.

Relacio families i escola

L’espai Families del web del Departament d’Educacio ha rebut 49.050
visites. Tant en aquest espai com a I’apartat Escola i families de la XTEC

i a I'aplicacio informatica Escola i families, adrecat als docents, se n’ha
dut a terme el manteniment, millora i difusid, aixi com I’elaboracié de nous
continguts i recursos.

Projecte llengua i socialitzacié
Durant el curs 2019-2020 s’ha implementat en un total de 49 centres
educatius.

Beques entrades centres maxima complexitat

S’han incorporat al programa 14 museus i equipaments de I’Agéncia
Catalana de Patrimoni Cultural (ACdPC), s’han ofert 86 activitats i s’han
atorgat 3.390 beques a I’alumnat. A causa de la pandémia, s’han hagut
d’anul-lar les visites de 85 grups escolars.
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Promocio6 escolar del poble gitano

El projecte impulsat en col-laboracié amb la Fundaci6 Privada Pere Closa
i la Fundacio Secretariat Gitano compta amb 17 promotors escolars que
han atés 81 centres educatius. En el marc del Pla integral del poble gitano
(2017-2020), s’ha difés una programacié educativa que conté 13 unitats
didactiques adrecades a I'alumnat de primaria.

S’ha incrementat la dotacié econdmica destinada al projecte, la qual

cosa ha facilitat 'ampliacié del contracte dels promotors/es escolars,

el finangament integre del programa a partir del curs 2020-2021 i
I’ampliacié de nou zones noves i 10 promotors, aixi com la incorporacié en
el programa de 47 centres escolars més.

Enfocament restauratiu global (ERG)
S’ha constituit un grup de treball per a I'elaboracié de materials formatius i
s’han dissenyat dues formacions adregades a primaria i secundaria.

S’ha creat un espai especific Comunitat educativa restaurativa i resilient a
la XTEC, amb marc teoric i recursos especifics.

Taules de participacié

e Coordinacié de la Taula de participacié de docents jubilats. Durant el
curs 2019-2020 es va donar suport a 209 centres educatius amb la
col-laboracié de 347 docents i inspectors jubilats.

¢ Coordinacié de la Taula de federacions d’associacions de mares i pares
d’alumnes. Al llarg del curs 2019-2020 es van celebrar 12 reunions amb
la Taula de federacions d’AMPA (FAPAES, FAPEL, CCAPAC, AFAEC,
FAPAC, DINCAT). A partir de setembre, s’han mantingut reunions
setmanals per fer el seguiment de I’evolucioé del primer trimestre del
curs, en relacié amb el context de la pandémia.

Formacio

Activitats telematiques: Educacid intercultural: fonaments teodrics

i aplicacié en el centre docent; formacio per a referents de servei
comunitari (semipresencial); Treball i aprenentatge en xarxa. Projecte
d’ambit comunitari (PdAC); Prevencio de la violencia de génere en I’ambit
educatiu (20 edicions); Viure (aprendre i ensenyar) els drets de la infancia
a I’escola (col-laboracio amb Unicef), dues edicions; Escola i Familia.
Corresponsabilitat i exit educatiu, set formacions.

Jornades formatives: La perspectiva intercultural als centres educatius.

Formacio presencial: Curs per a coordinadors de primaria i secundaria
del Pla catala de 'esport a I’escola; Formacioé per a formadors del Projecte
d’innovacio pedagogica #aquiproubullying; formacio per a formadors del
Projecte de convivencia.

Generalitat de Catalunya, Departament d’Educacio,

107



Secretaria de Politiques Educatives

Direccio General d’Atencié a la Familia i a la Comunitat Educativa

Escolaritzacié i titols

Les principals actuacions desenvolupades han estat:

e |’elaboraci6 de la normativa especifica dels processos d’admissio
d’alumnat per al curs 2020-2021.

e |’organitzacid, coordinacio i gestio dels processos d’admissié de
I’alumnat de qualsevol ensenyament en els centres sufragats amb fons
publics.

Enguany s’han hagut d’adaptar els procediments de preinscripcio

escolar de tots els ensenyaments a la situacié de pandémia, tot seguint

el Pla de desconfinament de centres, amb la modificacié del calendari,
I’establiment de sistemes no presencials de presentacié de les sol-licituds
i de consulta dels resultats, I’atencié de les families mitjangant la cita
prévia i I'organitzacio de les diverses mesures de prevencio per al personal
dels centres. En total, les sol-licituds de preinscripcio per al curs
2020-2021 han estat 287.920.

Per a aquell alumnat que ha finalitzat uns estudis conduents a I’obtencio
d’un titol académic, es gestiona I’expedicié d’aquests titols.

Taula 41. Titols expedits I’any 2020

Ensenyament Nombre de titols
Graduat en educacié secundaria obligatoria 77.342
Batxiller 32.116
Técnic (formacié professional) 17.358
Técnic superior (formacioé professional) 26.964
Tecnic d’arts plastiques i disseny 165
Tecnic superior d’arts plastiques i disseny 648
Técnic d’esports 368
Técnic professional de dansa o musica 752
Superior de dansa o musica 34
Superior d’art dramatic 54
Superior de disseny 194
Certificat de nivell avangat d’idiomes (EOI) 2.835
Total 158.830

Quan els estudis hagin estat cursats en un sistema educatiu estranger,

el tramit previst és el de I’lhomologacié o convalidacio dels estudis
cursats, que finalitza amb I'obtencié d’una credencial que té els mateixos
efectes que un titol. L'any 2020 s’han gestionat 6.551 noves sol-licituds
d’homologacid, s’han tractat 10.609 expedients i s’han atorgat 6.300
credencials.
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Serveis escolars de transport i menjador. Ajuts de menjador

Les principals tasques que s’han dut a terme en aquest camp sén les

seglents:

e Elaborar els criteris per a I’establiment de la proposta de finangament
dels serveis de transport i menjador escolar de cada curs, aixi com per
a la concessi6 de les beques de menjador.

¢ Redactar les propostes de conveni, addendes d’actualitzacié i
de regularitzacié econdomica amb els consells comarcals i I’Area
Metropolitana de Barcelona.

¢ Revisar les justificacions econdmiques i elaborar-ne les liquidacions
corresponents.

Amb motiu de la pandémia, s’han hagut de realitzar diverses actuacions

extraordinaries, derivades especialment del periode de tancament dels

centres educatius i d’altres mesures sanitaries amb afectacio al sector

educatiu:

e Gestid de les targetes moneder per atendre els beneficiaris d’una
beca menjador i 'alumnat amb dret a menjador obligatori en situacio
socioeconomica vulnerable.

¢ Regulacié de les indemnitzacions a les empreses de transport i
menjador escolar afectades pel tancament dels centres educatius des
del marg al juny de 2020; gesti6 de les indemnitzacions a les empreses
contractades directament pels centres educatius i de les contractades
per les AMPA (convocatoria publica d’ajuts, amb un total de 409
sol-licituds i una despesa executada de 7.355.980,64 €).

e Convocatoria d’ajuts per al sector del lleure educatiu i les extraescolars,
amb 3.028 sol-licituds presentades i una despesa executada de
8.155.500,00 €.

L’alumnat amb beca individual de menjador ha rebut una targeta moneder
amb I'import equivalent a la beca, per garantir el dret basic d’alimentacio
dels nens i nenes en situacié de vulnerabilitat que estiguin afectats pel
tancament dels centres educatius, des del marg al juny de 2020. En total,
per al curs 2019-2020 s’han emeés un total de 149.680 targetes.

Beques i ajuts a I’estudi

El Departament d’Educacio6 gestiona, mitjangant el conveni de
col-laboracié corresponent amb el Ministeri d’Educacié i Formacio
Professional, signat a cada curs escolar, les convocatories de beques

i ajuts a I'estudi adrecades als alumnes que cursen ensenyaments
postobligatoris no universitaris i d’ajuts per a I’alumnat amb necessitat
especifica de suport educatiu. Mitjangant aquest conveni, s’assumeixen
les funcions de revisié de les sol-licituds, d’adjudicacié provisional i
definitiva, notificacié, tramitacié del pagament als beneficiaris, inspeccio,
verificacié i control i, si cal, la resolucié dels recursos administratius que es
puguin interposar.

En compliment de I'objectiu estratégic departamental d’afavorir
I’escolaritzacié de I’alumnat en situacié economica desafavorida
mitjangant la concessié de beques i ajuts a I’estudi, la gestié de les
convocatories esmentades té com a finalitat compensar I’alumnat que es
troba en situacions desafavorides, sigui per raons socioecondmiques o
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geografiques, o sigui per afavorir la integracié escolar de I’alumnat que ho
necessita per circumstancies de caracter personal.

Taula 42. Beques i ajuts de caracter general per a ensenyaments post
obligatoris no universitaris. Curs 2019-2020

Beques concedides Import*
Batxillerat 13.792 17,4
Cicles formatius FP 26.998 35,3
Altres estudis 1.478 1,3

*En M€.

Pel que fa als ajuts per a I’'alumnat amb necessitat especifica de suport
educatiu, s’han concedit un total de 27.907 beques per un import de
29,9 M€.

Gestio de proves

Les principals actuacions desenvolupades en aquest ambit han estat les

seguents:

¢ Elaboracié de les resolucions de convocatoria de cadascuna de les
tipologies de prova i organitzacio logistica de les proves. S’han dut a
terme 32 edicions de proves.

¢ Gestions relacionades amb les comissions avaluadores i tramitacio dels
expedients de despesa derivats de les proves.

¢ Tasques relacionades amb la informacié: actualitzacié de I'apartat
de proves dels webs departamentals i de tramits de la Generalitat,
informacio als ciutadans i centres (s’han respost 4.076 de consultes,
queixes o suggeriments).

e Adaptacio de les proves per a persones amb necessitats especifiques
(576 expedients).

Amb motiu de la pandémia de la covid-19, es va haver d’adaptar el
procediment per fer tots els tramits no presencials, i preveure I’adaptacio
de cada tipus de prova.

En total, el 2020, es van dur a terme 27.006 inscripcions a les proves
d’accés i obtencio de titols.
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Subdireccié General de la
Inspeccié d’Educacio

La Subdireccié General de la Inspeccié d’Educacio, d’acord amb el
que estableix el Decret 266/2000, de 31 de juliol, pel qual es regula la
Inspecci6 d’Educacid, dirigeix i coordina les actuacions de la Inspeccio
d’Educacio a Catalunya en les funcions d’assessorament, d’avaluacio

i de supervisio dels centres educatius no universitaris i dels programes i
serveis educatius.

El Departament d’Educacio fixa periodicament les linies i els criteris
d’actuacio de la Inspeccio d’Educacidé. Per al curs 2019-2020 es van fixar
com a prioritats la supervisio de la MA i la PGA,; la revisio dels models
actuals d’avaluacié de la funcié docent; I’'ajustament a partir de I’'assaig
amb proves realitzat del model AVALDIR per als periodes 2017-2021,
2018-2022, 2019-2023; i també s’ha continuat treballant en cada territori
amb I’objectiu de vetllar pel funcionament de les xarxes existents, ampliar
en la mesura de les possibilitats les xarxes en el territori i impulsar el treball
en xarxa dins de la inspecci6 territorial, avaluacio de centres, convivencia i
clima escolar, I'avaluacio de I'alumnat i la inclusio.

L’anunci de suspensio6 de les classes amb motiu del periode de
confinament, per la covid-19 i les instruccions i orientacions que es van
anar elaborant per mantenir I’accié educativa i els criteris d’avaluacié del
curs 2019-2020, van obligar a la introduccié de canvis en les actuacions
de la inspeccio, tant pel que fa a les prioritats, com a la metodologia.
Aquests canvis es van concretar al document Instruccions per a
I’adaptacio dels plans de treball de les Inspeccions territorials del 3r
trimestre del curs 2019-2020 (abril 2020).

El desplegament posterior del Pla d’obertura de centres educatius en fase
2 de desescalada en la finalitzacié del curs 2019-2020 i per a I’'organitzaci6
i funcionament dels centres i els estudis del curs 2020-2021, aprovat

pel PROCICAT, en data de 20 de maig, va concentrar la majoria de les
actuacions de la inspeccioé durant els mesos de juny i juliol.

Taula 43. Supervisié de centres i serveis educatius*

Nombre d’actuacions

Supervisio inici de curs 2.342
Supervisio de la MA i la PGA 2.375
Supervisié de plans d’organitzacio i funcionament 2.342
Supervisié de la formacié professional inicial 59
Supervisié de la formacioé professional dual 35
Supervisié de proves d’accés a cicles formatius d’FP inicial 22
Supervisié de les UEC i UEC_PNO 162
Supervisié de serveis educatius: plans i memories 110
Supervisié de projectes d’innovacié educativa 59
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Taula 43. Supervisié de centres i serveis educatius*

Supervisio de I'impacte del programa GEP en el centre 145
Supervisio6 de I'impacte del programa AVANCEM en el centre 51
Supervisié i seguiment implementacié programes: TANDEM/ 38
MAGNET

Total 7.740

*Implica la verificacié de dades i la comprovacié del compliment normatiu d’alguns aspectes
organitzatius i funcionals que s’estableixen a I'inici de cada curs escolar.

Avaluacio de centres, serveis i personal docent

La Inspeccié d’Educacioé té encomanada especificament I’avaluacio dels
centres, serveis educatius, docents i directors de centres publics, aixi

com la participacié en I'avaluacié general del sistema, col-laborant en les
avaluacions externes del Consell Superior d’Avaluacié del Sistema Educatiu.

S’han realitzat 843 avaluacions de centres i 5.385 actuacions d’avaluacio
de la funcié docent i directiva.

Col-laboracié en accions especifiques adrecades a la millora de
I’ensenyament

Dins I’'ambit d’assessorament als centres per promoure accions i
programes de millora i en la coordinacié amb I’entorn educatiu dels
centres, I’actuacio de la Inspeccié ha estat encaminada a afavorir

i impulsar innovacions i millores en els centres educatius i entre el
professorat.

S’han dut a terme 14.926 actuacions d’assessorament a centres i
col-laboraci6 en millores, de les quals 3.778 han estat per assessorament
en I'aplicacié de la normativa vigent, 2.375 d’assessorament PGAi MA i
2.342 d’assessorament en plans d’organitzacié de centre.

Pel que fa a actuacions de coordinacié amb I’entorn educatiu, se n’han
realitzat 1.779.

Atencié a la comunitat educativa per a la garantia al dret a I’educacio6
En aquest ambit es resumeixen les actuacions que, al llarg de I’'any

2020, s’han portat a terme per atendre el public i donar resposta a
diferents consultes rebudes dels ciutadans, queixes o denuncies formals,
relacionades amb la prestacié del servei educatiu.

Taula 44. Atencio a la comunitat educativa

Nombre d’actuacions

Reclamacions ateses 2.218
Entrevistes per respondre a consultes sobre escolaritzacioé 3.412
Professorat (informacié i queixes) 496
Visites a centres vinculades a mediacio o resolucié de conflictes 1.314
Total 7.440
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Taula 45. Assessorament a ’Administracié educativa

Nombre d’actuacions

Informes derivacions alumnat NEE/UEC/SIEI/IOC 7.485
Informes per a I’autoritzacio i modificacié de centres privats 141
Informes de subvencié de les llars d’Infants 192

Informes en relacié amb la tramitacié d’expedients disciplinaris 117
al professorat

Informes emesos sobre denuncies o queixes en qué s’ha

. . 597
intervingut

Informes d’ofici 457
Total 8.989

Coordinacio interna de la Inspeccié d’Educacié

El treball de la Inspeccié d’Educacio es desenvolupa en els diferents
serveis territorials i en el Consorci d’Educacié de Barcelona, fet que
suposa la coordinacié necessaria entre les diferents inspeccions
territorials i les arees especifiques de que formen part tots els inspectors.
Per a la coordinacié i formacio continuada dels inspectors es fan
periodicament reunions internes.

En aquest ambit s’han dut a terme 786 actuacions, entre activitats de
formacio, reunions i actuacions de coordinacié als territoris.

Generalitat de Catalunya, Departament d’Educacio,

113



Secretaria de Politiques Educatives

Subdireccié General de Funcié Directiva i Lideratge Pedagogic

Subdireccidé General de Funcioé
Directiva i Lideratge Pedagogic

Enguany la situacié de pandémia ha impactat en la totalitat de
les activitats programades i ha generat noves linies de treball per
acompanyar els centres en aquests moments d’especial dificultat.

Coordinacio6 de les funcions de les direccions
Objectiu: Orientar les directores i directors dels centres en relacié amb
les seves funcions i amb la gestié dels centres educatius.

Activitats realitzades:

e Assessorament telematic i telefonic de manera continua i a través
dels diferents formats i suports per donar servei a les direccions de
centres docents.

e Transmissié d’informacions rellevants del Departament d’Educacio a
les direccions dels centres a través dels representants de les juntes
de directors i directores i viceversa.

Les juntes de directores i directors

Objectius:

e Establir, mantenir i dinamitzar espais de participacioé de les
direccions a través de les juntes de directors i directores i les
comissions que se’n deriven.

e Adaptar els mecanismes de treball a la nova realitat, treball en linia,
teletreball, reunions i participacioé telematica.

Activitats realitzades:

¢ Durant tot I'any s’han organitzat i augmentat les reunions de treball
a través dels diferents suports amb les juntes central i permanent
per tractar temes estrategics del Departament d’Educacio i per
desenvolupar les accions derivades de la situacié de pandémia.

¢ Dinamitzacié i seguiment de les comissions de treball que deriven de
les juntes: comissié sobre horari de secundaria, comissié de centres
de maxima complexitat, comissié d’instituts escola, comissié de
centres de formacié professional i comissié de centres de formacio
de persones adultes.

Treball amb les diferents unitats del Departament

Objectius:

e Contribuir a alinear les actuacions de les diferents unitats del
Departament, tant dels serveis centrals com dels serveis territorials,
amb I'aportacio de la visid de les direccions de centres.

e Aportar la visio de les direccions dels centres per afavorir una millor
presa de decisions de les diferents unitats del Departament en
relacio amb el seu ambit d’actuacio.
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Activitats realitzades

e Coordinacié amb la Direccié General de Centres Publics: treball
conjunt en relacio amb I’abordatge de la crisi de la pandemia i sobre les
aplicacions i equipaments del Departament d’Educacio.

e Coordinacié amb la Direccié General de Professorat i Personal de
Centres Publics: resolucié de convocatoria del concurs de merits per a
la selecci6 de directors i directores i gestio de I'assignacio dels reforgos
covid als centres.

e Coordinacié amb la Direccié General d’Atencio a la Familia i Comunitat
Educativa: grup de treball sobre menjadors escolars i sobre altres
aspectes propis d’aquesta unitat.

e Coordinacié amb la Direccié General d’Innovacio, Recerca i Cultura
Digital.

e Coordinacié amb la Subdireccié General de la Inspeccié d’Educacio.

e Coordinacié amb el Gabinet Tecnic del Departament d’Educacid i el
Departament de Salut en la planificacio i desplegament de la formacid
covid per al personal que treballa als centres educatius.

Formacié

Una de les funcions de la Subdireccio és “planificar i dirigir la formacié
adregada als directors”. Enguany s’ha millorat la proposta formativa, se
I’ha enriquit i se I’ha adaptat a la situacié de pandémia.

Durant 'any s’han fet dos cicles de formacié que donen resposta a la
necessitat de requisit de formacio per al proper concurs de merits de
seleccid de directores i directors i a les direccions que s6n nomenades
amb caracter extraordinari.

Taula 46. Formacié adrecada als directors

Durada Curs Entrevistes Propostes Assignats Certificats Grups Durada Curs Assignats Certificats Grups
febrer-juny  DIN1 549 100 415 393 16 set.-nov. DIN2 582 566 17
gener-juny  DIA1 141 117 7 oct.-nov. DIA2 104 101 7
Totals 556 510 18 686 667 24

Documents d’organitzacio i gesti6 dels centres, DOIGC

En aquest ambit, I’objectiu principal és coordinar i compartir criteris en
la gestid necessaria per a la publicacié dels documents d’organitzacié i
gestio de centres, per a la revisié i modificacié dels documents.

Pel que fa a les activitats realitzades, s’ha treballat en la gestid i
coordinacio de la revisio dels documents.

GUAC
Les gestions fetes durant tot el periode son de 1.500 incidéncies, totes

tractades i resoltes.

Personal
La unitat té una estructura de cinc persones.
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Pressupost

Taula 47. Pressupost executat

Executat
Cursos 2019 pagats el 2020 26.650,00
Cursos 2020 pagats el 2020 (DIN1 i DIA1) 132.087,50
Total 158.737,50
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